SMLOUVA O SPRAVE INFORMACNI TECHNIKY
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I.
Smluvni strany
Zhotovitel : Libor VALDA, vili
sidlo : Gen. Svobody 62, Cemotice, PSC 503 04
ICO: 66843073
DIC : CZ7501043682
bankovni spojeni:
¢islo adtu :
telefon:

Opravnéné osoby za zhotovitele v této véci jednat: Libor Valda
(dale jen zhotovitel) na strané jedné,

a
Objednatel : Vodairenski spole¢nost Ceska T¥ebovi s.r.o.
sidlo : Kozlovska 1733, Ceska Tebova, PSC 560 02
1€O: 60108118
DIC : CZ 60108118
bankovni spojeni:
¢islo udtu :
telefon :
fax:
Opravnéné osoby za zhotovitele v této véci jednat: Ing. Ji#f Silar - jednatel
(déle jen objednatel) na strané druhé,

IT.

Ptedmét smlouvy
1. Zhotovitel se zavazuje provadét datovou, technickou a programovou spravu vypocetni techniky (specifikovanou v bod& I'V. smlouvy), kterd je
ke dni podpisu smlouvy s pravem uZivéni nebo v majetku objednatele. Rozsah &innosti je stanoven na 6 hodin mési€éné v misté objednatele a
6 hodin mési¢né vzdalené spravy.

2. Objednatel je opravnén &erpat telefonické konzultace v pracovni dob& zhotovitele v celkovém rozsahu 2 hodin mési¢né. Na Zadost
objednatele miZe byt konzultace uskuteénéna mimo pracovni dobu, a za toto bude fakturovana &astka podle plamého ceniku.

3. Objednatel je opravnén Zadat o vyjezd zhotovitele a Eerpat dal§i servisni sluzby poskytovatele v pracovni dobé v celkovém rozsahu 2 hedin
mésitnd. Na zddost objednatele miize byt vyjezd uskute¢nén mimo pracovni dobu, a za toto bude fakturovéna astka podle platného ceniku.

4. Zhotovitel zaru€uje dobu odezvy na zadost odbératele o vyjezd technika v pracovni dob& nejvySe do 24 hodin. Na Zidost objednatcle miZe
byt tato odezva zkracena na dobu kratsi, nebo miiZze byt uskutednéna mimo pracovni dobu, a za toto bude fakturovina ¢astka podle plamného
ceniku.

S, Pracovni doba zhotovitele je stanovena na pondéli az patek od 8:00 do 17:00

6. Zhotovitel bude G&tovat objednateli za servisni sluzby nad rdmec sjednanych sluZeb sazbou SML. Minimalni jednotka je 0,5 hodin. Na takto
provedené sluzby bude vystaven zakazkovy list.

il Vy3e sazeb SML je uvedena v ceniku sluzeb zhotovitele.

8. Zhotovitel zajisti 4x roéné fyzickou kontrolu VT objednatele, jeji vy&isténi od prachu a kontrolu strukturované kabeléZe.

9. Zhotovitel nezodpovida za pivod a stav licenci software pouzivaného u objednatele.

III.
Vieobecné podminky plnéni

1. Zhotovitel se zavazuje zachovat ml&enlivost vii¢i tietim osobam k poznanym informacim a skute¢nostem, které pozna pfi plnéni této smlouvy
nebo v pfimé souvislosti s jejim plnénim.

2, Zhotovitel se zavazuje uéinit takova opatieni, aby nedoslo ke zneuziti uloZenych dat tfeti osobou.

3. Zhotovitel neodpovida za skody zplisobené jeho zaméstnanci na majetku a zafizeni objednatele, neprokaZe-li objednatel jejich zpisobeni

umyslem nebo neodbornym uZitim.
Zhotovitel je povinen zasilat odbérateli aktualizovany cenik sluZeb a to pfi jakékoli zméné v tomto ceniku.

5. Zhotovitel se zavazuje postupovat pfi plnéni smlouvy tak, aby nedolo ke ztrdt& dat uloZenych na servery, zaroveil viak nenese zodpovédnost
za data uloZend mimo prostor vyhrazeny za timto u&elem, nebo za data na lokalnich stanicich. Dodavatel zaroveti nenese odpovédnost za
ztrdtu dat v ptipadé, Ze odbératel nema, nebo nepouziva prosttedky pro bezpetné zalohovani dat navrzené dodavatelem a za ztratu dat
zplsobenou pocitacovymi viry, kradeZi a nebo Zivelnou pohromou.

6. Objednatel se zavazuje poskytnout pracovnikiim zhotovitele veSkeré potiebné technické (zejména piistup k viypocetni technice) a organizaéni
podklady a zajistit nutné podminky pro provedeni &innosti stanovenych smlouvou, které mohou byt v piipad€ poticby upfesnény v dodatku
smlouvy, a zhotovitelem pozadovanou soucinnost svych zaméstnanct (informace).

7. Objednatel se zavazuje, Ze po dobu platnosti této smlouvy neuzavie obdobnou smlouvu s jinym zhotovitelem a ani neobjedna u jiného
zhotovitele prace, které jsou pfedmétem této smlouvy.



8. Objednatel nesmi povolit jakykoli zdsah do hardware a software od jiného dodavatele, nebo od jakékoli jiné osoby, tedy i zaméstnanctim a
ostatnim zdstupclim objednatele bez védomi a spoluprace zhotovitele.

Iv.

Specifikace ¢innosti
Vyéet ¢innosti, jeZ jsou predmétem této smlouvy :

g detekce chyb v provozu VT

O sprava operacnich systémi instalovanych na VT objednatele

g sprava standardniho aplikagniho software provozovaného na VT objednatele

. informovani objednatele o technickém vyvoji VT a moZnostech jeho vyuziti v provozu objednatele
. pfedkladani navrhi na inovaci a zvy$eni vyuZiti pouzivané VT

0 sprava pocitadové sité

g sprava lokalnich datovych serveri

S sprava webového a poStovniho serveru

Objednatel se zavazuje:
uhradit zhotoviteli nutné naklady na zap@j¢enou vypocetn] techniku
uhradit zhotoviteli nutné naklady na material a praci spojené s odstranénim zji§ténych zavad VT
Zhotovitel se zavazuje:
vést fadné evidenci VT
ptedloZit objednateli (jako ptilohu faktury) zakdzkovy list na material a praci spojené s odstran&nim zji§t&nych zavad VT

V.

Cena pfedmétu plnéni

1. Objednatel se zavazuje vypldcet zhotoviteli za poskytované sluzby mésiéni pausilni odménu ve vysi 9.000,- K& bez DPH., Odména
zahrnuje naklady na cestovné v poétu &tyf navitév v mésici, Zadné ostatni naklady zbotovitele vynaloZené ve prospéch objednatele v
souvislosti s poskytovanim sjednanych sluZeb (cestovné pro dalsi navstévy, nahradni dily atd.)

23 V piipadé piekrodeni dohodnutého &asového rozsahu ozndmi tuto skutednost zhotovitel odjednateli, a ptipadny dalsi servisni zésah bude
iétovan hodinovou sazbou dohodnutou pro sluzby nad ramec smlouvy ( bod II., smlouvy ).

3. Uvedené ceny nezahmuji dati z ptidané hodnoty. Cena je stanovena jako cena smluvni. Sjednané paudalni mésiéni astky budou zhotovitelem
fakturovany mésiéng. Sluzby za hodinovou sazbu a dal§i naklady budou fakturovany po ptedani a ptevzeti dila na zékladg zakazkového listu
vystaveného zhotovitelem a potvrzeného objednatelem. Zhotovitel je opravnén zménit cenu plnéni po dohodé s objednatelem pti zméndch v
rozsahu &i pinéni smlouvy.

VI.

Potvrzeni prevzeti plnéni
V ptipadé, 7e objednatel bude reklamovat plnéni pfedmétu smlouvy (zejména sjednany rozsah praci za pausalni mési¢ni cenu), musi tak uéinit
pisemnou formou do kazdého 10. dne v mésici nasledujicim po mésici, v némz mélo dojit k nepln&ni zavazkl zhotovitele. Nebude-li zhotovitel do
vyge uvedené lhity pisemn& reklamovat plnéni pfedmétu smlouvy, sjednava se, Ze na plnéni zhotovitele se hledi jako na bezvadné.

VII.

Placeni sluzby
Odbératel se zavazuje k proplaceni faktury vystavené zhotovitelem v terminu splatnosti uvedenému na dafiovém dokladu zpravidia do 7
kalendainich dni. P¥i ptekroeni tohoto terminu je prodleva v placeni povaZovana smluvnimi stranami za poskytnuti obchodniho véru objednateli
zhotovitelem s rokovou sazbou 0,2 % z dluné &astky za kazdy zapocaty den prodleni po terminu splatnosti uvedeném na faktufe. V pfipadé
prodlevy v placeni del§i neZ | mésic je zhotovitel opravnén neplnit zivazky vyplyvajici pro ngj z této smlouvy aZ do doby thrady dluhu.

VIII.

Casova platnost a vypovézeni smlouvy
Smlouva se uzavirad na dobu uréitou s platnosti od 1.1.2020 do 31.12.2020. KaZda ze smluvnich stran ma pravo tuto smlouvu pisemné kdykoli
jednostrann& vypovédét bez uvedeni ditvodu. Vypovédni Ihiita &ini pro ob& smluvni strany 1 mésic a pocina bézet od 1. dne nasledujiciho mésice po
dorugeni pisemné vypovédi. Do této doby jsou smluvni strany povinny splnit vechny své vzijemné zavazky dosud vzniklé, které vyplyvaji ze
vzajemnych ptedchozich ujednani v ramei této smlouvy. PH teSeni spornych pfipadil se smluvni strany zavazuji pouzit a dodrZet viechny pfislusne
pravni normy.



IX.

Zavérelni ustanoveni
Smlouva a vegkeré dodatky k ni se také Fidi pravnimi ptedpisy Ceské republiky a EU v oblasti pravni ochrany osobaich daji (tj. zejména

GDPR).
Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi jeden. Smlouva nabyva uginnosti dnem podpisu Géastniki

smiuvniho vztahu.
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V Ceské T¥ebové dne LLV}LC

Libor Valda, Ing. Jifi Silar,
Yhzhotovitele i/a%)bjednatele



