Zadavatel ve Smlouvě o dílo v bodě 2.1.1 Procesní analýza požaduje provedení “Návrhu optimalizace procesů na základě zmapování a popisu současného stavu, zohlednění potřeby racionalizace, zefektivnění.
Má zadavatel pro potřeby provedení optimalizace procesu k dispozici aktuální procesní analýzu (podrobně zmapované procesy na MÚ) a stávající procesní mapu tak, aby bylo možné provést požadovanou optimalizaci? 
Pokud ano, s jakými procesními nástroji pracuje a v jakém formátu bude taková analýza poskytnuta?  Pokud nikoliv, zda požadavek technické specifikace znamená provedení kompletního mapování procesů a zda takové plnění má být součástí provedení personálního auditu, což je pravděpodobně s ohledem na požadované termíny a rozpočet veřejné zakázky obtížně proveditelné. Pokud zadavatel nemá výchozí procesní analýzu k dispozici, zda může uchazeč zvolit jiné auditní metody, které povedou k naplnění cílů auditu?

