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RAMCOVA SMLOUVA , ,
O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

A O PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH
ZARIZENI A JEJICH PRISLUSENSTVi (NOVE ZNENI)

(dale jen ,Ramcova smlouva®) €. 18811847
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik®)

Smluvni strany:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice Tomickova 2144/1

Mésto Praha 4 PSC 14800

(o] 64949681 DIC  CZ64949681

Spisova znacka B, vliozka 3787, spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym

soudem v Praze
Zastoupena Ing. Vitem Kouckym a Ing. Petrem Malimankem
na zakladé povéfeni

(dale jen “TMCZ")

a
spoleénost MESTO CESKA TREBOVA

Sidlo: Ulice Staré namésti 78

Mésto Ceska Trebova PSC 560 02

[o] 00278653 DIC C€Z00278653
Spisova znacka Neni vedena

Zastoupena/jednajici Jaroslavem Zednikem, starostou mésta

(dale jen ,Smluvni partner”)

se dohodly na nasledujicim:
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Vyse uvedené Smiuvni strany uzaviely dne 12.3.2013 Ramcovou smilouvu &. 18811847 (dale jen ,pGvodni Ramcova
smlouva®), kterou si sjednaly zvyhodn&né obchodni podminky, které pouZivaji pfi uzavirani Ugastnickych smiuv,
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a pfi prodeji elektronickych komunikacnich zafizeni a jejich pfisluenstvi.
Vzhledem ktomu, Ze fada ustanoveni puvodni Ramcové smlouvy jiz neodpovidd novym podminkdm v oblasti
elektronickych komunikaci a vzhledem k rozsahu dohodnutych zmén, rozhodly se vySe uvedené Smluvni strany zrusit
dosud platné znéni celé plivodni Ramcové smlouvy ve znéni vSech jejich pfiloh, dopliikil a piipadné i dodatk(, a v plném
rozsahu je nahradit nasledujicim novym znénim, platnym a aéinnym ode dne oboustranného podpisu této Ramcové
smlouvy. Pokud neni v této Ramcové smlouvé uvedeno jinak, ziistavaji v ostatnim stavajici Ugastnické smlouvy nedotéeny.

PREDMET A UCEL SMLOUVY

Predmétem této Ramcové smlouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouZivany
pfi uzavirani Ugastnickych smluv a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzeb"). Ugelem této Ramcove
smlouvy je rovnéz umoznit Smluvnimu partnerovi, aby jeho zaméstnanci, spolupracovnici i obchodni partnefi v postaveni
Opravnénych osob, ktefi sphnili podminky pro ziskani statusu Opravnéné osoby, mohli vyuzivat k plnéni svych pracovnich
kol a pfipadné i pro svoji osobni potfebu Sluzby aktivované k Uéastnickym smiouvam, které Smluvni partner a/nebo
Opravnéné osoby uzaviou na podkladé této Ramcové smlouvy s TMCZ.

UCASTNICKA SMLOUVA
Podminky a rozsah poskytovanych Sluzeb si Smiuvni strany dohodnou v konkrétni Ug&astnické smlouvé uzaviené
na zakladé formulare ,U&astnicka smlouva® Smiuvniho partnera.
V pfipadé sluzby T-Mobile Autopark si Smluvni strany sjednavaji specialni podminky pro uzavieni a prodlouzeni
Ugastnickych smluv takto:

- ,T-Mobile Autopark bez zavazki“ na dobu neuréitou

-, T-Mobile Autopark® na dobu urcitou v délce trvani 24 mésicl
Kazda Ucastnicka smlouva, s vyjimkou Ugastnické smiouvy dle odstavce 2.2, ktera vychazi zreZzimu této Ramcové
smlouvy, je uzavirdna & prodluzovana na dobu neurditou. Pravni vztahy vyplyvajici z Ugastnickych smiuv se Fidi
ustanovenimi formulare ,U&astnicka smlouva®, neni-li Smluvnimi stranami dohodnuto v této Ramcové smlouvé jinak.
Vyjimku z pfedchoziho ustanoveni tvofi Ugastnické smlouvy, kdy spolu s jejich uzavienim Smiuvni partner vyuzije nabidku
HIT, anebo jinou zvyhodnénou nabidku TMCZ, jejiz vyuziti je podminéno uzavienim U&astnické smlouvy na dobu uréitou; v
takovém piipadé se takova Ugastnicka smlouva uzavira na dobu uréitou v délce trvani 24 mésic(.
V souvislosti individualné sjednanymi podminkami, které jsou obsazeny v pfiloze Zvlastni smluvni podminky této Ramcové
smlouvy, se Smluvni strany dohodly, Ze Smluvni partner neni opravnén vyuzit moznosti zakoupeni koncovych zarizeni za
zvyhodnénou cenu, a to u viech Ugastnickych smluv.

OPRAVNENE OSOBY

Jednotlivé Ugastnické smlouvy mohou na zakladé Ramcové smlouvy uzavirat také osoby odlisné od Smiuvniho partnera,
jsou-li tyto osoby uvedeny v aktualnim Seznamu Opravnénych osob, ktery je soucasti této Ramcové smlouvy (dale také
,Opravnéné osoby"). Prava a povinnosti Opravnénych osob se fidi touto Ramcovou smlouvou a dotéenou Ug&astnickou
smlouvou.

CENA

Cena za Sluzby a prodej se fidi zejména aktualnim Cenikem tarifil a sluzeb pro kliGové zakazniky, popf. aktualnimi ceniky
uréenymi pro Ucastniky s Ramcovou smlouvou, neni-li dale Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Smluvni partner se
zavazuje hradit sjednanou cenu za Sluzby, a to vzdy na ucet TMCZ uvedeny v pfislusném Vyuctovani. Neni-li vyslovné
uvedeno jinak, jsou veskeré ceny v Ramcové smlouvé uvedeny bez DPH a pfistupuje k nim vzdy DPH v zakonné vysi.
Aktudlni Cenik tarifd a Sluzeb pro klicové zakazniky je uveden vidy na www.t-mobile.cz/firmy. Pokud by TMCZ béhem
prvniho roku ode dne podpisu Ramcové smlouvy proved! jednostranné jeho zménu, ktera by pro véechny Ugastnické
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smlouvy uzaviené v rezimu Ramcové smlouvy znamenala podstatné zhorSeni smluvnich podminek, je Smiluvni partner
opravnén béhem 20 kalendarnich dnl od zvefejnéni takové cenové Upravy pisemné Ramcovou smlouvu vypovédét.
Smiluvni partner prohlasuje, ze se pfed podpisem této Ramcové smlouvy seznamil s Cenikem tarifl a Sluzeb pro kliGové
zékazniky ve znéni platném ke dni podpisu Ramcové smiouvy.

PLATNOST, UCINNOST A TRVANi RAMCOVE SMLOUVY

Ramcova smlouva je platna a u¢inna ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci Smiuvnich stran.

Tato Ramcova smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 24 mésicli ode dne jejiho podpisu obéma Smiuvnimi stranami.
Po uplynuti sjednané smluvni doby urdité se trvani Ramcové smlouvy prodiuZuje na dobu neuréitou.

Ramcovou smilouvu v rezimu doby neuréité mize kazda ze Smluvnich stran vypovédét, a to pisemnou formou. Vypovédni
doba ¢ini 3 mésice a pocina bézet poslednim dnem kalendarniho mésice, ve kterém byla vypovéd doruena druhé Smiuvni
strané.

Dojde-li k podstatnému poruseni smluvni povinnosti jednou ze Smiuvnich stran, je druha smluvni strana opravnéna od
Ramcové smlouvy odstoupit. Pokud od Ramcové smlouvy odstoupil TMCZ, je Smluvni partner povinen vratit TMCZ veskeré
poskytnuté slevy na zakladé této Ramcové smlouvy a souvisejicich dokument.

Zanik Ramcové smiouvy nema vliv na platnost a Gginnost smluvnich vztah vyplyvajicich z Ugastnickych smluv jiz vzniklych
na jejim podkladé akceptaci formulare ,Ug&astnicka smlouva“. Jejich rezim se dale bude fidit ustanovenimi uvedenymi
v kazdé pfisludné Ugastnické smlouve.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Smluvnich stran neupravené touto Ramcovou smlouvou se fidi ustanovenimi obsazenymi v Obchodnich
podminkach Ramcové smlouvy, které tvofi Pfilohu této Ramcové smlouvy. V pfipadé rozporu ustanoveni Ramcové smlouvy
a jeji pfilohy se pouzije pfednostné tuprava v Ramcové smlouvé.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v rezimu Ramcové smlouvy bude uzavfeno maximalné 2852 Uéastnickych smluv s mobilnim
hlasovym tarifem s tim, Ze pfipadné piekroceni tohoto poctu neni mozné bez predchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do
tohoto limitu se zapogitavaji véechny aktivni a doasné prerusené Uéastnické smlouvy.

Smluvni strany sjednaly odchylku od ustanoveni bodu 4.3 Prilohy €.3 - Obchodnich podminek Ramcové smlouvy
a nahrazuji vy$e zminénou vétu timto novym znénim:

4.3 Trvani statusu Opravnéné osoby je vzdy podminéno jejim vedenim v Seznamu Opravnénych osob.*

ZAVERECNA USTANOVENI
Veskeré dotazy spojené s Ramcovou smlouvou, nestanovi-li Obchodni podminky Ramcové smlouvy v ¢l. 8 jinak, bude
Smluvni partner adresovat na kontaktni misto:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Utvar prodeje firemnim zakaznikim

Collinova 420 500 03 Hradec Kralové

Telefon: (+420) 603 608642 Fax: (+420) 603 608666

TMCZ je opravnén v pribé&hu trvani Ramcové smlouvy zménit kontaktni (idaje uvedené v tomto odstavci. Smiuvni strany se
dohodly, Ze TMCZ takovou zménu oznami Smluvnimu partnerovi pisemné formou doporuéeného dopisu bez nutnosti
dodatkovat tuto Ramcovou smlouvu.

Tento dokument tvofi tplnou smlouvu, jejiz nedilnou souéasti jsou nasledujici pfilohy:
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Pfiloha €. 1: Zvlastni smluvni podminky

Priloha ¢€. 2: VSeobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Podminky zpracovani osobnich,
identifikagnich, provoznich a lokalizaénich tdaji zakaznikd.

Priloha ¢. 3: Obchodni podminky Ramcové smlouvy

Priloha €. 4: Vypis z obchodniho rejstfiku

Pfiloha €. 5: Seznam opravnénych osob

Piiloha ¢. 6: Cenik tarifl a sluzeb pro klicové zakazniky

Pfiloha &. 7: Tabulka — vypocet ceny

Pokud neni v této Ramcové smlouvé vyslovné sjednano jinak, veskeré zmény a dodatky této Ramcové smlouvy musi byt
ucinény pisemné a podepsany opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Odkazal-li Smluvni partner kdykoli do okamziku uzavieni této Ramcové smlouvy na své obchodni podminky, k takovym
obchodnim podminkam se nepiihlizi a RAmcova smlouva uzaviena neni.

Smluvni strany pro jejich pravni vztahy vyluéuji Upravu smluv uzaviranych adheznim zplsobem.

Smluvni partner na sebe pfebira nebezpeci zmény okolnosti. Ramcova smlouva je zavazna pro pravni nastupce Smluvnich
stran.

Ramcova smlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrzi 2 vytisky a Smiuvni partner
obdrzi 1 wytisk.

Smluvni strany po fadném preéteni této smlouvy prohlasuji, Ze tato Rdmcova smlouva byla uzaviena po vzajemném
projednani, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vdle, pfi respektovani principll poctivosti, spravedinosti a

rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti byt slabsi stranou. Na dukaz uvedenych skute¢nosti pfipojujisyé podpisy.
SCywq cony RAPOy MESH e 02,07, 2075 Coomecicnln .
V Praze, dne ~ V Ceské Tiebové, dne 257, 02, 0 J@ -3-
27 -01- 2015 / : 3
[ )4

Ing. Vit Koucky [/, o Jaroslav Zednik T

Za T-Mobile Czech Republic a.s. Za Smiluvniho partnera 7 /)

(jméno, podpis, razitko) (jméno, podpis, razitko)

V.2 .

Ing. Petr Makmanek
Za T-Mobile Czech Republic a.s.

(jméno, podpis, razitko)
e

e

T-Moblle Czach Republic 8.8
Tonﬂ&kaﬂﬂ?ﬁ @
Prahs
:ga sgg 49 681,01 764048681
Vyfizuje: Hladikova Jana
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PRILOHA C. 1

k Ramcové smlouveé ¢. 18811847

ZVLASTNIi SMLUVNI PODMINKY
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MNOZSTEVNI SLEVY, ZAVAZEK MINIMALNiIHO ODBERU A DOHODA O JEHO ZAJISTENI SMLUVNi POKUTOU

Vzhledem k planovanym odbérum sluZeb elektronickych komunikaci, ke kterym se Smiuvni partner nize zavazuje, TMCZ
bude poskytovat Smiluvnimu partnerovi i Opravnénym osobam mnozstevni slevy z Ghrad cen (bez DPH) za jednotlivé
sluzby, které budou poskytnuty na zakladé pfislusnych Ugastnickych smluv uzavienych s TMCZ na podkladé této Ramcove

smlouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého zGétovaciho obdobi nasledujiciho po nabyti Géinnosti
této Ramcové smlouvy po celou dobu trvani Ramcové smlouvy. Jednotlivé Sluzby, na které se slevy vztahuji a jim
odpovidajici vySe mnozstevni slevy vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnozstevni slevy budou uvedeny vzdy ve
Vyuétovani za kazdé zuctovaci obdobi. V tabulce nize uvedené slevy jsou vypocitavany ze zakladnich cen Sluzeb, které

jsou uvedeny v Ceniku.

Nazev sluzby Vyse poskytnuté | Konecna cena
slevy v % po slevé v K&

Mésicni pausal - Podnikova sit * *
Mésiéni pausal - tarif Hlasova linka Multi R 100 75,00 % Dle tarifu
Mési¢ni pausal - tarif Hlasova linka Multi 50,00 % Dle tarifu
Mési¢ni pausal - tarif Mobilni Internet 3 GB 65,00 % 129,87 K&
Mési¢ni pausal - tarif Mobilni Internet 30 GB 50,12 % 349,98 K&
Mésicni pausal - tarif Profi ADSL 16M - 1:10 30,00 % 1119,30 K&
Mési¢ni pausal - tarif Profi ADSL 16M - 1:20 30,00 % 909,30 K&
Mésicni pausal - tarif Profi ADSL 3M - 1:10 30,00 % 839,30 K&
Mésicni pausal - tarif Profi ADSL 3M - 1:20 30,00 % 629,30 K&
Mé&sicni pausal - tarif Profi ADSL 8M - 1:10 30,00 % 909,30 K&
Mésicni pausal - tarif Profi ADSL 8M - 1:20 30,00 % 699,30 K&
Mési€ni pausal - tarif Profi na miru 1 98,67 % 19,95 K&
Mési¢ni pausal - tarif Profi na miru 2 97,33 % 40,05 K¢
Mésic¢ni pausal - tarif Profi na miru 3 92,00 % 120,00 K&
Mési¢ni pausal - tarif Profi na miru 4 46,80 % 399,00 K&
Mési¢ni pausal - tarif Profi na miru 5 90,03 % 299,10 Ké
Mésicni pausal - tarif Profi SHDSL 1M 30,00 % 1749,30 Ké
Mésicni pausal - tarif Profi SHDSL 2M 30,00 % 2099,30 K&
Mésicni pausal - tarif Profi SHDSL 3M 30,00 % 2799,30 K&
Mésicni pausal - tarif Profi SHDSL 4M 30,00 % 3499,30 K&
Mésicni pausal - tarif Profi SHDSL 512 30,00 % 1399,30 K&
Mésicni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 1,5 GB 65,33 % 100,00 K&
Mésicéni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 150 MB 63,46 % 45,00 K&
Mésicni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 3 GB 65,00 % 129,88 K&
Mésiéni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 400 MB 63,56 % 74,99 Ké
Mezinarodni volani - zéna 1 80,77 % Dle tarifu
Mezinarodni volani - zéna 2 88,10 % Dle tarifu
Mezinarodni volani - zéna 3 89,58 % Dle tarifu
Tarif Profi na miru 1 - SMS - ostatni sité 90,00 % 0,50 K¢
Tarif Profi na miru 1 - SMS - T-Mobile 90,00 % 0,50 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - ostatni mobilni sité 88,33 % 0,70 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - pevné sité 88,33 % 0,70 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - T-Mobile 88,33 % 0,70 K&
Tarif Profi na miru 2 - SMS - ostatni sité 90,00 % 0,50 K&
Tarif Profi na miru 2 - SMS - T-Mobile 90,00 % 0,50 K¢
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Tarif Profi na miru 2 - Volani - ostatni mobilni sité 89,17 % 0,65 K&

Tarif Profi na miru 2 - Volani - pevné sité 89,17 % 0,65 K&
Tarif Profi na miru 2 - Volani - T-Mobile 89,17 % 0,65 K&
Tarif Profi na miru 3 - SMS - ostatni sité 90,00 % 0,50 K&
Tarif Profi na miru 3 - SMS - T-Mobile 90,00 % 0,50 K¢
Tarif Profi na miru 3 - Volani - ostatni mobilni sité 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 3 - Volani - pevné sité 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 3 - Volani - T-Mobile 90,00 % 0,60 K&
Tarif Profi na miru 5 - SMS - ostatni sité * *
Tarif Profi na miru 5 - SMS - T-Mobile * *
Tarif Profi na miru 5 - Volani - ostatni mobilni sité * *
Tarif Profi na miru 5 - Volani - pevné sité * *
Tarif Profi na miru 5 - Volani - T-Mobile * *
Tarify Hlasova linka - Volani - ostatni mobilni sité v ramci CR 25,00 % Dle tarifu
Tarify Hlasova linka - Volani - ostatni pevné sité v ramci CR 30,00 % Dle tarifu
Tarify Hlasova linka - Volani - pevné sité T-Mobile 30,00 % Dle tarifu
Tarify Hlasova linka - Volani - T-Mobile 25,00 % Dle tarifu
Volani - Podnikova sit * *

Cena Sluzby oznagena ve vyse uvedené tabulce *, je zahrnuta v cené mésiéniho pausalu vzdy pfislusné Ugastnické
smlouvy vyuzivajici takovou Sluzbu.

V souvislosti s poskytnutou mnozstevni slevou se Smiuvni partner zavazuje, Ze zajisti, Ze minimalni ¢astka za odebrané
sluzby elektronickych komunikaci po aplikaci dohodnuté mnozstevni slevy v odst. 1.1, neklesne po dobu trvani Ramcové
smlouvy vZdy za ti po sobé& jdouci zu&tovaci obdobi, ktera odpovidaji vzdy pfisluSnému kalendarnimu &tvrtleti, pod ¢astku
90.000,- K& (bez DPH), a to pocinaje od 1.4.2015. Opakované poruseni povinnosti Smluvniho partnera uvedené v tomto
odstavci Zvlastnich smluvnich podminek se povazuje za podstatné poruseni smluvnich povinnosti dle Ramcové smlouvy.

V souvislosti s vySe uvedenym se Smluvni strany dale dohodly, Ze vzdy, kdyz Smluvni partner nedodrzi svoji povinnost
uvedenou vySe v odst. 1.2 a skutecna Castka Vyuctovani u Smiluvniho partnera a Opravnénych osob za kterékoliv
kalendarni ¢tvrtleti nedosahne 99 % dohodnuté vyse, je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smluvni pokutu. Jeji vySe se
urci jako rozdil mezi €astkou minimalniho odbéru uvedenou vyse v odst. 1.2 a skuteéné vyuctovanou ¢astkou za poskytnuté
sluzby (bez DPH) po aplikaci dohodnuté mnozstevni slevy v odst. 1.1 v uvedeném kalendarnim ctvrtleti a je splatna do 14
dnil od obdrzeni vyzvy TMCZ k jeji uhradé.

V pfipadé podstatné zmény odbéru sluzeb elektronickych komunikaci ze strany Smluvniho partnera, oproti ¢astce uvedené
vySe v odstavei 1.2, se Smiuvni strany dohodly, Zze vstoupi do jednani o zméné podminek stanovenych touto Ramcovou
smlouvou.

POSKYTOVANE SLEVY

Vzhledem k planovanému velkému odbéru sluzeb elektronickych komunikaci na podkladé Ramcové smlouvy bude TMCZ
poskytovat Smluvnimu partnerovi a Opravnénym osobam nasledujici slevy a dodate¢né volné jednotky, které se uplatni
nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1 a pfednostné, pokud se sleva uplatiiuje na stejnou sluzbu. Kazda Ugastnicka
smlouva muZe dodate¢né volné jednotky Eerpat az po vy&erpani tarifnich volnych jednotek obsaZenych v tarifu, ktery
aktualné vyuziva, piicemz dodatecné volné jednotky budou jejich prostfednictvim Cerpany postupné podle Easového pofadi
uskutecnéni jednotlivych hovori. Pfipadny nevyCerpany narok bez nahrady propada a nepievadi se do dal§iho ziétovaciho
obdobi, neni-li u jednotlivych vyhod stanoveno jinak. Nastane-li pfipad, Ze dodatecné nebo volné jednotky nebudou moci byt
vyuZivany po celé z(étovaci obdobi (napf. Pfi zafazeni Ugastnické smlouvy pod Ramcovou smlouvu nebo pii jejim
vylouceni z Ramcové smlouvy, pfi ukoneni Ramcové smiouvy, zméné tarifu, apod.), potom jejich pocet bude vzdy kracen
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tak, aby pfidéleny pocet proporcionalné odpovidal poétu dnil, po které mohly byt v ramci daného zuétovaciho obdobi
vyuzivany, neni-li u jednotlivych vyhod v jejich obchodnich podminkach &i v Ceniku uvedeno jinak.
2.1 Slevy a dodatetné volné jednotky uvedené nize vtomto &lanku budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého

zuétovaciho obdobi, po nabyti u¢innosti této Ramcové smlouvy, neni-li u jednotlivych vyhod uvedeno jinak:

- zvyhodnéné cena aktivace sluzby Podnikova sit (PS) ve vysi 1,- K¢ + DPH, a to s G¢innosti ode dne oboustranného
podpisu Ramcové smiouvy,

- sleva z Ghrady sluzby - podrobny vypis hovor(; cena této sluzby pro kazdou jednotlivou Ugastnickou smiouvu, u které
bude tato sluZzba vyuzivana, je stanovena dohodou Smluvnich stran ve vysi 1,- K& + DPH / 1 ziétovaci obdobi,

- sleva z ceny sluzby v ramci destinace dle nize uvedené tabulky. Zvyhodnéna cena je uvedena v K& bez DPH za

jednotku:
Sluzba Destinace / Tarif Zvyhodnér-\é Jednotka
cena v K¢

T-Mobile Roaming - pfichozi zéna 1 1,00 K& minuta
T-Mobile Roaming - odchozi zéna 1 1,80 K& minuta
T-Mobile Roaming - SMS zéna 1 1,00 K& kus
T-Mobile Roaming - MMS z6na 1 3,00 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 1 2,00 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 2 2,00 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 3 2,00 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 4 2,00 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 5 2,00 K& kus

Tato sleva se nevztahuje na prémiové sluzby v uvedené oblasti jako napf. erotické sluzby apod.
Zvyhodnéné ceny uvedené vtomto odstavci se uplatni vzdy nejpozdéji nasledujici den po aktivacilzméné
tarifu/pfevodu Ugastnické smlouvy. Smiuvni strany se dale dohodly, Ze cena a zplsob G&tovani volani v pfichozim a
odchozim roamingu budou stanoveny odlisné od Ceniku tarifl a sluzeb pro klicové zakazniky T-Mobile po celych
minutach.
TMCZ bude poskytovat Smluvnimu partnerovi a Opravnénym osobam vyjmenované slevy ve vySe uvedené tabulce,
které se uplatni nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1. Pokud je v tomto élanku sjednana stejna sleva na tarif, na
ktery je jiz sjednana sleva v odst. 1.1 této pfilohy, uplatni se pouze sleva dle tohoto &lanku.
22 TMCZ se dale zavazuje poskytovat v kazdém zicétovacim obdobi dodatecné volné jednotky do vSech siti elektronickych
komunikaci v CR, které budou pridéleny k jednotlivym Ugastnickym smlouvam uzavienym na podkladé Ramcové smlouvy
Smiluvnim partnerem a Opravnénou osobou v zavislosti na tarifnim programu, ktery pouzivaji. Pfidéleni je nasleduijici:

Volné jednotky Tarifni program

50 minut Profi na miru 1

100 minut Profi na miru 2

300 minut Profi na miru 3

100 SMS Profi na miru 1, Profi na miru 2, Profi na miru 3

V souvislosti s poskytnutim téchto dodatecnych volnych jednotek se Smluvni partner zavazuje, Ze pokud bude poZadovat
zménu tarifniho programu u Ugastnickych smluv, které v souladu s timto ustanovenim zaénou dodateéné volné jednotky
vyuzZivat, je nutné pozadat o zménu tarifni programu, a to pouze Zakaznické centrum — Business s upozornénim na
zvyhodnéné podminky umoznéné timto ustanovenim Ramcové smlouvy. V pfipadé podani zadosti jinym zplsobem TMCZ
negarantuje piidéleni vySe uvedenych volnych jednotek ke zmé&nénému tarifu.
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4.2
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52

5.3

54

6.2

6.3

ZMENA PRIORITY UCTOVANI PODNIKOVE SITE

Z divodu vysokého odbéru sluzeb si Smiluvni strany sjednaly od standardnich podminek TMCZ odligné &erpani tarifnich
volnych jednotek u hovord, které budou uskuteénéné v rdmci podnikové sité Smiuvniho partnera. U téchto hovorl nebude
dochazet k odecitani tarifnich volnych jednotek, hovory do Podnikové sité budou uctovany vzdy pfimo pfisluSnou sazbou,
zatimco tarifni volné jednotky zlstanou k dispozici pro ostatni typy provozu. Pfi vyuzZiti zmény priority uétovani podnikové
sité nelze zaroven vyuzivat tarifni zvyhodnéni PS/PS+.

PRODLOUZENA DOBA SPLATNOSTI

Smluvni strany se dohodly, Ze ze strany TMCZ vyucétované Eastky za sluzby je Smluvni partner povinen uhradit do fficeti
(30) dna po vystaveni dafového dokladu.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze tato jimi sjednana zvyhodnéna doba splatnosti je podminéna fadnou a v€asnou Uhradou
TMCZ vyuctovanych &astek. Dojde-li ze strany Smluvniho partnera a nebo kteroukoli Opravnénou osobou k prodleni
s Uhradou del§imu nez 30 dnl od data splatnosti dafového dokladu, je TMCZ opravnén jednostranné vy$e uvedenou
prodlouzenou dobu splatnosti svym pisemnym oznamenim adresovanym Smiuvnimu partnerovi a véem Opravnénym
osobam zrusit a nahradit standardni dobou splatnosti.

Pro tyto ucely se Smiuvni strany dohodly, ze soucasné prodleni se splatnosti u nékolika skupinovych vyuctovani Smluvniho
partnera, anebo prislusné Opravnéné osoby, se pro ucely tohoto ujednani posuzuje jako jedno poruseni.

MOBILNi INTERNET 30 GB

TMCZ timto rozsifuje zvyhodnénou nabidku uréenou pro Smluvniho partnera i Opravnéné osoby o datovy tarif Mobilni
internet 30 GB. Sluzba obsahuje datovym limit na stahovani dat ve vysi 30 GB.

Mésiéni pausal tarifu Mobilni internet 30 GB je stanoven ve vysi 701,65 K& + DPH / 1 ucastnicka smlouva. TMCZ bude
poskytovat na tarif Smluvnimu partnerovi i Opravnénym osobam mnozZstevni slevu ve vySi 50,12 % z uvedené ceny
mésiéniho pausalu.

Pokud neni vySe uvedeno jinak, pouziji se na sluzbu Mobilni internet 30 GB analogicky Obchodni podminky pro Mobilni
internet, které jsou k dispozici na internetovych strankach TMCZ www.t-mobile.cz.

Smiluvni strany se dohodly, Ze pokud bude Ramcova smlouva ukonéena nebo pokud ucastnicka smlouva prestane spadat
pod Ramcovou smlouvu, tarif Mobilni internet 30 GB bude pro danou G¢astnickou smlouvu zménén na aktualné nabizeny
tarif sluzby Mobilni internet s nejvy§sim datovym limitem. Toto ustanoveni ziistava v platnosti i po zaniku Rdmcové smlouvy.

FINANCNI LIMIT

TMCZ garantuje dle této Ramcové smlouvy Smluvnimu partnerovi finanéni limit ve vys$i 300.000,- K&, ktery mdze Smluvni
partner vyuzit postupné v priibéhu trvani doby uréité Ramcové smiouvy.

Smiluvni strany se dale dohodly, Ze s pisemnym souhlasem Smluvniho partnera mohou financni limit Eerpat i Opravnéné
osoby; vySe uvedena maximalni ¢astka financniho limitu véak nesmi byt pfekrocena.

TMCZ ma pravo v pfipadé, ze Smluvni partner nebo Opravnéna osoba je v prodleni s Uhradou jakékoli ¢astky za pinéni
TMCZ dle této Ramcové smlouvy, nebo pokud Smiuvni partner & Opravnéna osoba porusili povinnost vyplyvajici
z Ramcové smlouvy, podminek aktivovanych Sluzeb nebo z pravnich pfedpistl, pozastavit Gerpani finanéniho limitu.

NEVYCERPANY FINANCNI LIMIT
Smluvni strany se dohodly, Ze pokud Smluvni partner ke dni Géinnosti této Ramcové smilouvy nevyCerpal celou castku
finanéniho limitu garantovaného dle zrusené Pfilohy €. 1 Ramcové smlouvy ze dne 12.3.2013, je opravnén tento zlistatek
financniho limitu (dale jen ,ZUstatek”) Cerpat za podminek plvodniho sjednani. Zlstatek je &erpan piednostné pred
finanénim limitem sjednanym nové.
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8.2

9.2

9.3

9.4

9.5

POSKYTNUTi OPAKUJICI SE SLEVY

TMCZ poskytne Smiuvnimu partnerovi fixni slevu z ceny odebranych sluzeb elektronickych komunikaci, a to v celkové vysi
360.000,-K&. Celkova castka slevy uvedena v pfedchazejici vété bude rozdélena na 24 stejnych dili, které budou
poskytnuty postupné z pravidelnych mésiénich Vyuctovani za odebrané sluzby elektronickych komunikaci nasledujicich po
oboustranném podpisu této Ramcové smlouvy a budou zadany do konkrétnich Vyuctovani dle dohody se Zakaznickym
centrem — Business.

Smiluvni strany se dale dohodly, ze slevy poskytované dle tohoto &lanku nemaji Zadny vliv na vypocet minimalni mésicni
Castky uvedené v odstavci 1.2 Prilohy ¢. 1 této Ramcové smlouvy. To znamena, ze se tyto slevy nezahrnuji do vypoctu
minimalni &astky, tedy nijak tuto ¢astku nesnizuji.

PODSTATNE PORUSENi RAMCOVE SMLOUVY

Zneuziti loga spole¢nosti T-Mobile, &i poruSeni zakazu pfedprodeje dle ¢l. 2 Obchodnich podminek Ramcové smlouvy se
povazuje za podstatné poruseni smluvni povinnosti.

Opakované prodleni Smiuvniho partnera del$i nez 30 dnl s Uhradou jakéhokoliv jeho penézitého dluhu vi&i TMCZ
vyplyvajiciho z Ramcové smilouvy, z Ugastnickych smluv, z jinych smluv o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
anebo z kupnich smluv k zafizenim, a zaroven je-li soucasné ¢astka takového dluhu vy$si nez polovina jeho primérné
mésiéni fakturace vyplyvajici z Rdmcové smlouvy, z U&astnickych smluv, z jinych smluv o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci, anebo z kupnich smluv k zafizenim, vypocéitana z poslednich 3 celych zGétovacich obdobi,
ktera predchazela obdobi, ve kterém doSlo k poruseni uvedené povinnosti Smluvniho partnera, se povaZuje za podstatné
poruseni smluvni povinnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze na nepodstatné poruseni smluvni povinnosti je neporusujici strana povinna porusujici stranu
pisemné upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 obéanského zakoniku se neaplikuje.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé podstatného poruseni kterékoliv smluvni povinnosti uvedené v Ramcové smlouvé
Smluvnim partnerem, je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smluvni pokutu, kterd se vypocte jako soucin Gastky
77964,00 K¢ a pottu celych mésicu, které zbyvaji do uplynuti sjednané doby uréité trvani Ramcové smlouvy ode dne, kdy k
podstatnému poruseni pfislusné smluvni povinnosti doslo. Smluvni pokutu mize TMCZ uplatnit jen jednou.

TMCZ ma vedle prava na smluvni pokutu rovnéz pravo na nahradu Gjmy. Vysi smluvni pokuty ob& Smiluvni strany shodné
povaZzuji za pfiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila spinéni Géelu pfislusnych smluvnich ujednani.
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VSeobecné podminky spoleCnosti
T-Mobile Czech Republic a.s.

1. Uvodni ustanoveni
Tyto vdeobecné podminky tvofi sou¢dst smlouvy o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Smlouva®), kterou jste
Vy (dale té jen ,Uastnik®) uzaviel(a) se spoletnosti T-Mobile Czech
Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 64949681 (dale
jen ,Operétor").
Vseobecné podminky upravuiji Vase prava a povinnosti i prava
a povinnosti Operatora pfi uzivani a poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci a souvisejicich sluzeb (dale vée jen
Sluzby") prostrednictvim mobilni sité (dale jen ,mobilni Stuzby")
&i pevné sité (dale jen ,pevné Sluzby"), které jsou poskytovany pod
obchodni znatkou T-Mobile.
Pfi jednani o Smlouvé se mlzete Vy i Operator nechat zastoupit
zastupcem. Vami udélend plna moc musi byt vzdy opatfena Vasim
Uredné ovérenym podpisem.

2. Utastnicka Smlouva

2.1. Uzavfeni Smlouvy
Mate-li zajem o uzavfeni Smlouvy, fadné vyplrite a podepiste
formulaF Operatora oznageny ,Ugastnicka smlouva” a predlozte
jej Operatorovi spole¢né s dokumenty potiebnymi k ovéieni Vasi
totoznosti. Jsou-li spinény podminky nutné pro uzavieni Smlouvy
(napt. souhlasili Va3e totoznost s udaji na formulafi &i slozil(a)
jste zalohu, je-li pozadovana), Operator Vami predlozeny navrh
piijme a Smlouvu s Vami uzavie. S ohledem na poget zakaznikl
Vas Operator vyslovné upozorfiuje, Ze jakékoliv Vami provedené
(byt nepodstatné) zmény ve Smlouve (s vyjimkou udajd, jejichz
vypInéni z Vasi strany se pfedpoklada) timto prohlasenim Operator
automaticky odmita.
Smlouva je uzaviena pfipojenim podpisu Operatora na Smlouvu
nebo jinym pravnim jednanim Operatora, ze kterého jednoznatné
vyplyva pfijeti Vami predlozeného navrhu (napfiklad aktivaci SIM
karty ¢i sluzby).
O uzavieni Ci zméné Smlouvy Vas bude Operator informovat

rovnéz pro: tr im schrank T Box kterou naleznete na Vasem

-Box"). Toto potvrzeni nema charakter potvrzujiciho obchodniho
dopisu a stejné tak Vas Operator upozorruije, Ze nebude pfihlizet
k zadnému Vasemu potvrzeni, které byste mu zaslal(-a) o uzavieni
Smlouvy, tj. takove potvrzenl nema vI|v na obsah Smlouvy

uzavieni Smlouvy udélujete Operatorovi souhlas s tim, aby si z Vasich

gredlozenych onumenlu kopnoval nebo OQISOV3| ggda e nuxne

Ze dokladate zménu téchto idajd.

2.2. Obsah Smlouvy
Obsah Smlouvy tvofi ustanoveni uvedena v: (i) formulafi ,Utastnicka
smlouva“ nebo obsah hovoru pfi telefonickém uzavieni Smlouvy, (ii)
podminkach zvlastnich nabidek, (iii) podminkéach Vami zvolenych
konkrétnich Sluzeb, (iv) platném ceniku sluzeb {dale jen ,Cenik"),
(v) Podminkach zpracovavani osobnich, identifikatnich, provoznich
alokalizaénich idajti Ugastnikd, (vi) platnych Véeobecnych
podminkach a (vii) dalich dokumentech, na které budete
upozornén(a).

2.3.

2.4,

2.5,

2.6.

V pfipadé rozporu mezi jednotlivymi dokumenty m4 pfednost ten
dokument, ktery je uveden v pfedchozim odstavci dfive v pofadi nez
ten, se kterym je dokument v rozporu.

Aktivace Sluzby

Operator Vam aktivuje Sluzbu v co nejkratsi |h(té, ve které je to

s prihlédnutim k technickym, obchodnim a procesnim podminkam
mozné, a to, pokud se s Vami nedohodne Operator jinak, v pfipadé
mobilni Sluzby maximalné do 7 dnu a v piipadé pevné Sluzby
maximalné do 30 dnd.

Doba trvani Smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu, kterou si s Operatorem sjednate.

Tato doba je zpravidla uvedena ve formulafi ,Uastnicka smlouva®
ve znéni uzavienych dodatkl, Cheete-li, aby byla Vase smlouva

na dobu uréitou ukongena k datu, kdy uplyne sjednand doba jejiho
trvani, oznamte nam to pisemné alespon 20 dnii pfedem,

Doba urcita Vasi Smlouvy se automaticky prodluzuje o dobu

po kteroy vam bylo preruseno poskytovani Sluzeb ¢i omezeno
poskytovani Sluzeb s prevodem na piedplacené Sluzby (dale téZ jen
LSuspendace”) s vyjimkou obdobi suspendace, v souvislosti s kterou
Vam Qperator vyuétoval smluvni pokutu dle ¢l. 8.2 nize. ndaci
u pevnych Siuzeb nelze provést formou omezeni s pfevodem

na predplacenou Sluzbu.

Zména Smlouvy

Navrh na zménu Smlouvy jste opravnén(a) predloZit prostfednictvim
kteréhokoliv kontaktniho mista Operatora.

Budou-i spInény vSechny podminky pro provedeni zmény,

Operator zménu provede, bude-li to technicky a procesné mozné,
nejpozdéji od pocatku zictovaciho obdobi nejblize nésledujiciho
po okamziku, kdy obdrzel Vas navrh na zménu. Nebudou-li spinény
vSechny podminky pro provedeni zmény, informuje Vas Operator

0 podminkéch, za kterych navrh na zménu mdze piijmout, nebo
Va$ navrh na provedeni zmény odmitne (napfiklad z diivodu Vaseho
dluhu v(¢i Operatorovi, pfi suspendaci, v pribéhu vypovédni doby
apod.).

O zméné svych Udajd uvedenych ve Smlouvé musite informovat
Operatora vzdy do 7 dnli ode dne, kdy takova zména nastala,

a soucasné ji dolozit dokladem, ktery zménu osvédguje.

V pfipadé, Ze 0 zménu pozadate prostiedky komunikace na dalku ¢i
mimo prostory obvyklé k podnikani, bude Vas Operator informovat
0 této zméné do schranky T-Box.

Ukonc&eni Smlouvy
Smlouva zanika dohodou a na zakladé vypovédi, odstoupeni, smrti
nebo zaniku nékteré ze stran Smlouvy bez pravniho nastupce.

2.6.1. Ukonceni ze strany Operatora
Operator miize ukonéit kteroukoliv Vasi Smlouvu pisemnou
vypovédi s vypovédni dobou 30 dnli ode dne jejiho dorugeni
na vasi adresu nebo doruceni do schranky T-Box (podle toho
co nastane pozdéji) v nasledujicich pfipadech: (i) pokud jste
ve [hité splatnosti nezaplatil(a) tfi po sobé jdouci Vyuctovani,
(i) pokud jste v prodleni's Uhradou jakéhokoliv svého
penézitého dluhu vici Operatorovi po dobu del$i nez 90 dnd,
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{i u) nas;ane—h nektera skulecnost uvedena v ¢l 3 4. bod (l) az

i i
( ) je-li vaci Vasi osobé naifzena exekuce, Operator mize

od Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze dojde k pravomocnému
prohlaseni konkursu na Vas majetek, &i porusite-li podstatnym
zpGsobem Smlouvu.

2.6.2. Vypovéd z Vasi strany
Smilouvu uzavienou na dobu uréitou i neurgitou mizete
ukoncit pisemnou vypovédi s vypovédni dobou 30 dnli ode
dne doruéeni vypovédi Operatorovi. V pfipadé vypovédi
Smiouvy na dobu uréitou jste povinen(na) zaplatit Ghradu
dle ¢l 8.3 nize. Bez ohledu na vyse uvedené jste rovnéz
opravnén(a) pisemné vypovédét Smlouvu bez sankce,
vyplyvé-li takové pravo ze zakona, v takovém pfipadé musite
dorudit vypovéd Operatorovi nejpozdéji 10 dnli pfede dnem
uginnosti zmény, ktera zakldd4a Vase zakonné pravo vypovédét
Smlouvuy,
Vypovédi adresujte v listinné podobé zékaznickému centru
Operétora na adresu T-Mobile Czech Republic a.s., Tomi¢kova
2144/1, 149 00 Praha 4, v elektronické podobé na adresu
info@t-mobile.cz Ci se dostavte do jakékoliv znatkové
prodejny T-Mobile.

2.6.3. Preneseni Cisla
Smlouva konéi prenesenim telefonniho &isla v piipadé,
Ze v souladu s Obchodnimi podminkami Preneseni gisla
pozéadate Operatora o pfeneseni svého Cisla do jiné
odpovidajici sité. V pfipadé ukonceni Smlouvy na dobu
uréitou z diivodu pfeneseni Cisla jste povinen(na) zaplatit
Uhradu dle ¢l. 8.3 nize.

2.6.4. Spole¢na ustanoveni
| po ukonéeni Smlouvy naddle pretrvavaji prava a povinnosti,
u nichz je zfejmé, Ze nemaji ukonenim Smlouvy zaniknout,
napfiklad povinnost zaplatit dluzné ¢astky, smiuvni pokuty
a thrady ¢i ujednani o volbé prava a rozhodovani spord.
Ukoncenim Smiouvy zanika i smlouva o poskytovani
platebnich sluzeb.
V ptipadé ukon¢eni Smlouvy o poskytovani mobilnich Sluzeb
prevede Operator SIM kartu do rezimu predplacenych Sluzeb
pokud se s Operatorem nedohodnete pfi ukonceni Smlouvy
Pfi ukonéeni Smlouvy jste povinen{-na) vratit bez zbytetného
prodleni Operatorovi vSe, co je jeho vlastnictvim.

pisemné dohody uzaviené s Operatorem nejste opravnén(a) umoznit
uzivani jakékoliv Sluzby za (platu tietim osobam ani poskytovat své
sluzby tfetim osobam s vyuzitim sité ¢i Sluzeb Operatora.

3.2. Nékteré typy Sluzeb

3.2.1. Zakladni Sluzby
Operétor poskytuje na tzemi Ceské republiky nasleduiici
zékladni Sluzby: (i) telefonni hovory - bézné odchozi
hovory a pfijimani telefonnich hovord, (ii) bezplatna tisfiova
volani (tisfiova volani Ize uskuteénit i bez SIM karty, véetné
lokalizace), {iii} sluzba pfenosu dat, {iv) stuzba kratkych
textovych zprav (téZ jen ,SMS"), (v) sluzba multimedialnich
Zprav.

3.2.2. Dalsi Sluzby a doplikoveé Sluzby
Doplrikovymi Sluzbami se rozumi dal$i Sluzby dle aktualni
nabidky Operatora, které jsou uvedeny v Ceniku.

3.2.3. Sluzby tietich stran a Platebni sluzby
Nékteré sluzby. které Ize uZivat prostiednictvim sité
Qperatora, Vam neposkytuje Operator, ale jiné subjekty, a to
za podminek, které s témito subjekty sjednate. O tom, Ze jde
o sluzbu tfeti strany, vas ma tfeti strana povinnost informovat
nejpozdéji v okamziku uZiti sluzby. Seznam poskytovatelt
SluZeb tfetich stran je uveden na hitp://www.platmobilem.cz/
pro—velejnost/seznam -obchodnich-partneru.

ra : le¢né k i sluzeb teti
mmtgLMlm@Lwo_lsﬁﬁvkv které vzniknou tfeti

sIrane za Vam| v piipadé, ze yyu2| jete Sluzbu tret| s;rany

mize vyiétovat a v ptipadé. Ze je neuhrLte m0Ze je po Vas
vlastnim jménem a na vlastni i¢et vyymahat,

Sjednatei si s Operatorem poskytovani platebnich siuzeb,

uzavirate okamzikem prvniho vyuziti platebnich Sluzeb

s Operatorem smlouvu o platebnich Sluzbach. Vedle Smlouvy

se platebni sluZby fidi zakonem ¢. 284/2008 Sb., o platebnim

styku, v platném znéni, a Obchodnimi podminkami Platebnich

sluzeb T-Mobile.

Platebni sluzbou je rovnéz Sluzba DMS, prostiednictvim

které mizZete poskytnout penéZity dar odeslanim pfislusné

SMS na stanovené pristupové Cislo {dale jen ,darovaci

SMS*). Odeslanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem

identifikovanym pfistupovym Cislem a kddem dané Sluzby

uzaviena darovaci smlouva a Vam vznika povinnost uhradit

Castku rovnajici se cené pfisluéné odeslané SMS, resp.

3. Sluzby stanovené mésicni ¢astky podpory.

3.1, Uvodni ustanoveni

Operétor se zavazuje poskytovat Vam Sluzby v souladu s platnymi 3.3. Predplacena Sluzba

pravnimi pfedpisy a Smlouvou a Vy se je takto (v souladu s platnymi
pravnimi predpisy a Smlouvou) zavazujete uzivat, Jste povinen(-
na) se vzdy seznamit s aktualnimi podminkami Sluzeb, Cenikem,
Véeobecnymi podminkami, Podminkami zpracovavani osobnich,
identifika&nich, provoznich a lokalizagnich udaj& Ugastnik, ktera
Vam v souvislosti s nimi Operator dorucuije.

Operator Sluzby poskytuje zejména ve formé tarifG s mési¢nim
Vyuctovanim nebo v rezimu predplacenych Sluzeb.

Sluzby jste opravnén(a) uzivat pouze prostfednictvim zafizeni, ktera
jsou schvalena pro uziti v Ceské republice, a k Uéelu, ktery je v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy a Smlouvou (blizsf informace viz.

napf. http://www.ctu.cz/ctuinformuje/posuzovani-shody/informace-
pro-uzivatele-zarizeni.html). Viastnikem prav k software na SIM karté
je Operétor. Bez pfedchoziho souhlasu Operatora nijak nezasahujte
do softwaru SIM karty i jinych zafizeni Operatora, Bez speciaini

Smlouvu na predplacenou Sluzbu uzaviete okamzikem prvniho
Uspésne uskutecnéného hovoru, a to na dobu neurgitou.

Pro predplacenou Sluzbu se neuplatni ustanoveni V&eobecnych
podminek, ktera nelze s ohledem na povahu piedplacenych Sluzeb
pouzit, a ustanoveni, kterd jsou v rozporu s podminkami uvedenymi
v tomto &lanku.

Anonymni pfedplacenou Sluzbu mlzete prevést na jinou

osobu. Tuto osobu musite seznamit se Smlouvou a predat ji

SIM kartu s bezpe¢nostnimi kédy nebo SIM kartu a original

dopisu obsahujiciho bezpe&nostni kody, pfip. nosi¢ obsahujici
bezpet&nostni kody (dale jen ,privodni dopis, pfip. nosi¢*). Treti
o0soba se stane Ugastnikem okamzikem prevzeti predplacené SIM
karty. Operator je opravnén povazovat za Utastnika osobu, ktera
se prokaze privodnim dopisem, pfip. nosi¢em ¢i obalem SIM karty
s bezpe&nostnimi kddy.
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34.

4.1,

Chcete-li vyuzit piedplacené Sluzby, musite nejprve sloZit finanéni
¢astku ur€enou k Serpani Sluzeb (dale jen ,Dobiti SIM karty”).
Zakladni zpisoby Dobiti SIM karty jsou uvedeny na www.t-mobile.cz
(navigace v menu: volani - pfedplacené sluzby - dobijte si kredit).
Operétor nasledné provede navyseni kreditu vasi pfedplacené
Sluzby o vami sloZzenou finanéni &astku. Kredit musite vyuZit ve lhité
12 mésic( od posledniho Dobiti, Vykazeli vami uzivana predplacend
Sluzba zaporny kredit, jste povinen(-na) bezodkladné provést Dobiti
SIM karty a dluh vyrovnat.

O proplaceni nevyéerpaného kreditu mizZete pozadat do 1 mésice
ode dne ukonceni Smlouvy, jinak toto pravo zanika. Proplaceni je
zpoplatnéno dle Ceniku. Operator miize odmitnout kredit proplatit

v pfipadé podezfeni na zneuziti tohoto procesu.

Poskytne-li VAm Operator kredit prevySujici vami uhrazenou finanéni
¢astku (bonusovy kredit), mGZete jej vyuZit pouze k béznému Cerpani
zékladnich Sluzeb a nemate narok na jeho proplaceni. Stejné se
postupuje, pokud Vam Operator umoznil pfevedeni nevyCerpaného
tarifniho kreditu z tarifu s Vyuctovanim na predplacenou Sluzbu.
Smlouva na pfedplacenou Sluzbu zanikd vedle divod(l uvedenych

v &, 2.6 rovné? (i) newuzitim Zadné Sluzby do data expirace SIM
karty, ktera je uvedena na obalu SIM karty, a (i} neprovedete-li Dobiti
SIM karty ve thité 12 mésict ode dne posledniho Dobiti SIM karty.

Omezeni a preruseni poskytovani Sluzeb

Operator je VAm opravnén okamzité omezit {a v pripadé mobilni
Sluzby soucasné prevést na predplacenou Sluzbu) ¢i prerusit
poskytovani Sluzeb v nasleduijicich pfipadech:

(i) neuhradite-li fadné a v€as Vyuctovani, a to ani v nahradni Ih{té,
kterou Operétor stanovi;

(ii) vznikne-li podezieni, ze jste uzaviel(a) Smlouvu na zakladé
nepravdivych Udajli nebo Ze zneuzivate Sluzby;

(iii) porusujete-li podstatné podminky Smlouvy (zejména uzivatei
neschvalena zafizeni €i jinak ohroZujete provoz sité, uskutecnujete-li
zlomysIna &i obtézujici volani, rozesilate-li nevyzadané ¢i reklamni
zprévy atp.);

(iv) nejsoui splnény podminky nezbytné pro to, aby Vam mohi
Operator poskytovat Sluzby:

(v) dojdei k neobvykle vysokému provozu, ktery piesahne v pribéhu

nebo k neobvykiému typu provozu (napf. hovory do exotickych
destinaci nebo na audiotextova ¢isla, ackoliv k takovym hovorim

in X ) X . o %nosti Va
Operétor informuje SMS zprdvou &i jinym vhodnym zplsobem; timto
zpGsobem se vas Operator snaZi chranit pfed moznym zneuzitim
Sluzby, a proto je opravnén zvolené opatreni aplikovat i na jiné
Sluzb: IM karty nez nichz se problém objevil:
(vi) nastanou-li zavazné technické nebo provozni divody, zejména
hrozi-li nebo dojde-li k naru$eni bezpeénosti a integrity sité nebo
dojde-li k naruseni bezpecnosti Sluzeb;
(vii) nastane-li krizovy stav, zejména branné pohotovost statu, Zivelni
pohroma nebo ohrozZeni bezpednosti statu;
(viii) na zakladé zakona nebo rozhodnuti soudniho ¢&i spravniho
organu.

Pokud slozite mimofédnou zalohu (viz dlvody dle €l. 4.4 {iv)), bude
vam poskytovani prerusenych ¢i omezenych Sluzeb bez zbyteéného
odkladu obnoveno.

4, Cena, zalohy a platebni podminky

Ceny, Gétovani Sluzeb

Ceny za poskytnuté Sluzby Vam Operétor Uétuje dle platného Ceniku
aVly jste je povinen(-na) fadné a v¢as hradit.

Ceny za Sluzby Vam Operator zatne Uétovat dnem aktivace zvolené
Sluzby. Ceny za Sluzby tfetich stran Vam Operator uctuje dle

4.2.

4.3.

4.4,

podminek stanovenych pro pfislu§nou Sluzbu tfeti strany.

Vyuétovani SluZeb a jeho thrada

Vzdy po skonceni zuétovaciho obdobi Vam Operator vystavi
Vyuactovani s naleZitostmi dariového dokladu (v textu také jen
Vyadétovani“ ¢i ,Faktura®), které obsahuje cenu poskytnutych Sluzeb
ajiné astky. na které ma Operator narok (napf. zalohy &i smluvni
pokuty).

Pokud se s Operatorem nedohodnete jinak, vystavi Vam Vyuctovani
v elektronické podobé. Vystaveni tisténého Vyuétovani mize byt
zpoplatnéno dle Ceniku,

Vyuétovani Vam Operator doruci do 15 dnl ode dne ukonéeni
predmétného zuctovaciho obdobi. V piipadé, ze bude z data
odeslani VyGctovani zfejme, Ze Vam bude Vyuétovani doruceno
béhem poslednich 3 dnli uvedené Ihlty, prodlouzi Vam Operator
pfiméfené Ihitu splatnosti Vyuctovani.

Vyuctované ¢astky musite uhradit na bankovni ticet Operatora
uvedeny na Vyuétovani, a to (neni-li na Viyuétovani jina Ihita) do 18
dn(i od vystaveni Vyuctovani. Vyactovana Castka je uhrazena
okamzikem pfipsani platby oznagené variabilnim symbolem
uvedenym ve Vyuctovani na bankovni ucet Operétora. Neoznadite-li
platbu fadné variabilnim symbolem uvedenym ve Vyuctovani, pak
muze-li Operator platbu identifikovat jinym zplsobem, pouziji se
pravidla pro pofadi Uhrady pohledavek dle ¢l. 4.3 nize. Operator Vas
upozorni v pfipadé, ze neuhradite Vyuctovani radné a v€as, a stanovi
Vam néhradni lhiitu k Ghradé Vyuétovani, pficemz za prokazatelné
upozornéni o nezaplaceni ceny je povazovana také SMS nebo
e-mail.

Za dobu pieruseni poskytovani Sluzeb a omezeni poskytovani
SluZeb s pfevedenim na pfedplacené Sluzby Vam nebudou
Vyuctovani za sluzby elektronickych komunikaci vystavovana, Pokud
nékterou z poskytnutych Sluzeb neni mozno vyuctovat ve Vyiétovani
za zGétovaci obdobi, v némz byla Sluzba poskytnuta, vuctuje Vam ji
Operétor v nejbliz&im mozném nasledujicim Vyuctovani.

Pokud jste nedostal(a} Viyuctovani ani vice nez po 40 dnech

od dodani posledniho Vydgétovani nebo ode dne aktivace SIM karty
¢i Sluzby, musite kute¢nost neprodiené ohldsit kontaktnim
mistu Operatora, Nedoruceni VyG&tovani nemd vliv na Vasi povinnos
H4dnG a v . uté Slus

Podrobny vypis skuteéné vycerpanych Sluzeb Vam na zakladé Vasi
Zadosti vyhotovi Operator za Uplatu, pokud jej ma mit dle zékona

k dispozici.

Zapocteni a pofadi thrady pohledavek

Operator pouzije uhrazenou Castku nejprve na thradu nejstarsiho
splatného dluhu, a to nejprve na Uhradu naklad{ spojenych

s vymahanim pohledavky, poté na uhradu Sluzeb tretich stran, dale
na Uhradu sjednanych splatek za zafizeni, nasledné smluvnich pokut
a poté na uhradu zbytku Vaseho nejstar$iho splatného dluhu vidi
Operatorovi, a to vzdy nejprve na Ghradu jistiny, pokud neurgite jinak.
Stejnym zpdsobem je Operétor opravnén pouZit Vami slozenou
zélohu, Vas preplatek nebo jakoukoliv jinou finanéni ¢astku. Nenidi
tieba tuto Castku takto pouzit, vrati Vam Operator takovou finanénf
Castku snizenim Castky k uhradé v nasledujicim Vyuctovani.
Operétor je opravnén pozadovat po Vas nahradu nakladG spojenych
s vymahanim pohledavky a zmocnit tfeti osoby k vymahani
pohledavek po splatnosti.

Zalohy

Operétor je opravnén zadat slozeni zalohy pouze v pfipadech
hroziciho finanéniho rizika nebo z jiného vazného diivodu. V pfipadé
neuhrazeni pozadované zalohy je Operator opravnén odmitnout
uzavieni Smlouvy, odstoupit od Smlouvy, neprovést navrzenou
zménu Smiouvy ¢i Vam omezit nebo prerusit poskytovani Sluzeb.
Operétor miize vybirat nasleduijici zalohy: (i) na Sluzby; (i) pfi
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nastane-li nektera ze skute¢nosti uvedenych vl 3.4, bodech (i)

az (v), pficemz maximalni vy$e mimoradné zalohy ¢ini zpravidia

Ctyfnasobek vyse Vaseho obvyklého Vyuaétovani a (v) zalohu

na minimalni mésicni plnéni/¢astku (MMP).

Pokud fadné a vas platite Vyactovani a nehrozi zadné finanéni

riziko, Operator Vam zalohy vrati snizenim ¢astky k uhradé:

* do v poradi ¢tvrtého Vylctovani od data vybrani zélohy v pfipadé
zélohy ad (i) nebo {iii)

* do sedmého vystaveného Vyuétovani od data vybrani zélohy
v pfipadé zalohy ad (i) nebo (v},

* do bezprostiedné nasledujiciho Vytétovani Sluzeb bez zbytetného
odkladu po zaplaceni viech Vylétovani, ve kterych se projevily
udalosti, jez byly dlivodem mimoiadné zalohy v pfipadé zalohy ad {iv).

5. Sit'apokryti

Operator se zavazuje provadét opravy a Gpravy sité a jeji Gdrzbu
tak, aby byly provedeny rychle a efektivné, v co nejkrat$im case

s ohledem na technické a procesni moznosti a druh zavady, Upravy
¢i udrzby. Provadéni téchto Cinnosti se mize vyjimetné projevit
docCasnym snizenim dostupnosti Sluzeb, o ¢emz bude Operator
pfimétenym zplsobem a bez zbyteéného odkladu informovat své
zakazniky.

Oblasti pokryté signalem pro poskytovani mobilnich Sluzeb jsou
graficky zndzornény v orientaéni aktualizované mapé na www.t-
mobile.cz. Vzhledem k charakteru $ifeni radiovych vin a k omezenym
moznostem grafického zobrazeni mapy Operator nezarucuije, ze

v oblastech dle mapy pokrytych signalem budete mit vzdy pfipojeni
k siti. Nepokryti nékterych &asti izemi Ceskeé republiky signalem
neni vadou plnéni na strané Operatora a nezaklada vase pravo
naod mlou

6. Odpovédnost a opatreni proti zneuziti Sluzeb

6.1.

6.2.

Opatreni proti zneuziti Sluzeb

Operator je opravnén provést zménu Vaseho nastaveni SIM

karty, bezpecnostnich prvki (zejména hesel ¢i bezpeénostnich
koédd), e-mailové adresy ¢i jinych nastaveni Sluzeb i bez Vaseho
souhlasu v pfipadé, Ze je toto opatfeni ve Vas prospéch nebo je
nutné k Fadnému poskytovani Sluzeb (napf. je-li to nutné k zajisténi
funkénosti Sluzeb ¢i v pripadé divodného podezieni na zneuziti
Sluzby).

Prijméte prosim veskera potiebna opatfeni k ochrané svych
bezpeénostnich prvkd (zejména hesla ¢i bezpeénostni kody).

V pfipadé diivodného podezieni na jejich prozrazeni je neprodlené
zmérite,

V pfipadé, ze zjistite ztratu, odcizeni &i zneuZziti své SIM karty

nebo kterékoliv své Sluzby nebo svych bezpeénostnich prvkd,
neprodiené o této skutecnosti informujte Operatora prostiednictvim
zékaznického centra, které nejpozdéji do dvou hodin po prijeti
Vaseho oznameni ucini opatieni k zamezeni oznameného zneuziti
SIM karty, bezpe€nostnich prvkl nebo Sluzby.

Pokud Operator neudini v dvouhodinové Ihdté opatieni dle
predchozi véty, odpovida za Ujmu, ktera Vam v dUsledku nesplnéni
této povinnosti vznikla. Za ostatni Gjmy vznikié v dusledku ztraty,
odcizeni ¢i zneuziti Vadi SIM karty nebo kterékoliv Vasi Sluzby nebo
Vasich bezpe&nostnich prvk{ viak odpovidate Vy.

Bez smlouvy o propojeni nesmite smérovat provoz do sfté Operatora
(napf, smérovani hovor(l pfes GSM brany).

Odpovédnost za Gjmu

Méjte prosim na paméti, ze odpovidate za jednani jakychkoliv tietich
osob, kterym jste umoznil{a) uzivat Sluzby. Odpovidate rovnéz

za nedostateCnou ochranu svych bezpe&nostnich prvkd ¢i zneuZiti
Sluzeb v pfipadé, Ze jste nevyuzil{a) moznosti jejich zabezpetenti.

Operator neodpovida za kvalitu hovor( uskutetnénych
prostfednictvim pocitaCové sité Internet, za plnéni tretich stran

ani za Vade data ulozena na SIM karté &i v jinych zafizenich, kterd
uzivate pfi poskytovani SluZeb.

Pokud jste mohl{a} Sluzbu vyuzit jen ¢astecné nebo ji nebylo mozno
wyuzit vibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru
na strané Operatora nebo z divodu nedodrzeni kvality Sluzeb, je
Operétor povinen pfiméfené snizit cenu Sluzby nebo po dohodé

s Vami zajistit poskytnuti Sluzby nahradnim zptsobem. V piipadé
zéavad zajisti Operator rovnéz odstranéni zavady. V téchto pfipadech
nemate pravo na nahradu ujmy.

Uhrnna piredvidatelna Gjma, ktera by Vam mohla vzniknout jako
nasledek porudeni povinnosti Operatorem, mlze &init maximalné
Castku 120 000 KE. Pravo na nahradu djmy Operator uspokoji
snizenim ¢astky k Uhradé v nasledujicich Vyuétovanich. Jinym
zplisobem Operator pravo na nahradu jmy uspokoji pouze

na zakladé Vasi pisemné vyzvy. Nedohodneme-li se s Vami jinak,
nahrazuje se veskera Ujma zplsobend v souvislosti s pinénim dle
Smlouvy v penézich. Vyluuje se povinnost Operatora nahradit
Vam tjmu, kterou nebylo mozno v dobé uzavieni Smlouvy rozumné
predvidat.

Operator ma vici Vam pravo na nahradu djmy vzniklé nespinénim
penézitého dluhu i v pfipadé, ze je Gjma kryta Uroky z prodleni.

7. Reklamace

Reklamaci vystaveného Vyuétovani mizete uplatnit do 2 mésicd

od doruceni Vyadtovani a reklamaci poskytnuté Stuzby do 2 mésict
od poskytnuti Sluzby, a to pisemné zdkaznickému centru, e-mailem
na adrese info@t-mobile.cz nebo osobné v kterékoliv znackove
prodejné T-Mobile. | v pfipadé, ze podate reklamaci, vsak musite
fadné uhradit vystavené (reklamované) Vyuctovani,

Operator podanou reklamaci vyfidi bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji Vas viak informuje do 1 mésice ode dne jejiho doruceni.
V pfipadé, Ze je tfeba projednat reklamaci se zahrani¢nim
provozovatelem, obdrzite vyfizeni reklamace do 2 mésic,

Pokud s fesenim reklamace nebudete souhlasit, mGzete do jednoho
mésice od vyfizeni reklamace uplatnit ndmitky proti vyfizeni
reklamace u Ceského telekomunikagniho Gradu,

8. Smluvni pokuty a jiné Ghrady

8.1

8.2.

8.3.

V pripadé, ze budete v prodleni s uhradou Vyuétovani jeden

V piipadé, Ze budete v prodleni s thradou Vyuétovani 21 dnd, jsme

Vam opravnéni Uctovat smluvni pokutu ve wsi 1 000 K&,

Nezaplatite-li fadné a véas tii po sobé jdouci Vyuétovani nebo

-ivr n|"r 'k‘

smluvni pokutu ve vysi 20% souctu meggnngh Q@_ggalu zbyvajicich
do konce sjednané doby trvani Smlouvy, Tento soudet se spocitd
za obdobi od zaCatku suspendace, béhem niz vznikl nérok.

na smluvni pokutu, do konce sjednané doby trvani vasi Smlouvy,
Rozhodujici je zékladni cenikova cena s DPH mési¢niho pausalu
ktery dle Smlouvy uzivate, Narok na tuto smluvni pokutu nevznika
v pripadé Smluv uzavienych na dobu neurditou.

Pokud Smiouva skonc¢i pred uplynutim sjednané doby urité
zjinych divodl nez z duvodu prodleni s Uhradou penézitych
dluhd), jste povinen{-na) Operatorovi zaplatit thradu ve vy$i uhrady
nakladl spojenych s telekomunikaénim koncovym zafizenim, které
Vam bylo poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soucasné
uhradu ve vysi 20% souctu mésiénich pausall zbyvajicich

do konce sjednané doby jejiho trvani (rozhodujici je pfitom
zakladni cena mési¢niho pausalu s DPH naposledy vyuétovaného
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8.4,

8.5.

ve Vyuétovani, ktera je uvedena v Ceniku), nebo 20% souétu
minimalniho sjednaného mési¢niho plnéni zbyvajicich do konce
sjednané doby trvani smlouvy, pfiCemz v této casti Ghrady se

ma za to, Ze tato predstavuje pausalni odskodné za pfed¢asné
ukon&eni Smlouvy, ktera byla mezi smluvnimi stranami plvodné
sjednana na dobu urgitou.. V pripadé, ze Vam Operator bude
uétovat Uhradu naklad( spojenych s telekomunikaénim
koncovym zafizenim, je VAm opravnén tuto Cast thrady vyactovat
samostatné.

Pokud porusite zakaz smérovat provoz do sité Operatora, bude

to Operator povazovat za podstatné poruseni Smlouvy a Vy jste -
povinen(-na) zaplatit Operatorovi smluvni pokutu ve wsi 10 000 K¢
za kazdé jednotlivé porudeni tohoto zakazu (v pevné siti) i

za kazdou SIM kartu, kterou mate aktivni v den, kdy je takové
smérovani poprvé prokazano (v mobilni siti).

Smluvni pokuty jsou Uétovany bez DPH. Smluvni pokuty

mohou byt uplatnény soubézné. Zaplaceni smluvnich pokut

Vés nezprostuje povinnosti uhradit jiné dluzné ¢4stky. Pravo
Operatora domahat se nahrady Ujmy neni zaplacenim smluvnich
pokut dotéeno.

9. Informace a komunikace stran

9.1.

9.2.

Kontaktni mista

Pro komunikaci s Operatorem vyuZivejte prosim kontaktni formular
umistény na www.t-mobile.cz/kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Mobile
anebo v pfipadsé, Ze jste Smlouvu uzaviel v postaveni spotiebitele,
infolinku na telefonnim ¢isle +420 603 603 603 (4603 ze sité
T-Mobile), e-mailovou adresu info@t-mobile.cz a nebo v piipadé,

e jste Smlouvu uzaviel v postaveni podnikatele, vyuZijte infolinku
na telefonnim &isle +420 603 604 644 (4644 ze sité T-Mobile),
e-mailovou adresu business@t-mobile.cz nebo jiné zplisoby dle
aktudlnich podminek. Pisemnou komunikaci sméfuijte prosim

na zékaznické centrum Praha, Tomic¢kova 2144/1, 149 00 Praha 4.
Neni-li stanoveno jinak, jste prostfednictvim kteréhokoliv kontaktniho
mista opravnén(a) predkladat navrhy, pripominky a zadosti,
pozadovat zmeénu telefonniho &isla (za Uhradu), oznamovat zavady

v ramci sité, ziskavat informace o cendch a Sluzbach a vyuZivat
moznosti servisnich Sluzeb (napf. zakladni nastaveni telefonu ¢i
jiného zafizeni pro vyuzivani Sluzeb, preneseni kontaktd, vwwmény
SIM karty) a zakaznické podpory ¢i Cinit jakékoliv jiné tkony
souvisejici se Smlouvou a Sluzbami.

Komunikace

Pro komunikaci s Operatorem si mizete zvolit heslo, které Vam
umozni ziskavat informace o Vasich Stuzbach, wsi ¢astek k thradé,
jednotlivych spojenich apod. a na jehoz zakladé je rovnéz mozno
ménit nastaveni nékterych Sluzeb. Nezvolite-li si heslo, nastavi

Vam jej Operétor sam a jeho znéni Vam oznami. V pfipadé ztraty

i zapomenuti hesla mize Operator vyuzit alternativni zpasob Vasi
autorizace (napf. dotazem na Vase osobni udaje).

K provedeni nékterych tkon( po Véas miize Operator pozadovat
autorizaci prostfednictvim hesla ¢i prokazani totoznosti a je
opravnén v pfipadé, ze nebude autorizace fadné provedena,
odmitnout provedeni tkonu. Operator je rovnéz opravnén odmitnout
provést pozadovany tkon v pfipadé ddvodného podezieni, ze doslo
ke zneuziti identifikacnich prostredk.

Operdtor Vas mize kontaktovat prostiednictvim provozovatele
postovnich &i prepravnich sluzeb (dle jen ,posta”), faxem
elektronickou podtou, telefonicky, zasilanim zprav do schranky T-Box

9.3.

elektronickou postou, SMS, MMS, dodénim do schranky T-Box &i
datovou zpravou do Vasi datové schrénky, Za Vase pisemné Ukony
se povazuji Vami vlastnoruéné podepsané listiny ¢i Vase elektronické
dokumenty opatiené zaru¢enym elektronickym podpisem,
Pisemné Vas primarné Operator kontaktuje na korespondenéni
adrese uvedené ve Smlouvé. V piipadé potfeby viak Operator mize
pisemnost zaslat i na Vasi jinou adresu, kterou zn4, a to v&etné Vasi
e-mailové adresy.
Pisemnost zasilana Operatorem prostfednictvim posty se povazuje
za dorucenou jejim dodanim na Vasi adresuy, pfipadné marnym
uplynutim Ihity uréené k vyzvednuti postovni zasilky, i kdyZ jste se
0 jejim uloZeni nedozvédél(a), pfipadné dnem, kdy se pisemnost
vrétila Operatorovi, podle toho, kterd z téchto skute¢nosti nastala
drive. Doru¢eni na adresu uvedenou ve Smlouvé je ucinné i tehdy,
kdyz se na této adrese nezdrZujete.
S ozndmenimi zaslanymi do schranky T-Box jste povinen se
ravidelné seznamovat.
Zprava zasilana Operatorem prostfednictvim faxu, elektronické
posty, SMS ¢i MMS se povazuje za dorucenou nejpozdéji dnem
nasledujicim po odeslani zpravy na vase telefonni ¢islo nebo Vasi
e-mailovou adresu. Pokud hodlate pouzivat SIM kartu v zafizeni,
které neumoznuije pfijimani SMS ¢i MMS, musite tuto skute¢nost
predem oznamit Operatorovi a dohodnout si s nim nahradni zptsob
komunikace, jinak Operator neodpovida za pfipadné vzniklou ujmu.

Zmény Sluzeb a Vseobecnych podminek

Operator se zavazuje zvefejfiovat obecné informace 0 zméndach &i
ukonéeni SluZeb zejména prostrednictvim internetovych stranek,
ozndmeni, tiskovych zprav a informacnich materiall. Operétor je
opravnén ménit Vseobecné podminky v celém rozsahu. Zménu
Vam oznami Operator také zpUsobem, ktery uklada zakon, Operator
je opravnén ménit Sluzby a jejich podminky, pfipadné ukoncit
poskytovani Sluzeb z dlvodu inflace, zavedeni novych Sluzeb,
zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci, zkvalitnéni sité
¢i vyvoje novych technologii.

10. Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy se fidi ceskym pravnim
fadem s vylou¢enim koliznich norem. Smlouva je uzaviena podle
obc¢anského zakoniku v platném znéni.

O sporech mezi Vami a Operatorem rozhoduje soud,

piicemz v nékterych pripadech je dana i pravomoc Ceskému
telekomunikaénimu dradu. Spory tykajici se Smlouvy nelze fesit
mimo soudni nebo spravni fizeni.

Tyto VSeobecné podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 26.
ledna 2014 a v piném rozsahu nahrazuji pfedchozi Véeobecné
podminky.
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Podminky zpracovani osobnich, identifikaCnich,
provoznich a lokalizacnich udaju ucastniku

PODMINKY ZPRACOVANi OSOBNICH, IDENTIFIKACNICH, PROVOZNICH A LOKALIZACNICH UDAJU UCASTNIKD SPOLECNOSTI T-MOBILE GZECH REPUBLIC A.S. SE SIDLEM
TOMICKOVA 2144/1, 148 00 PRAHA 4, IC 649 49 681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REJSTRIKU VEDENEHO MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 3787

1

Tyto Podminky zpracovani osobnich, identifikaCnich, provoznich a lokalizaénich udaji
{dale jen ,Podminky"} upravuiji prava a povinnosti smluvnich stran (T-Mcbile a u¢astnika)
phi zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich Gdaijt tcastniki
(ddle jen ,Udaje"). T-Mobile vede databazi. ktera obsahuije veskeré Udaje. kieré T-Mobile
ziskal v souvislosti s uzavienim Gcastnické smlouvy, poskytovanim nabizenych sluzeb ¢i
jinym pfimym nebo nepffimym kontaktem s ucastnikem ¢&i od tietich osob. T-Mobile chrani
Udaje v maximalni mozné mife, kiera odpovida stupni technického rozvoje. a zavazuje se
s nimi nakladat pouze v souladu s témito Podminkami a platnymi pravnimi predpisy.

. Osobnimi a identifika¢nimi udaji se rozumi zejména titul, jméno, pfijmeni, adresy (zejm.

dorucovaci adresa, adresa mista instalace), rodné Cislo, popf. narodni identifikator, datum
narozeni, vék, pohlavi, vzdélani, rodinny stav, udaje o dokladech totoznosti, telefonni Cisla
a e-mailova spojeni, obchodni firma, nazev, sidlo, misto podnikani, identifikacni &islo,
udaje o platbéach a platebni morélce, Cisla SIM karet, ucastnické telefonni islo, aktivni
tarif, heslo, provozni a lokalizaCni udaje a jiné Udaje opravnéné ziskané o ucastnikovi.
Provoznimi udaiji se rozumi zejména telefonni &islo volajiciho, telefonni ¢islo volaného,
druh poskytnuté stuzby, cena za poskytnutou sluzbu, zacatek spojeni, konec spojeni,
datum a frekvence uskuteCnéni spojeni, poCet poskytnutych jednotek (napi. minuty, kB

Ci kusy), typ pfistupu k internetu {napf. WAP. APN Internet, APN Intranet, pevny internet

- ADSL. SHDSL, xDSL atp.), typ pouzivaného koncového zafizeni a IMEI, konfiguracni
udaje {napt. IP adresy), udaje o obsahu a zplsobu vyuzivani sluzeb a typovém chovani
ucastnika {behavioralni idaje). Lokalizatnimi Udaji se rozumi jakékoli idaje zpracovavané
v siti elektronickych komunikaci, které uréuji zemépisnou polohu koncového zatizeni
Ucastnika, zejména Udaj o siti, k niz je iCastnik pfipojen (napf. pfi roamingovych
spojenich). udaj o tranzitni Ustredné apod. T-Mobile provadi dva zakladni typy zpracovani
Udaji: a) zpracovani Udaji na zakladé zékona, které ucastnik nemdze odmitnout (viz &.
3). a déle b) zpracovani Udajii na zakladé zdkona nebo na zakladé souhlasu ¢astnika,
které G&astnik miize kdykoliv odmitnout {viz &l. 4 a 6). T-Mobile je opravnén Udaje
zpracovavat po celou dobu trvani udastnické smlouvy, nestanovili tyto Podminky &i zakon
pro konkrétni Udaie jinak.

. Zpracovéani Udajii na zakladé zakona, kieré ucastnik nemize odmitnout, zahrnuje

zpracovani pro nasleduiici ticely: poskytovani sluzeb, zajisténi propojeni a pristupu

k siti. zajisténi provoznich innosti nezbytnych k poskytovani sluzeb, vyGétovani, ucetni

a danové cely, identifikace zneuzivani sité ¢i sluzeb (kterym je mimo jiné i opakované
neuhrazeni ceny nabizenych sluzeb). vymahani pohledavek z vyuctovani, poskytovani
sluzeb, prodej produktd tretich osob prostiednictvim sité T-Mobile ¢i umoznéni pristupu

k Gdajim o lokalizaci, pripadné dalsim identifikagnim tdajiim U¢astnika volajiciho

na &isla tisfiového volani (pfesny rozsah predavanych Udaji stanovi vyhlaska ¢. 238/2007
Sb.}, a to subjektim provozuijicim pracovisté pro prijem volani na isla tisfiového volani.

. Ugastnik souhlasi s tim, ze T-Mobile je opravnén Udaje zpracovavat k nasledujicim

ucelum: veskeré marketingové a obchodni uéely (véetné zasilani obchodnich sdéfeni,
telemarketingu a provadéni priizkuma trhu) spolecnosti T-Mobile a jakychkoliv jinych
subjektd, véetné zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb, poskytovéni sluzeb &i sluzeb

s pfidanou hodnotou tcastnik(m anebo obchodnim partneriim T-Mobile, ovéfovani
zplsobilosti u¢astnika vyuZivat nabizené sluzby (zejména ovéfeni identity a zletilosti
ucastnika), zvefejnéni kontaktnich tdaijt u¢astnika v informacni sluzbé T-Mobile,
zvefejnéni kontaktnich udaji ucastnika v informacni sluzbé jinych subjektd poskytujicich
tento typ sluzeb, zvetejnéni kontaktnich Gdajl uéastnika v tisténém telefonnim seznamu.
V ramci zpracovani Udaiji pro marketingové, propagacni a obchodni ucely je T-Mobile
opravnén zpracovavat Udaje jak pro vlastni marketingové, propagacni a obchodni

aklivity, tak pro marketingové, propagacni ¢i obchodni aktivity jinych subjektti. Uastnik
souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni spoleénosti T-Mobile a jinych subjektl, piicemz
obchodni sdéleni je T-Mobile opravnén zasilat elektronicky (zejména formou SMS, MMS,
e-mailu) a pisemné nebo je zpfistupnit v souvislosti s poskylovanim kterékoli nabizené
shuzby. Pro ozna¢eni obchodnich sdéleni {spolecnosti T-Mobile i jinych subjekti) T-Mobile
uziva hvézditku (*) nebo jiné vhodné oznaceni, které U¢astnika informuje o tom, ze
uvedené sdéleni je obchodnim sdélenim ve smyslu platnych pravnich predpist a ze jeho
odesilatelem je T-Mobile. Uastnik souhlasi s tim, ze po ukondeni t¢astnicke smiouvy e
T-Mobile opravnén po dobu neurcitou zpracovavat jméno, pfijmeni, adresu, obchodni

firmu, nazev, identifikacni ¢islo a jiné kontaktni udaje ucastnika {véetné telefonniho &isla
a e-mailové adresy), a to za ucelem nabizeni obchodu a sluzeb.

. Ugastnik souhlasi s tim, ze T-Mobile bude jeho Udaje zpracovavat za Géelem ovéfovani

a hodnoceni jeho bonity a platebni moralky prostrednictvim registrl dluznikd,
pozitivnich registru ¢i jinych podobnych registri a dale za Géelem vzajemného
informovani opravnénych uzivatel( téchto registrd, a to jak pri vzniku smluvniho

vztahu, tak kdykoliv v priibéhu trvani GEastnické smiouvy, je-li to treba. Zpracovani
Udajti za Géelem ovétovani bonity a platebni moralky a vzajemného informovani
opravnénych uzivateld registrl dluznik( prostfednictvim téchto registri zahrnuje
zpracovani jména, prijmeni, adresy, rodného &isla, ndzvu, obchodni firmy, sidla,

mista podnikani, identifikacniho Cisla, data vzniku dluhu, vy$e dluhu, typu sluzby Ci
produktu, pii jejichz poskytovani ¢i prodeji dluh vznikl, splatnosti, vyse dluzné castky

po splatnosti, po¢tu dluznych vydctovani, udaj o postoupeni pohledavky. data
zaplaceni, idajll o odpisu pohledavky a ID zdznamu. Tyto Udaje je T-Mobile opravnén
predat registru diuznik( v pripadé opakovaného prodleni s Uhradou nebo existence
jakékoliv penézni pohledavky déle nez 30 dnli po splatnosti. Zpracovéani Udajii

za (Celem ovérovani platebni moralky a vzajemného informovani opravnénych uzivateld
pozitivnich registrl prostfednictvim téchto registri zahrnuje zpracovani jména, piijmeni,
adresy, rodného Cisla, data narozeni, pohlavi, nazvu, obchodni firmy, sidla, mista
podnikani, identifikacniho Cisla, udaji o dokladech totoznosti, udajl o tom, Ze mezi
ucastnikem a T-Mobile doslo k uzavieni ucastnické smlouvy/dGcastnickych smluy, udajd
o finan¢nich zavazcich, které vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout uéastnikovi vigi
T-Mobile v souvislosti s u¢astnickou smlouvou, a o plnéni téchto zavazki (zejm. udaijh

o vystavenych vyactovanich sluzeb). udajh o zajisténi zavazki ucastnika souvisejicich

s icastnickou smlouvou, dalsich udaji vypovidajicich o bonité a platebni moralce
ucastnika (zejm. udajli o rozsahu a povaze piip. porudeni smiuvni povinnosti, jehoz
nasledkem je existence dluzné pohledavky po splatnosti, o pfip. zménach zavazku nebo
ucastnické smlouvy, o predéasném spinéni dluhu apod.). Provozovatel registru dluzniki
&i pozitivniho registru je opravnén dale tyto Udaje zpfistupnit za uéelem hodnoceni
bonity a platebni moralky véem uZzivateldm registru, a to véetné rodného Cisla, které je
nezbytnym identifikatorem. K datu nabyti iéinnosti téchto Podminek T-Mobile predava
data za ucelem ovéfovani platebni moralky prostrednictvim registru dluznikd sdruzeni
SOLUS. zajmovému sdruzeni pravnickych osob, IC 69346925, a prostrednictvim
registru LLCB, zs. p. 0., se sidlem Praha 1, Na Pfikopé 1096/21, PSC 117 19. Aktudlni
seznam Elent sdruzeni SOLUS je uveden na www.solus.cz. Aktualni seznam ¢lent
sdruzeni LLCB je uveden na www.licb.cz. K datu nabyti ti¢innosti téchto Podminek
T-Mobile nepteddva data do zadného pozitivniho registru. Souhlas ke zpracovéani Udaji
za iCelem ovéfovani bonity a platebni moralky a za u¢elem vzajemného informovani
opravnénych uzivatell vy3e uvedenych registri prostrednictvim téchto registrd dava
uéastnik na dobu platnosti ucastnické smlouvy a dale po dobu 1 roku od Ghrady
posledniho zdvazku ucastnika vici T-Mobile, resp. 3 let, pokud byla G¢astnikova
pohledavka postoupena dle platnych pravnich predpis. V pfipadé pozitivniho registru,
pokud tato doba piesahne dobu 10 let, budou daje z platebni historie starsi 10 let
zlikvidovany. T-Mobile mize rozsifit zpracovani i na dalsi registry dluznika ¢i na pozitivni
registry, a to aniz by bylo nutné ziskat dodate¢ny souhlas U¢astnika. V takovém pripadé
T-Mobile pouze zvefejni na internetovych strankach www.t-mobile.cz a prostrednictvim
SMS zpravy informaci o novém registru dluznikd ¢i o pristoupeni k pozitivnimu registru.

. T-Mobile zverejni kontaktni Udaje ucastnika (jiméno. piijmeni, adresu trvalého pobytu,

pripadné obchodni firmu/nézev, adresu sidla/mista podnikani; telefonni ¢isla a adresu
elektronické podty, piipadné dalsi dohodnuté udaje) ve vlastni informadni sluzbé,
vinformacni sluzbé jinych provozovatelti &i v tisténém telefonnim seznamu pouze

v pripadé, ze k tomu d4 ucastnik souhlas pfi uzavirani u¢astnické smlouvy &i pozdéji se
jinak jednoznaéné wjadFi, ze k nékteré z uvedenych aktivit dava svlij souhlas. Ucelem
takového zpracovani kontaktnich udaji je umoZnit vyhledavéni podrobného kontaktu

o ucastnikovi na zakladé jeho jména nebo pfipadné nezbytného minimalniho mnozstvi
dalich identifikacnich prvku. Opravu tisténého telefonniho seznamu lze provést pouze
pfi jeho nejblizii redakci. Ugastnik je opravnén pozadat, aby bylo u jeho Udaii v tisténém
telefonnim seznamu uvedeno, Ze si nepieje byt kontaktovan za idelem nabizeni obchodu
a sluzeb.
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7. Utastnik souhlasi s tim, Ze jeho rozhovor se zaméstnanci T-Mobile phi osobnim 9, Ugastnik ma pravo na pfistup k osobnim udajiim tykajicim se jeho osoby, prévo na opravu

projednavani jeho stiznosti &i podnétu v prostorach osobni péce T-Mobile mize byt téchto osobnich adajl (zejména jsoui chybné nebo nedplné), jakoz i pravo zadat (a to

zachycen formou zvukového zaznamu, a 1o za ucelem zajidténi diikazu o pribéhu vsouladu s § 21 zakona ¢, 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, v platném znéni)

komunikace mezi G&astnikem a zaméstnanci T-Mobile. Ucastnik dale souhlasi s tim, u spolecnosti T-Mobile vysvétleni a odstranéni nezadouciho stavu, predevsim madi

Ze jeho telefonni hovor s informaénimi sluzbami a Zakaznickym centrem T-Mobile &i za 10, Ze jsou jeho osobni Udaje zpracovavany v rozporu s ochranou jeho soukromého

externimi operatorskymi centry T-Mobile muze byt nahravan, a to za ucelem vnitini a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem.

kontroly sluzeb a zvySovani jejich kvality Ci za i¢elem zajisténi dikazu o transakci

uskutecnéné prostrednictvim informacnich sluzeb, Zakaznického centra &i externiho 10. Detailni informace o zpracovani Udaij jsou zvefejnény na internetovych strankach www.t-

operétorského centra T-Mobile. mobile.cz. Na téchto strankdch [ze nalézt napiiklad seznam zpracovateld osobnich Gdajd,

ktef mohou zpracovavat osobni ddaje u¢astniky, a to na zakladé smlouvy o zpracovani

8. Zpracovani Udaijl dle &l. 4 a 6 je Giastnik opravnén kdykoliv odmitnout, resp. je opravnén osobnich Gdajl uzaviené mezi T-Mobile a zpracovatelem v souladu s § 6 zakona ¢.

odvolat souhlas, a to bud pisemné dopisem zaslanym na adresu Useku sluzeb zakaznikiim, 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich tidaj(, v platném znéni.

telefonicky zavolanim do Zakaznickeho centra (800 73 73 73) i jinym zpusobem

stanovenym T-Mobile. V piipadé obchodnich sdéleni zasitanych formou SMS ¢i MMS je 11. Tyto Podminky nabyvaiji platnosti a i&innosti dne 1. zafi 2013

castnik opravnén kontaktovat T-Mobile prostrednictvim telefonniho Cisla. ze kterého
mu bylo obchodni sdéleni doruceno. Jestlize ucastnik odvola sviij souhlas s urditym
zpracovanim Udaijti, T-Mobile zpracovani ukonéiv primétené lhité, ktera odpovida
technickym a administrativnim moznostem T-Mobile.

1 PRO SPOLECNE ZAZITKY



5/8/2014

OBCHODNIi PODMINKY RAMCOVE

SMLOUVY

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1. Predmét Obchodnich podminek Ramcové
Smlouvy

1.1 Obchodni podminky Ramcové smlouvy
(dale jen ,Obchodni podminky”) upravuji dal$i
prava a povinnosti Smluvnich stran Rdmcové
smlouvy (Smluvniho partnera a spoleénosti
T-Mobile Czech Republic a.s.) a Opravnéné
osoby. Jejich hlavnim Ucelem je upfesnéni
nékterych  zvyhodnénych  podminek  pro
poskytovani sluzeb na zakladé tzv. Ramcové
smlouvy, které zajistuji Smluvnim stranam
zvwyhodnéné obchodni podminky pfi uzavirani
Ugastnickych  smluv, poskytovani  sluzeb
elektronickych  komunikaci a pfi  prodeji
elektronickych komunikaénich zafizeni a jejich
prislusenstvi,

2. Zakaz preprodeje sluzeb a zneuziti loga
T-Mobile

2.1 Smluvni strany shodné prohlauji, Ze
Ramcova smlouva neni smlouvou, ktera by
umoznovala pfistup k siti T-Mobile ve smyslu
§80 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich v platném znéni. Smluvni partner
ani Opravnénd osoba nesmi na podkladé
Ramcové smlouvy vefejné nabizet a/nebo
umoznovat odbér sluzeb  elektronickych
komunikaci; tim neni doteno poskytovani
Sluzeb zaméstnancim Smluvniho partnera
nebo Opravnénym osobam {jejich
zaméstnancm) dle Rdmcové smlouvy.

2.2 Smluvni partner se dale zavazuje, Zze
pfipadné prefakturovani cen za poskytnuté
sluzby koncowym uzivatelim bude vzdy
odpovidat cendam vyuctovanym spoleCnosti

T-Mobile Czech Republic a.s (dale jen ,TMCZ")
a udaje uvadéné na takovych fakturach nesmi
vyvolavat klamnou predstavu o vztahu TMCZ a
Smluvniho partnera, ktera by mohla zjednavat
prospéch Smiuvniho partnera na tkor TMCZ.
2.3 Za uéelem zajisténi kvalitni komunikace
Smluvniho partnera smérem k Ugastnikiim nebo
Opravnénym osobam, pokud bude Smluvni
partner chtit ve swych materidlech vyuZit
obchodni firmu, logo &i jiny material tykajici se
¢innosti TMCZ, je povinen si vyZadat nejméné 3
tydny pfedem pisemny souhlas TMCZ s takovym
pouzitim,

3. Uzavreni Uéastnické smlouvy

3.1 Nalezitosti Ugastnické smlouvy jsou
obsazeny v aktudlngé platném formulafi
,Utastnicka smlouva® (viz www.t-mobile.cz, dale
téz jen ,Formulai US*). Smluvni strany se
zavazuji pfi objedndvani Sluzeb pouzivat pouze
aktudini Formulaf US. TMCZ si vyhrazuje pravo
aktualizovat a ménit tento formular.

3.2 Smluvni partner maze navrhovat TMCZ
uzavieni  Ugastnickych  smluv  (podanim
Formulate US) nebo jejich pfipadné zmény
(zménovy pozadavek) i prostfednictvim e-
mailové komunikace bez vyuZiti zaruCeného
elektronického  podpisu, tj. elektronickou
formou, nebo vyplnénim Formulafe US na
www.t-mobile.cz. Radné vyplnény Formular US
pro uzavieni U¢astnické smlouvy nebo e-mail se
specifikaci pozadované zmény spolu se
seznamem Ucastnickych smluv, jichz se ma
zména dotknout, je tfeba odeslat na e-mailovou
adresu TMCZ uvedenou ve Formulaii US.
Formulat US wyplnény na webu je dorucen



TMCZ  stisknutim  tladitka  k zavaznému
objednani Sluzby. Po dorueni TMCZ ovéfi
prostfednictvim hesla, ze Formulai US podal
Smluvni partner, a pfipadné ovéfi i daldi
skute¢nosti potfebné pro akceptaci navrhu
Smluvniho partnera. Okamzik akceptace navrhu
Smluvniho partnera ze strany TMCZ je
definovdn v podminkach obsazenych v
Ugastnické smlouvé, pripadné ve Vieobecnych
podminkach spoleénosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (déle jen ,VPST"), a pokud zde
neni uvedeno jinak, rozumi se jim provedeni
pozadované aktivace ¢i zmény Sluzby zvlast pro
kazdou U&astnickou smlouvu.

4. Opravnéné osoby

4.1 Opravnénou oscbou ve smyslu Rdmcové
smlouvy se rozumi pravnicka osoba nebo
podnikajici fyzicka osoba, ktera je ve vztahu ke
Smluvnimu  partnerovi  osobou  kapitalové
provazanou, a kterd zaroven v rezimu Ramcové
smlouvy uzavie min. 5 U&astnickych smiuv.

4.2 Opravnéné osoby sjednané pfi uzavieni
Ramcové smlouvy budou uvedeny vSeznamu
Opravnénych osob, ktery tvofi nedilnou pfilohu
Ramcové smlouvy.

Pokud si Smluvni strany v Ramcové smlouvé
nedohodly jinak, mlze po uzavieni Ramcové
smlouvy Smluvni partner pozadat o zménu
vSeznamu Opravnénych oscb, ti. o doplnéni
dal§i Opravnéné osoby nebo vylou€eni
Opravnéné osoby prostfednictvim formulare
TMCZ  Zadost o  doplnéni/vylougeni
Opréavnénych osob, ktery zasle doporuéenou
postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do
14 dni od doruceni zadosti pisemné nepotvrdi
Smluvnimu  partnerovi  doplnéni/vylouceni
pozadovanych Opravnénych osob do Seznamu
Opravnénych osob, ma se za to, ze zadost
zamitl, TMCZ je opravnén zadost o vylouceni
Opréavnéné osoby zamitnout zejména v pripads,
kdy ma TMCZ za Opravnénou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny penézity dluh. Takto
provedena zména vseznamu Opravnénych
0sob nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku k
Ramcové smlouvé.

Z4dost o doplnéni/vylouteni Opravnénych osob
mdZze za Smluvniho partnera podepsat
zodpovédna osoba nebo jiny povéreny
zaméstnanec v souladu s § 166 obCanského
zakoniku.

4,3 Trvani statusu Opravnéné osoby je vzdy
podminéno jejim vedenim v  Seznamu
Opravnénych osob a zavazkem ruleni
uvedenym v Ramcové smlouve.

4.4 Smluvni strany se dohodly, Ze souhlas
Smluvniho partnera bez dal$iho plati i pro pravni
nastupce Opravnéné osoby uvedené v Seznamu
Opravnénych osob.

4.5 Pripadnd ztrata statusu Opravnéné osoby
nema vliv na platnost a U&innost Ugastnickych
smluv uzavienych Opravnénymi osobami a
smiuvnich vztahl z nich vyplyvajicich a jejich
rezim se poté bude fidit ustanovenimi VPST a
podminkami aktivovanych Sluzeb.

4.6 Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat
Ugastnické smlouvy a jiné smlouyy o
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
které zpravidla obsahuji odkaz na Ramcovou
smlouvu, za podminek stanovenych Ramcovou
smlouvou vlastnim jménem.

4.7 Nenili uzavirani Ugastnickych smluv
elektronickou formou v Ramcové smlouvé
vyslovné vylouceno, mize Opravnénd osoba
navrhnout uzavieni Utastnické smlouvy nebo
jeji zménu elektronickou formou dle &l 3.2
téchto  Obchodnich  podminek  Ramcové
smlouvy pouze v pfipadé, ze doru¢i TMCZ
pisemny souhlas Smluvniho partnera s
podminkami takového uzavirani. Aktudlni vzor
tohoto souhlasu je uveden na www.t-
mobile.cz/firmy.

Rucitelsky zévazek Smluvniho partnera se
vztahuje i na vyporadani povinnosti vyplyvajicich
z Ugastnickych smluv, které Opravnéna osoba
uzavrela elektronicky.

5. Obchodni tajemstvi

5.1 Smluvni strany se dohodly, ze veSkeré
skuteénosti, které nejsou bézné dostupné v
obchodnich kruzich a které jsou obsazeny v
Ramcové smlouvé, popf. Smluvni strany s nimi
pfijdou do styku pfi jeji realizaci, tvofi pfedmeét



obchodniho tajemstvi, a zavazuji se je
nesdélovat tfetim stranam (s vyjimkou
Opravnénych  osob) bez  predchoziho
pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany.

5.2 Pokud byla Ramcova smlouva uzaviena za
pomoci zprostfedkovatele, jehoz provize je
zavisla na objemu Sluzeb poskytovanych dle
Ramcové smlouvy, je Smiuvni partner povinen
zprostfedkovateli na jeho Zzadost (a to i
opakovné) poskytnout Udaje o souhrnnych
castkach  Vyactovani  Sluzeb ke  véem
Ugastnickym  smlouvam  spadajicim  pod
Ramcovou smlouvu. Smluvni strany se dohodly,
7e pokud Smluvni partner zprostiedkovateli
pozadovanou informaci neposkytne, je k
poskytnuti takové informace opravnén TMCZ, k
¢emuz dava Smluvni partner svym podpisem
Ramcové smlouvy vyslovny souhlas.

6. Financéni limit

6.1 Financni limit sjednany v Ramcové smiouvé
lze Cerpat ve formé slev z ceny koncovych
zafizeni  aktualné nabizenych TMCZ a
pfistudenstvi k nim jakéhokoli typu, slev z ceny
instalaéniho poplatku a dale také ve formé
slevovych poukazek, které Ize uplatnit po dobu
platnosti na nich uvedenou k nakupu
partnerskych reSeni, uvedenych na www.t-
mobile. cz/firmy, v nominalni hodnoté 1 000 K¢,
2000 K¢, 3 000 K¢, 5 000 K& a 10 000 K¢. Slevy
z cen koncovych zafizeni se ve financnim limitu
uplatni vzdy jako c&astka slevy bez DPH.
Zwyhodnéna kupni cena 1ks takového
koncového zafizeni, popf. prisluSenstvi k nému,
pfi wyuziti finanéniho limitu je dohodnuta v
minimalni wsi 1,- K¢ + DPH s tim, Ze vy$e TMCZ
poskytnuté slevy na kazdy takovy jednotlivy
nakup se vypocitava jako rozdil standardni ceny,
uvedené v Ceniku pro kli¢ové zakazniky TMCZ
platném ke dni uskuteénéni takového prodeje, a
prodejni ceny U¢tované za zafizeni. Sleva z ceny
instalatniho poplatku pfi vyuziti finan¢niho
limitu je dohodnuta v minimdlni vysi 1- K& +
DPH s tim, Ze vy$e TMCZ poskytnuté slevy na
kazdy instalatni poplatek se vypoditava jako
rozdil standardni ceny, uvedené v Ceniku pro
klicové zékazniky TMCZ, platném ke dni

sjedndni sluzby a uctovaného poplatku. Takto
poskytnuté slevy z cen se scitaji a maximalni
wyse jejich souCtu, tedy celkové poskytnuta sleva
ve vys$i bez DPH, spolu se sou¢tem nominalnich
hodnot poskytnutych slevovych poukazek v
¢astkach s DPH, nesmi prekrocit siednanou vysi
finan¢niho limitu. Smluvni strany se dale
dohodly, ze po uplynuti sjednané doby urgité
trvani Ramcové smiouvy pfipadny nevyuzity
zbytek finanéniho limitu bez nahrady propada.
6.2 Pokud nebylo v Rdmcové smlouvé sjednano
jinak, mize Opravnéna osoba Cerpat finanéni
limit jen s pisemnym souhlasem Smluvniho
partnera; sjednana maximalni ¢astka finanéniho
limitu a/nebo Podilu v§ak nesmi byt pfekrotena.
6.3 TMCZ ma pravo v pfipadé, ze Smiuvni
partner nebo Opravnéna osoba je v prodleni
s Uhradou jakékoli ¢astky za plnéni TMCZ dle
Ramcové smlouvy, nebo pokud Smluvni partner
¢ Opravnéna osoba poruSila povinnost
vyplyvajici  zRamcové smlouvy, podminek
aktivovanych Sluzeb nebo z pravnich predpis(,
pozastavit erpani financniho limitu.

7. Zaruéni a mimozarucni servis

7.1 Smluvni partner se zavazuje uhradit
sjednanou kupni cenu za objednana zafizeni, a
to vzdy na Ucet TMCZ uvedeny v pfislusném
dariovém dokladu.

7.2. TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi
a/nebo Opravnénym osobam zaruku na
zakoupena koncova zafizeni a jejich
prislusenstvi, které je dodéavano s témito pfistroji
jako standardni, v délce trvani dvou let. Zaru¢ni
doby zacinaji bézet od prevzeti zbozi Smluvnim
partnerem a/nebo Opravnénou osobou.

7.3 Zaruka se nevztahuje na;

m vady zpUsobené instalaci, zménou nebo
opravou neprovedenou TMCZ;

m vady, jez byly zplsobeny v souvislosti s
realizaci pokynt Smluvniho partnera,
pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokyn( zjistit a/nebo v pfipadé,
ze TMCZ Smluvniho partnera na
nevhodnost téchto pokynd upozornil a



Smluvni partner na jejich dodrzeni pfesto
trval;

= vady, které vznikly v dGsledku pouzivani
zafizeni s vyrobky &i programy, jejichz
kompatibilitu TMCZ Smluvnimu
partnerovi vyslovné a pisemné nepfislibil;

m vady, které vznikly v disledku toho, Ze na
zarizeni byla vyvinuta neobvykla fyzicka ¢i
elektricka sila;

m vady vzniklé béZnym opotiebenim.

8. Péée o zakaznika

8.1 Objednavky koncovych zafizeni bude
Smluvni partner zasilat na faxové &islo: (+420)
603 604 646. Originaly objednavek je Smluvni
partner povinen zaslat TMCZ do deseti (10) dnli
od jejich zaslani faxem na adresu:

T-Mobile Czech Repubilic a.s.

Zakaznické centrum - Business

Tomi¢kova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: (+420)800 7373 33

fax: (+420) 603 60 46 46

Z mobilniho telefonu v siti T-Mobile jsou vyse
uvedena telefonni &isla volana zdarma.

8.2 V npfipadé potreby informaci nebo
pozadavku zmény objednavky Sluzeb a
podminek uctovani se bude Smluvni partner
a/nebo  QOpravnéna osoba obracet na
Zakaznické centrum - Business. TMCZ bude
bezplatné poskytovat Smluvnimu partnerovi
moznost Skoleni o obsluze a vyhodach mobilni
komunikace.

8.3 Smluvni partner souhlasi s uvedenim své
obchodni firmy jako reference v marketingovych
materidlech TMCZ véetné tiskovych zprav.
Smluvni  partner  zajisti  souhlas  vSech
Opravnénych osob ke dni jejich vstupu do

aktudlniho Seznamu Opravnénych osob s
uvedenim jejich obchodni firmy jako reference v
marketingovych materidlech  TMCZ  vCetné
tiskovych zprav.

9. Ustanoveni spole¢na a zavérecna

9.1 Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou
soucdst Ramcové smlouvy. TMCZ je opravnén
tyto Obchodni podminky jednostranné zménit a
zavazuje se Smiuvniho partnera o takové zméné
informovat nejméné 30 dni pfedem.

9.2 Votazkach Ramcovou smlouvou vyslovné
neupravenych se prava a povinnosti Smluvnich
stran fidi pfisluSnymi ustanovenimi obecné
zévaznych pravnich pfedpist uéinnych na Gzemi
Ceské republiky vdob& uzavieni Rémcové
smlouvy.

9. 3 Obsah zavazku plynouciho ze Smlouvy tvori
pouze prava a povinnosti sjednané pisemné ve
Smlouvé a jejich soucastech bez ohledu na
jednani Smluvnich stran pfi uzavieni Smiouvy.
V otazkach Smlouvou vyslovné neupravenych se
prava a povinnosti Smiuvnich stran fidi
prisluSnymi ustanovenimi obecné zavaznych
pravnich predpist Gcinnych na Gzemi Ceské
republiky v dobé uzavieni Ramcové smlouvy.
9.4 Zapocist nelze proti nejisté pohledavce.

9.5 Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna
jednostranné zménit své Gdaje v hlavice
Ramcové smlouvy nebo Udaje své strany
uvedené v priloze Kontaktni osoby
doporuéenym dopisem zaslanym kontaktni
osobé druhé Smluvni strany, priCemz takova
zména nabyva uéinnosti prvni pracovni den
nasledujici po doruceni druné Smiuvni strané.
Takto provedené zmény Ramcové smlouvy
nevyzaduji uzavieni pisemného  dodatku
k Ramcové smlouvé.
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Vypis z Registru ekonomickych subjektt CSU v ARES
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Tento vypis mé pouze informativni charakter, vypis nemusl obsahovat nejaktuainéj$i udaje a neméa Z&dnou prévni moc.

Zakladni udaje

IC: 00278653
obchodni firma: Mésto Ceska Trebova
statisticka pravni forma: 801 - Obec nebo méstska ¢ast hlavniho mésta Prahy
datum vzniku: 1.7.1973

sidlo: 56002 Ceska Ttebova, Staré namésti 78
ZUJ: 580031 - Ceska Trebova
okres: CZ0534 - Usti nad Orlici

Klasifikace ekonomickych €innosti - CZ-NACE

84110: V&eobecné &innosti vefejné spravy

Statistické udaje

institucionalni sektor: podie ESA1995 13130 - Mistni viadni instituce
institucionalni sektor: podle ESA2010 13130 - Mistni vladni instituce
velikostni kat. dle poétu zam.: 100 - 199 zamé&stnancl

Tento vypis byl pofizen prostrednictvim IS ARES dne 24.2.2015 v 15:04:49
Copyright © 2015, Ministerstvo financi CR, ares@mfcr.cz
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PRILOHA C. 5

k Ramcové smlouvé ¢. 18811847

SEZNAM OPRAVNENYCH OSOB

SEZNAM OPRAVNENYCH OSOB

Rezim Ramcové smiouvy se vztahuje za podminek uvedenych v jejim &lanku 3 a v bodé 3 Obchodnich podminek

Ramcové smlouvy na nasledujici pravnické osoby:

. . Sidlo PSC
Obchodni firma / nazev ic DIC — "
Ulice, ¢.p. Mésto

Matefska $kola Ceska

arerska skola e 70982295 Tylova 624 Seska Trebova | 560 02
Trebova, Vinohrady
Matefska $kola Ceska

arersita skoa Leska 70982325 U Koupali&té 610 | Ceska Tiebova | 560 02
Trebova, U Koupalisté
Mateiska $ko! ka

latefska Skola Ceska 70982317 Habrmanova 1779 | Geské Trebova | 560 02
Trebova, Habrmanova
Matefska skola Ceska ) . .

. ) . 70982341 U Stadionu 602 Ceska Trebova 560 02
Trebova, U Stadionu
Zakladni 8kola Ceska
Trebova, Habrmanova 70882380 | CZ70882380 Habrmanova 1500 Ceska Trebova 560 02
ulice
Zakladni $kola Ceska

axladni skola eska 70882452 Nadrazni 200 Ceska Trebova | 560 02
Trebova, Nadrazni ulice
Zakladni skola Ceska .

axladni sko'a ueskd 70883335 Ustecka 160 Ceska Trebova | 560 02
Trebova, Ustecka ulice
Méstské muzeum Ceska

eSISke muized 70943800 Klacelova 80 Ceska Trebova | 560 02
Trebova
Méstska knihovna Ceska

esiska knihov 70957177 Smetanova 173 Ceska Trebova | 560 02
Trebova
Kulturni centrum Ceska

Jurnt centru 70975124 Nadrazni 307 Ceska Trebova | 560 02
Trebova
Socialni sluzby Ceska

octaint sluzby Leska 70933341 Bezdékov 918 Geska Trebova | 560 02
Trebova
Eko Bi s.r.o. 64827500 | CZ64827500 Semaninska 2050 Ceska Trebova 560 02
TEZA, s.r. 0. 62061739 | CZ62061739 F.V.Krej¢iho 405 Ceska Trebova | 560 02

Seznam Opravnénych osob

®certified (R); KorabecnaA; 9.2.2015 13:16:01;




> Priloha €. 2

> Seznam opravnénych osob

IMS - Drasnar s. r. 0. 25273396 | CZ25273396 Semaninska 2090 Ceska Trebova 560 02
EPIMO spol. s r.o. 62061283 | CZ62061283 Husova 655 Ceska Trebova 560 02
TECHCENTRUM s.r.o. 25931326 | CZ25931326 Moravska 40 Ceska Trebova 560 02
FK Ceska Trebova s.r.o. 62062174 | CZ62062174 Pod Jelenici 597 Ceska Tiebova 560 02
Télovychovna jednota
Lokomotiva,o.s. Ceska 15029824 Husova 22 Ceska Trebova 560 02
Trebova
STROJTEX-GBHP s.r.o. 64825884 | CZ64825884 Semaninska 1528 Ceska Tiebova 560 02
TELNES s.r.o. 28807529 | CZ28807529 Lhotka 134 Ceska Tiebova 560 02
DUam déti a mladeze , R .
] . . | 72085363 Sadova 1385 Ceska Trebova 560 02

Kamarad, Ceska Tfebova -
Zakladni umélecka skola i L. i

. i 72085355 Kozlovska 775 Ceska Trebova 560 02
Ceska Trebova
TRIARIUS 70891877 Staré namésti 16 Ceska Tiebova 560 02
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Neni-li uvedeno jinak, vechny ceny uvedené v ceniku jsou v &eskych korunach (K&) bez DPH {v zavorce piipadné véetné DPH).



Aktualné nabizené tarify a zvyhodnéni pro klicové zakazniky

MINUTOVE TARIFY

T30 T80 T 160 T 300 T 600

Mésiéni - - -
p ::élgrl 190,- (229,90) 190,- (220.90) 450,- (544,50) 450,- (544,50) 650,~ (786,50 650,- (786,50 990,- (1197.90)  990,- (1 197,90) (12 ‘7(?595'0) (12 1735%0) (4537.50) g 5735795'0]
Voiné minuty* 30 30 80 80 160 160 300 300 600 600 1500 1500
Volani - na

¢isla znatky 4, (484 3,20 (387) 3,50 (4,24 2,80 (3,39) 3,50 (4,24) 2,80 (3,39) 3,50 (4.24) 2,80 (3.39) 3,-(363 2,40 (290) 2,50 (3,03) 2~ (249
T-Mobile

Volani - ostatni

slavCR 6,-(7.26) 4,80 5.81) 4,50 (5.45) 3,60 4.36) 4-(484) 3,20 387) 3,50 (4.24) 2,80 3.39) 336y 2,40 290) 2,50 (3,03) 2-(242)
SMS 1,70 (2,06) 1-¢.21) 1,70 (2.06) 1-¢.219 1,70 (2.06) 1-0.21) 1,70 (2.06) 1,-0.21) 1,70 (2.08) 1,-01.21) 1,70 (2,06) 1,-1.21)

Uktuje se prvni minuta cela, poté je jiz doba spojeni Gétovana po sekundach. Sazby na volani jsou uvedeny v K& za minutu. Volné minuty se pevadéji do dalSiho mésice.
* Pfi zméné tarifniho programu se neprovolané volné minuty za tu Cast zGétovaciho obdobi, ve kierém Uastnik uzival pivodni tarifni program, nepfevadi. Tyto volné minuty zanikaji okamzikem zmény tarifniho programu. Pfi zméné tarifniho programu, peruseni
k ani sluzeb, prevodu Uastnické smiouvy, zméné fakturagnich skupin, pfipadng pii systé é zméné 20 iho obdobi pfevedené voiné minuty propadaji

pi




PROFI TARIFY PRO KLICOVE ZAKAZNiKY

PROFI NA MIRU 32

PROFI NA MiRU 12 PROFI NA MiRU 22

PROFI 120" PROFI NA MiRU 59

Mésicni pausal 549,~ (664,29) 549~ (664,29) 1500,- (1815-) 1500,- (1815 1500,- (1815, 3000,-(3630-)
Volné minuty 120 120 - - - -
Cisla znacky T-Mobile 2,40 (2,50 3-(363) 6,—(7.26) 6,— (7.26) 6,— (7.26) 6,-(7.26)
Ostatni Eislav CR 3,60 (4,36) 4,50 (5.46) 6, (7.26) 6,-(7.26) 6,—(7,26) 6,- (7.26)
Hlasova schranka (3311)% 1-01.21) 1~(1.21) 1~0.21) 1~0.21) 1,-(1.21) 1,-0.21
Kratke textové zpravy (SMS) 1-01.21) 1,70 {2.06) 5~ (6.05% 5 (6,05 5, (6,059 5~ (6.05%
1) Tarif Profi 120 je uréen pro zakazniky s R {RS) nebo Smiouvou vy ého zakaznika {SVZ). Lze ho i s jakymkoli aktualné nabizenym tarifnim zvy énim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovani tarifu bude
i spoledné s ¢enim Ginnosti RS nebo SVZ. Do § dnli po ukonéeni prislusné smiouvy je zakaznik opravnén aktivovat si néktery z tarifi aktualng nabizenych za am bez shora fenych smiuv. Pokud tak ve stanovené Ihité neudini, je

T-Mobile opravnén zménit tarif Profi 120 na tarif, ktery bude nejbliZe odpovidat tarifu Profi 120, podle viastni volby.

2) Tarifni programy Profi na miru 1, 2, 3 a Profi na miru 5 jsou urgeny pouze pro zakazniky s Ramcovou smlouvou. Tarif Profi na miru necbsahuje Zadné volné datové jednotky, pokud neni v Ramcové smiouvé sjednano jinak. K tarifu Profi na miru se dale nevztahuji
Zzadné polozkové mnoZstevni slevy, pokud neni v Ramcové smlouvé stanoveno jinak. Lze ho kombinovat s jakymkoli aktuéiné nabizenym tarifnim zvyhodnénim. pokud nebude jinak. Poskytovani tarifu bude icky ukonceno spoleéné s ukonéenim
uginnosti Ramcové smlouvy. Do 5 dnu po ukonéeni prislusné Ramcové smlouvy je zakaznik opravnén aktivovat si néktery z tarifis aktuaing nabizenych zakaznikim bez uzaviené RS. Pokud tak ve stanovené Ihté neugini, je T-Mobile opravnén zménit tarif Profi na
miru a Profi na miru 5 na tarif, ktery bude nejblize odpovidat tarifu Profi na miru a Profi na miru 5, podle viastni volby. U tarifnich programi Profi na miru 1, 2, 3 a Profi na miru 5 se étuje prvni minuta cela, poté je spojeni uctovano po sekundach.

3) Hlasova schranka je dostupna i z jiného telefonu pres telefonni islo 603 12 3311. Sazba za tato volani z mobilniho telefonu na &isla znacky T-Mobile je pro standardni tarify i pro tarifni zvjhodnéni HIT 1 K&/min. Datové a faxové sluzby jsou ke viem uvedenym
tarifim aktivovany automaticky zdarma. Pro uvedené tarify se neroziiduji Zadna Gasova pasma. Multi i Zfiuje zakaznikiim vyuZivat na jedné SIM karté ti specialni Cisla (pro faxova, datové a hlasova volani). Aktivace a vyuZivani sluzby je zdama.
Mezinarodni SMS: 5 K& bez DPH, . 6,05 K¢ véetné DPH.

4) Cena SMS se uplatiiuje také na mezinarodni SMS.




NEOMEZENY TARIF PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

PROFI NA MIRU 4"

Mésiéni paudal 750,- (907,50)
Volné minuty/SMS neomezené
Cisla znacky T-Mobile 0,- (09
Ostatni &islav CR 0~ (0
Kratké textové zpravy (SMS) 0-©)
Multimedialni zpravy (MMS) 4,05 (4.90)
Mezinarodni SMS 417 54
Datovy limit 2GB
Maximalni rychlost datového prenosu {downlink/uplink) 42/5,76 Mbit/s
Maximalni rychlost po dosaZeni datového limitu 64132 Kbitis

(downlink/uplink)

1) Tarifni program Profi na miru 4 je uréen pouze pro zakazniky s Ramcovou smlouvou a nevztahuji se na néj zadné
polozkové mnoZstevni slevy, pokud neni v Ra é smiouvé jinak. F ani tarifu bude i

spoleZné s ukonéenim Udinnosti Ramcové smiouvy. Do 5 dnii po ukonceni prisluiné Ramcové smlouvy je zakaznik opravnén
aktivovat si néktery  tarifii aktualné nabizenych zakaznikim bez uzaviené RS. Pokud tak ve stanovené Ihité neugini, je
T-Mabile opravnén zménit tarif Profi na miru 4 na tarif. ktery mu bude nejblize odpovidat. podle viastni volby. U tohoto tarifu se
tuje prvni minuta celd, dale je spojeni Gctovano po 30 sekundach.

Na tarif Profi na miru 4 se neuplatni zadné slevy definované Ramcovou smlouvou, nestanovi-li konkrétni Ramcova smlouva
jinak.

*} Volani zdarma se neuplatiiuje na privatni volani v ramci Podnikové sité. V tomto pfipadé je spojeni i:étovano sazbou 2,40
Ké/minuta.

HLASOVA LINKA PREMIUM - NEOMEZENE TARIFY

HLASOVA LINKA PREMIUM

750, (907,50}

Mésicni pausal 550, (665,50)

Mésicni pausal HIT 510,~ (617,10) 700,- (847,-)
Volani v ramgi firmy 0- 0~
Volé_ni nadisla _provozované pod 0 0
znackou T-Mobile ' ’
Volani do pevnych siti 0~ 0-
Volani do ostatnich siti 3,50 (4.24) 0~

Uktuje se po minutach, Maximaini délka volani je 2 000 minut mésiéna, poté je spojeni utovano sazbou 3,50 K&/min. bez a
4,24 K&/min. v€. DPH.

HLASOVA LINKA PREMIUM

HLASOVA LINKA PREMIUM
Mésicni pausal 199,- (240.79) 179,- (216,59) 189, (228,69)
Volani na ¢isla
provozovana pod znatkou 3,60 (4,36)/min. 3,60 (4,36)/min. 3,60 (4,36)/min.
T-Mobile
Volani na ostatni mobilni ) . ;
gislav CR 3,60 (4,36)/min. 3,60 (4,36)/min. 3,60 (4,36)/min.
Vojeni do pewnych st 0,90 ¢.08ymin, 0,90 ¢t o9ymin, 0.90 (108)min.
Volani v rami firmy* 0- 0~ [

Voléni na ¢isla
s predvolbou™ 81x, 83x,
843, 844, 845, 846

Volani na ¢isla

1,30 (1,57)/min. 1,30 (1,57)/min. 1,30 (1.57)/min,

s predvolbou™ 840, 841, 2,- (2,42)/min, 2,- (2,42)/min, 2,— (242)/min.
842, 847, 848, 849
Volani do hlasové 1,- (1.21)/min. 1,- (1,21)/min. 1, (1,21)/min.

schranky

* Volani z pevnych linek prostrednictvim tarifu Hlasova linka Premium na ostatni pevné telefony a z mobilnich telefona
zafazenych v Privatni siti.

** Na tyto sluzby se neuplatiiuji volné jednotky.

*** Lze ziskat pouze se smiouvou na 12 mésicli a bez dotovaného zafizeni.

Se zprovoznénim sluzby jsou spojeny Gvodni konzultace a aktivatni poplatek. Jeho cena mize v zavislosti na konkrétnich
podminkéach dosahnout aZ 10 000 K&.

Uituje se prvni minuta cela, poté je doba spojeni Gétovana po sekundach. Smiouvy s vari HIT jsou irany na dobu
urcitou 24 mésicu. Ceny zahraniénich volani se fidi cenikem sluzby Mezinarodni hovory pro pevné linky. Ceny za neuvedené
sméry volani se fidi Cenikem tarifd a sluzeb pro tarifni zakazniky.



HLASOVA LINKA A HLASOVA LINKA MULTI

HLASOVA LINKA HLASOVA LINKA DO
V SiTI A PEVNE | VSECH SiTi/
HLASOVA LINKA

HLASOVA LINKA |
HLASOVA LINKA
MULTI

HLASOVA LINKA i
MULTIV SITIAPEVNE  MULTIDO VSECH SiTi

Mésicni pausal telefon za

zvyhodnénou cenu / 199,~ (240,79) 550,00 (665,50 750,00 (307,50)
standardni nabidka

Mésicni pausal HIT 179,~ (216,59) 510,00 (617,10 700,00 (847,00)
Volné minuty N/A N/A N/A
Volani v ramei CUG 0~ 0- 0-
Volani do pevné sité

T-Mobile 0,90 (1.09) 0~ 0-
Volani do ostatnich

pevnych siti v CR 0.80 (109 0~ 0~
Voléni na &isla znacky

T-Mobile 3,60 (4.36) 0~ 0~
Volani na ostatni mobilni

Gislav CR 3,60 (4,36) 3,50 (4.24) 0-
Volani do hlasové

schranky (3311, NIA N/A N/A

603123311)

U Hiasové linky a Hlasové linky Multi se Ggtuje prvni minuta cela, poté je doba spojeni Uétovana po sekundach. Pro tarify V siti
a pevné / V3echny sité plati Uttovani po celych minutach.

Smlouvy s variantami HIT a telefon za zvyhodnénou cenu jsou uzavirany na dobu uréitou 24 mésici. Pokud Ugastnik uzavie
smlouvu registrovanou na dobu neurtitou, je opravnén zménit plivodné zvoleny tarif.

Pokud Ucastnik uzavie smlouvu registrovanou na dobu urcitou, je opravnén zménit tarif pouze na tarif vy33i. Povinnost platit
minimalni mésiéni pinéni zstava nedotéena. Zména tarifu je mozna max. jednou za zictovaci obdobi.

Volani zdarma v ramci CUG {zakaznika) plati pouze pro volani mezi telefonnimi Cisly sluzeb Hlasova linka a Hlasova linka
Multi. Ceny zahraniénich volani se fidi cenikem sluzby Mezinrodni hovory pro pevné linky.

Ceny za neuvedené sméry volani se fidi cenami sluzby Hiasova linka Premium, a pokud neni uvedeno, Cenikem tarifii a
sluZeb pro tarifni zakazniky.

* Viechny uvedené ceny plati shodné i pro tarif Hlasova linka Multi R1.

Pro tarify V siti a pevné / V&echny sité je maximalni délka volani 2 000 minut mésiéné, poté je spojeni Udtovano sazbou 3,50
Ké&/min. bez a 4,24 K&/min. vé. DPH.

HLASOVA LINKA MULTI

HLASOVA LINKA HLASOVA LINKA
MULTI R10 MULTI R100

HLASOVA LINKA
MULTI R1000

Mésicni pausal telefon
za zvyhodnénou cenu / 800,- (968.-)
standardni nabidka

2000, (2420-) 3200,-(3872-)

Mésicni pausal HIT 720,- (871,20) 1800~ (2178 2 880, (3484,80)
Volné minuty N/A N/A N/A
Volani v ramei CUG 0- 0,- 0-
Volani do pevné sité

T-Mobile CZ 0,90 (1,09 0,90 (1,09 0,90 (1,09)
Volani do ostatnich

pevnychsiti v CR 0,90 (1.09) 0,90 (1.09) 0,90 (1,09)
Volani na éisla znatky

T-Mobile CZ 360 439 3,60 (4361 3,60 (43)
Volani na ostatni

mobilni isla v CR 360 430 3,60 (436) 360 (430
Volani do hlasové

schranky (3311, N/A N/A N/A

603123311)

V cené sluzby Hlasova linka Multi je jiZ zahrnuta garance kvality poskytované sluzby (SLA) s
nasledujicimi parametry:

« dostupnost sluzby 99,5 %,

« maximalni doba opravy 24 hodin.

Volani zdarma v ramci CUG (zakaznika) plati pouze pro volani mezi telefonnimi ¢isly sluzeb Hlasova linka a Hlasova linka
Multi. Uétuje se prvni minuta cel, poté je doba spojeni (itovana po sekundach.

Smlouvy s variantami HIT a telefon za zvyhodnénou cenu jsou uzavirany na dobu uréitou 24 mésicti. Pokud Ugastnik uzavie
smlouvu registrovanou na dobu neurcitou, je opravnén zménit piivodné zvoleny tarif libovolné v ramci shodného rozsahu (R10,
R100 nebo R1000).

Pokud Ugastnik uzavie smlouvu registrovanou na dobu urgitou, neni opravnén v této dob@ urgité zménit piivodné zvoleny tarif.
Zména tarifu s iselnym rozsahem za tarif s jinym rozsahem neni mozna.

Ceny zahraniénich volani se fidi cenikem sluzby Mezinarodni hovory pro pevné linky. Ceny za neuvedené sméry volani se fidi
cenami sluzby Hlasova linka Premium, a pokud neni uvedena, Cenikem tarifd a sluzeb pro tarifni zakazniky.



JEDNORAZOVE POPLATKY

400,~ (484
1200,- (1452

Instalacni poplatek
Neopravnény servisni zasah

Cena instalace se neuplatni v pfipadé:

o uzavieni smlouvy na dobu urcitou,

« zafazeni sluzby pod ramcovou smlouvu typu Smiouva vyznamného zakaznika, Ramcova smlouva nebo
smlouva Firemni feSeni.

BALICKY VOLNYCH JEDNOTEK PRO HLASOVE LINKY

MESICNi PAUSAL ZA VOLNE

. VOLNE MINUTY MINUTY (K}
T-Mobile a pevné sité 100 100 180,~ (217,80)
T-Mobile a pevné sité 200 200 340,- (411,40
T-Mobile a pevné sité 500 500 800, (968.-)
T-Mobile a pevné sité 1 000 1000 1400,— (1694
T-Mobile a pevné sité 15 000 15000 7500~ (9 075
Pevné sité 100 100 80, (96,80)
Pevné sité 200 200 140, (169.40)
Pevné sité 500 500 300,- (3634
Pevné sité 1 000 1000 500~ (605.-)

Volné minuty Ize uplatnit na éisla znacky T-Mabile a pfi volani do pevnych siti véech operatorti v ramci CR. Volné minuty jsou
sdilené pro vdechna pevna isla pod danym IC vyuzivajici sluzbu Hiasova linka, Hiasova linka Multi nebo Hlasova linka
Premium. pané volné minuty se adi do daldiho ¢! iho obdobi. Kazdé IC miize mit aktivni jeden balicek.

MEZINARODNI HOVORY PRO PEVNE LINKY

PEVNE SITE MOBILNi SITE

Zéna 1 Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko 2,00 (2,42)/min.
Z6na 2 Evropa - zemé Evropské unie, Andorra, Monako, :
San Marino, Vatikan, Svycarsko 540 (6.59/min.
Zéna 3 Evropa — zemé mimo Eviopskou unii, Rusko,

AlZirsko, Arménie, Azerbajdzan, Gruzie, Libye, Maroko, 5,90 (7.14)/min.
Tunisko

2Z6na 4 Izrael, USA, Kanada, Australie, Japonsko, )
Palestina 6,90 (8.35)/min.
Zéna 5 Asie, Oceanie, Afrika, JiZni a Stfedni Amerika, 16,90 (20.45)/min.

Severni Amerika (mimo USA, Kanadu), Cina

Uétuje se prvni minuta cela, poté je doba spojeni étovana po sekundach.

4,90 (5,93)/min.

5,40 (6,53)/min.

5,90 (7,14)/min.

6,90 (8,35/min.

16,90 (20.45)/min.

Volani do satelitnich siti se fidi Cenikem tarifi a slueb pro tarifni a Twist zakazniky T-Mobile (mezinarodni volani, tarifni

pasmo [l).



TARIFNi ZVYHODNENI A BALICKY K TARIFUM PRO FIREMNi ZAKAZNIKY

AKTIVACE NA DOBU

NEURCITOU AKTIVACE NA 12 MESI
PS+ 1 000 volnych minut na firemni volani v Podnikove siti 399,- (482,79 - -
Vikend+ volani v ramci sité o vikendech a svatcich jen za 0,50 K& (061 ke)/min. 29,-(35,09) - -
Volani 50+ 50 volnych minut na volani na ¢isla znacky T-Mobile — minuta vas tak stoji 2,38 K& (2,88 k¢) 119,- (143,99) - -
Volani 200+ 200 volnych minut na volani na &isla znatky T-Mobile mésiéné — minuta vés tak stoji 2,00 K& (242K 399, (482,79) - -
Pevna+ volani na pevnou linku jen za 1,00 K& (1,21 k&)/min. 49,~ (59,29 - -
SMS 100+ 100 volnych SMS na vSechna ¢isla mésiéné - SMS vas tak stoji jen 0,79 K& (0,96 k¢) 79,- (95,59) - -
MMS 15+ 15 volnych MMS na v3echna Cisla mésicné — MMS vas tak stoji 3,27 K& (3,96 k&) 49— (59,29) - -
Uvedené ceny jsou v KE bez DPH (v zavorce vEetné DPH) za mésic a plati v ramci CR. Uttovani zvyhodnéni a baliéki: se idi tarifem, ke kterému jsou zvyhodnéni & balicek aktivovany, pokud neni uvedeno jinak. Nevy&erpané jednotky se nepfevadéji do dalsiho
mésice a nelze je proplatit. Zvyhodnéni a balitky se v nsl ich obdobich icky obnovuji, dokud nejsou deaktivovany. Zvyhodnéné sazby a volné jednotky se uplatiiuji po vyEerpani volnych tarifnich jednotek, pokud neni uvedeno jinak.
Zvyhodnéné sazby a volné jednotky se uplatiiuji po vyderpani volnych Jednotek v ramci tarifu, krome zvyhodnem PS+ kdy se zvyhodnene sazby a volne Jednotky uplatnuu |ako prvni. Viechna uvedena zvyhodnéni a baliCky je moZné mit aktivovany soucasné
(u Volani §0+a Volani 200+ jen jedno z nich; v t&chto pfip i nové akti ivuje diivéjsi nestuditel sev ich obdobich icky obnovuje, dokud neni deaktivovano.

U zvyhodnéni Pevna+ se UCtuji prvni dvé minuty celé, poté je dnba spojeni Gétovana po minutach. Tento princip se uplatnuje na viechny hovory do pevné sitd v CR, véetné hovortl uskuteénénych v ramci volnych minut.
Tarifni zvyhodném nelze deaktvovat po dobu uréitou, na kterou bylo zvyhodnéni aktivovano (uzavieno).
pletni p ky zvy éni a bali¢kil na www.t-mobile.cz

PODNIKOVA SiT TARIF HAPPY PARTNER

Zarazeni SIM karty do Podnikové sité 170, (205.70) Mésicni pausal 39,~ (47.19)

Mésigni pausal za sluzbu 35,~ (42,35) Na ¢isla znacky T-Mobile 3,50 (4,24y/min.
Volani v ramci Podnikové sité 1,50 (1.82* Na ¢isla znacky T-Mobile — Moji blizci 1,90 (2.30)/min.
* Uttuje se prvni minuta spojeni cela, dale po Dalsi i ap sluzby Podnikova sit jsou uvedeny ve Ostati gisla v CR 5,50 (5,66)/min.

formutafi Objednavka PS. SMS 1,70 (2.08)

Ugtuje se prvni minuta cela, poté je jiz doba spojeni Uiétovana po sekundach.

SIM karty s tarifem Happy Partner (tzv. Partner SiM karty) je mozné objednat k tarifim T-Mobile. Jejich aktivace
je zdarma. K tarifu Happy Partner neni mozné zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu.

Podet Partner SIM karet, které muzZete vyuzivat:

POCET PARTNER SIM KARET

=150~ 1
2450~ 2
2900~ 3

* Narok na Partner SIM karty se pogita ze souétu mésicnich pausali aktivnich tarift pod jednou smiouvou (jedno RC/IC), a to
i starsich typ tarifu (jejich wéet naleznete na www.t-mobile.cz) bez priplatki za tarifni zvyhodnéni.



Internetové tarify a zvyhodnéni

MOBILNi INTERNET K HLASOVEMU TARIFU JAKO BALIGEK

Datovy limit 150 MB 400 MB 15GB 3GB 10GB
Mésiéni zakladni cena 123,14 (149~ 205,78 (249 288,43 (349, 371,07 (449 536,36 (649.-)
Maximalni rychlost datového 3 5 5 . 5 5 5 5 s

prenosu (downlinkluplink) az 42/az 5,76 Mb/s az 42/az 5,76 Mbls az 42/az 5,76 Mbls az 42/a2 5,76 Mbls az 225/az 50 Mb/s
Maximalni rychlost po dosaZeni at 641a132 kbls a2 64/a232 Kbls a3 641az32 kbls a1 6412132 kbls a 64/az32 kbls

datového limitu (downlink/uplink)

Sluzba Mobilni intenet je vhodna do chytrych telefoni. Jeji cena zavisi na zvolené vysi datového limitu, po jehoZ dosaZeni dojde k omezeni penosové rychlosti. Uvedené prenosové rychlosti jsou maximalni mo2né a zavisi na vyuZivané technologii a lokalnich
podminkach. Vyuiita je vidy nejrychlejsi aktuaing dostupna sluzba/technologie pripojeni, ktera je koncovym zafizenim podporovana. .

MOBILNi INTERNET JAKO TARIF NA SAMOSTATNE INTERNET KOMPLET

SIM KARTE

Datovy limit 15GB 3GB 10GB Rychlost stahovani az 10,8 Mb/s

Mésicni zakladni cena 288,43 (49,) 371,07 @499 536,36 (649-) Datovy limit 3 GB pfenesenjch dat
Maximalni rychlost datového prenosu az42/az5,76 az42/az576 5 205 | a3 50 Mb Prenosova rychlost zavisi na vyuZivané logii, lokalnich inkach a ém tarifu.
{downlink/uplink} Mb/s Mb/s az az s Vyse uvedena rychlost je rychlosti maximalni na uzemi pokrytém signalem 3G.

Maximalni rychios! po dosazent ar6lazi2kbls  az64aZ2kbls a2 64/azs2kbls

datového limitu (downlink/uplink)

Sluzba Mobilni intemnet je vhodna do tabletll a notebooku. Jeji cena zavisi na zvolené vySi datového limitu, po jehoz dosazeni
dojde k omezeni prenosové rychlosti. Uvedené pfenosové rychlosti jsou maximalni mozné a zavisi na vyuZivané technologii
a lokalnich podminkéch. VyuZita je vZdy nejrychlejSi aktualné dostupna sluzbaftechnologie pfipojeni, ktera je koncovym
zafizenim podporovana.



TARIF M2M

Mésiéni pausal 99,- (118,79
Volné minuty 5
VoIné SMS na ¢isla znacky T-Mobile 30
Volné MB (GPRS/EDGE) 1 MB(ver)
Volani na véechna €isla 7,~Imin. (8.47)
Voléni v ramci PS 3,~Imin. (3.63)
SMS na ¢isla znacky T-Mobile 1,50 (182)
SMS na ostatni &isla v CR 3~ (363)

Pienos dat pfes GPRS -~ sazby Internet/Intranet 17,37IMB (21,02
WAP 0,50/kB (0,61

Data CSD - sazby 3,~/min. (3.63)

U datovych pfenosi CSD se Uctuje prvai minuta cela, dale je Gdtovano po 30 sekundach. Cena SMS plati na vsechna Eisla v
CR s vyjimkou prémiovych &isel. Pfenosy pres GPRS jsou Uétovany po 1 kB. Uvedené ceny se vztahuji pouze na datova
spojeni. S tarifem M2M nelze vyuzivat nabidku Happy Partner ani sluzbu DATA2400. K tarifu M2M neni mozné zakoupit
telefon za zvyhodnénou cenu.

Upozoméni: Pii pfechodu na tarif M2M je pro spravné fungovani koncovych zafizeni, ktera vyuZivaji SIM karty s tarifem M2M,
v nékterych pfipadech nutné tato zafizeni po zméné tarifu vypnout a zapnout.

Pro vyuzivani tohoto tarifu je nutné pouzivat kancavé zafizeni, které podporuje datové i hlasové sluzby a je schopno piijmout
datove hovory. T-Mobile nenese v zadném pfipadé odpovédnost za obsah internetovych stranek, ke kterym se zakaznik
prostrednictvim datovych sluzeb T-Mobile pfipoji. Cena pausalu za bezplatné obdobi je obsazena v cené pausalu
nasledujiciho obdobi bez jeho navySeni.

CENIK INTERNETU V MOBILU

Denni pausal 19,83 (24
Rychlost stahovani az 10,8 Mb/s
Datovy limit 25MB

Vyuzivani datovych sluzeb s Intemetem v mobilu na den plati vzdy 24 hodin od aktivace Ucastnikem, kdy se Ucastnikovi za
tento &asovy Usek Gituje denni paudal 24 KE.

TARIF M2M PREMIUM

Mésiéni pausél 0-50 MB 100,~ (121.-)
Mésicni pausal 51-200 MB 250,~ (30250)
Mésiéni pausal 201-500 MB 500, (605.-)
Volani na véechna ¢isla 6,~/min. (7,26)
SMS 2,50 (3,03)
MMS 8,33 (10,08
Navyseni datového limitu o 1 000 MB 82,50 (99,83)
Prenos dat pies GPRS - sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21,02
WAP 0,50/kB (0.6

Cena mésicniho pausalu zavisi na objemu pienesenych dat - 50, 200 nebo 500 MB. S tarifem je mozné vyuzit i vytacena data:
CSD data za 6 Ké/min. bez DPH. U datovych pfenost CSD se uttuje prvni minuta cela, dale je G&tovana po 30 sekundach.
Cena SMS plati na viechna &isla v CR s vyjimkou prémiovych &isel. Uvedené ceny se vztahuji pouze na datova spojeni.
Ucastmcka smilouva se mize uzavnl na dobu uritou i neurcitou. K tarifu M2M Premium neni mozné zakoupit telefon za

énou cenu. | i: Pri pre na tarif M2M Premium je pro spravné fungovani koncovych zafizeni, ktera
vyuZivaji SIM karty s tarﬂem M2m Premlum v nékterych pfipadech nutné tato zafizeni po zm&né tarifu vypnout a zapnout. Pro
vyuzivani tohoto tarifu je nutné pouZivat koncové zafizeni, které podporuje datové i hlasové sluzby a je schopno piijmout
datové hovory.

Ve viech neomezenych tarifech je z divodu snahy [ zajlétém stejné kvallty a dostupnosti sluzby pro vSechny jeji uzivatele

zavedeno kritérium datového limitu. Po pf objemu pf dat béhem jednoho zi¢tovaciho obdobi
{u predplacenych karet se objem dat pocna za poslednich 30 dni) bude omezena rychlost prenosu. PIna rychlost prenosu je
na zagatku nasl iho obdobi. Na pripojeni pfes HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na

www.t-mobile.czfinternet-bus

T-Mabile nenese v zadném piipadé odpovédnost za obsah intemnetovych stranek, ke kterym se zakaznik prostfednictvim
datovych sluzeb T-Mobile piipoji. Cena paudalu za bezplainé obdobi je v cené paudalu na jiciho obdobi bez

jeho navyseni.




T-MOBILE AUTOPARK OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY

Mésiéni pausal 469, (567,49) Mamy vyjezd technika 900,- (1089,
Mésicni pausal T-Mobile Autopark bez zavazkl 490,— (592,90) Deinstalace 550, (665.50)
Volani na vSechna ¢isla 6,~/min. (7.26) Doprava (cena za km) 10,90 (13,19)
SMS 2,50 (3,03) Servisni prace (cena za hod./os.) 750,- (907,50)
MMS 8,33 (10,08 Nadstandardni $koleni 3500, (4235-)
Pienos dat pfes GPRS - sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21,02) Instalace 990, (1197.90)
WAP 0,50/kB (061 Pfevod sluzby od jiného poskytovatele vozového parku* 1600,~ (1936-)

* Pfevod od jiného poskytovatele sluzeb vozového parku je dostupny pouze na zakladé technického Setfeni a konzultace

ROAMINGOVY DATOVY BALICEK TRAVEL&SURF s bchodnim zésupcem.

ZONA 1 ZONA2 ZONA 3
Na 30 dni 75,~ (90.75) 250, (302.50) 700,- 847-)



PEVNY INTERNET ADSL/VDSL

INTERNET VDSL STANDARD INTERNET VDSL PREMIUM

INTERNET ADSL PREMIUM

INTERNET ADSL STANDARD

bez pevné linky: - f bez pevne lmky

Mésiéni pausal 399 (482,79) 582,50 (704,83) 599, (724,79) 660,33 (799 399,- (482,79) 582,50 (704,83) 599,~ (724,79) 660,33 (799.-)

Max. dostupna rychlost v kb/s

(downstream / upstream) 8192/512 8192/512 16 384 / 768 16384 /768 20480 /2048 20480 /2048 40960/2 048 40960 /2048
Agregace 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50
Datovy limit nec & nec & neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené neomezené

Nedilnou sougasti sluzby je pfidéleni IP adresniho prostoru. V cené sluzby Intemet ADSLAVDSL je pfideleni jednej vefejnej IPv4 adresy a vefejného statického rozsahu IP6 o velikosti /56.
Odeslani SMS/MMS prostiednictvim Mdj T-Mobile na &isla znacky T-Mobile jsou zdama, na ostatni &isla je cena SMS 1,70 K& bez DPH (2,06 K& véetné DPH) a MMS 5 K& bez DPH (6,05 K& véetné DPH),

Utastnik kromé ceny za mésiéni pausal dle zvoleného internetového tarifu Intemet ADSL — k pevné lince nebo Intemet VDSL - k pevné fince, kterou iétuje a fakturuje T-Mobile, plati cenu za pouZivani pevné linky spolegnosti 02 Czech Republic, a.s. {dale jen ,02").
Cena za pouzivani pevné linky je ictovana a fakturovana spoleénosti O2 dle aktuélniho ceniku sluzeb spolegnosti 02. Smlouvu Ize uzavfit na dobu urgitou 24 mésict nebo na dobu neuritou. Tarif Intemet ADSL Standard bez pevné linky Ize uzaviiti se smlouvou na
12 mésic, a to ve varianté s dotovanym zafizenim dle aktualni nabidky.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY PEVNY INTERNET BEZ DRATU
e .|

Neopravnény servisni zasah 1200,- (1452 Mésicni pausal 329,75 (399
Neoprévnény servisni zasah pokryva naklady spojené se zjidtovanim a odstrafiovanim poruchy v pfipadé, Ze se po oznameni Rychlost stahovéniiodesitani az8Mbis / a2 2 Mbls
poruchy Ugastnikem prokazatelné Zjisti. ze porucha je na strané Ugastnika, resp. uZivatele, pripadné Ze porucha viibec Datovy limit pro rychlost* 30GB
nenastala nebo ze Uastnik ani po predchozl dohadé neumoznil servisnimu technikovi pfistup k zafizeni & k souvnsejlmm
¢ instalace & jinak neposkytl bnou soucinnost. Provede-li T-Mobile na zakladé takového oznameni servisni Navyseni datového limitu o 10 GB 165,29 (200,-)
zasah, jedna se o tzv. neoprévnény servisni zasah nebo mamy vyjezd (spolecne jen, neopravnény servnsm zasah*). Uhrada za
neopravnéné servisni zasahy je Ucastikovi uétovana na zakladé poétu p ich zasahl *Po vyterpani datového limitu neni rychlost u nékterych typli datového prenosu {e-mail, prohlizeni webu — napi. zpravodajstvi,
a paudélni vyse Uhrady dle Ceniku. Zavada zplsobena tieti osobou, napf. vypadkem napajeni v koncovém bodu sluzby, je socialni sité atp.) nijak omezena, u ostatnich typu pfenosu je rychlost omezena na minimum. Kompletni seznam typl prenosd
povaZovana za zavadu na strané Utastnika. T-Mobile je opravnén uétovat neopravnény servisni zasah pro Ucastnické ajejich pfenosovych rychlosti po vygerpani datového limitu je uveden na www.t-mobile.cz/pevny-interet

t ADSL/VD!
smlouvy na sluzbu Intemet ADSL/VDSL uzaviené od 1. 9. 2012. Nabidka plati od 9.12.2014.



PROFI ADSL A PROFI SHDSL
ZAKLADNI SLUZBY

Jednorazové poplatky

PROFI ADSL PROFI SHDSL

AKTIVACNi POPLATEK

Smlouva na 24 mésict 0~ 0-
Smlouva na dobu neurcitou 2400, (2904 4 800, (5808-)
INSTALACNI POPLATEK
Smlouva na 24 mésich 0- 0~
Smlouva na dobu urgitou 2400,- (2904, 2400~ (2904
Pravidelné mésicni poplatky

PROFi ADSL PROF! SHDSL

INTERNETOVE TARIFY
Profi ADSL 8M 1:20
Profi ADSL 16M 1:20
Profi ADSL 8M 1:10
Profi ADSL 16M 1:10
Profi SHDSL 2M -
Profi SHDSL 4M -
PRIDELENi IP ADRESNIHO PROSTORU

1x vefejna staticka IPv4 adresa 0- -
0,_ -
Blok 4 vefejnych statickych IPv4 adres - 0-

999, (1208,79) -
1299,- (1571,79) -
1299,- (157,79 -
1599, (193479) -
2999, (3628,79)
4 999, (6 048.79)

Vefejny staticky rozsah IPv6 o velikosti /56"

SMLOUVA NA SMLOUVA NA
EsicU DOBU NEURCITOU

PRONAJEM KONCOVEHO ZARIZENI

ADSL modem (ADSL2+, 4x ETH) 0- 100,- (1219
ADSL modem (ADSL2+, 4x ETH + WiFi) 0- 100, (1215
ADSL modem (ADSL2+, 1x ETH, 2x POTS) 0- 200,- (242
ADSL modem (ADSL2+, 1x ETH, 1x BRI) 0~ 200,- (242
ADSL modem (ADSL2+, 4x ETH, 4x POTS) 100, (1215 300,—(363-)
ADSL modem (ADSL2+, 4x ETH, 2x BRI} 200~ (242.-) 400,~ (484.-)
SHDSL modem (SHDSL, 4x ETH) 0~ 200, (242,
SHDSL modem (SHDSL.bis, 4x ETH) 0~ 200,- (242,-)
SHDSL modem (SHDSL, 4x ETH, 4x POTS) 200,- (242 400,— (484,
SHDSL modem (SHDSL, 4x ETH, 4x BRI) 300, (363.-) 500,~ (605.-)

SHDSL modem (SHDSL, 4x ETH) jiZ nelze objednat. Seznam a blizsi popis nabizenych kancovych zafizeni je uveden na
www.t-mobile.cz

Nedilnou soucasti Sluzeb Profi ADSL a Profi SHDSL je sluZba garantované urovné kvality zdarma s nasledujicimi parametry:
« dostupnost sluzby 99,5 %,
o maximalni doba opravy 24 hodin.

PROF! PROFI PROFI PROFI PROFI PROFI

ADSL 8M ADSL 16M ADSL 8M ADSL 16M SHDSL2M  SHDSL 4M
1:20 1:20 1:10 1:10

Max. dostupna

rychlost v kb/s 8192 16384 8192 16 384 2048 4096

— downstream

Max. dostupna

rychlost v kb/s 512 768 512 768 2048 4096

- upstream

Agregace 1:20 1:20 1:10 1:10 11 11
Datovy limit neomezené  neomezené  neomezené  neomezené  neomezené  neomezené

Irélemetové tarify Profi ADSL a Profi SHDSL jsou uréeny pouze pro firemni zakazniky, ktefi uzaviraji Ugastnickou smlouvu své
IC.



DOPLNKOVE SLUZBY

Jednorazové poplatky

PROFI ADSL PROFI SHDSL

PRIDELENi IP ADRESNIHO PROSTORU

Vefejny staticky rozsah IPv6 o velikosti /562

VZDALENA KONFIGURACE KONCOVEHO ZARIZENi
Vzdalen konfigurace koncového zafizeni

ODESLANi SMS/MMS PROSTREDNICTVIM MUJ T-MOBILE

2 400,- (2904, -

1200,- (1452, 1200, (1452-)

Odeslani SMS na ¢isla znacky T-Mobile 0~ 0-
Odeslani SMS na ostatni Cisla 1,70 (2.06) 1,70 (2,06)
Odeslani MMS na Gisla znatky T-Mobile 0~ 0~
Odeslani MMS na ostatni Gisla 5- (605 5, (6.05)

Pravidelné mési¢ni poplatky

PROFI ADSL PROFI SHDSL
PRIDELENi IP ADRESNIHO PROSTORU
1 volitelna vefejna staticka IPv4 adresa (max. 3) 100,- (1219 -
Volitelny blok 8 vefejnych statickych IPv4 adres - 300,- (363-)
Volitelny blok 16 vefejnych statickych IPv4 adres - 600,- (726,-)

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY
Neopravnény servisni zasah 1200,- (1452,

 Nutnou podminkou pro moznost vyuziti vefejného statického rozsahu IPv6 o velikosti /56 je pouZivani odpovidajiciho
kancového zafizeni a jeho spravna konfigurace. Seznam a blizsi popis koncovych zafizeni nabizenych TMCZ je uveden na
www.t-mobile.cz

2 Poplatek zahmuje vyménu koncového zafizeni za zafizeni sluéitelné s IPv6, jeho instalaci a konfiguraci servisnim partnerem.
V pfipadé moznosti p i zmény konfi k ho zafizeni vzdalenym pfistupem, bude Gétovano 50% z vyse
uvedeného poplatku.




Roamingové sluzby

ROZDELENi ZEMi DO OBLASTi

Evropa - EU a EEA: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko,
Irsko, Island, Italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty3sko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Zona1 Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie a izemi Alandskych ostrovii, Azorské ostrovy,
Francouzska Guyana, Gibratar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion

Evropa - mimo EU: Albanie, Blorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna Hora, Cina, Eqypt, Faerské

Zéna2 ostrovy, |zrael, Kanada, Kypr*, Makedonie, Kosovo, Moldavsko, Monako, Palestina, Rusko, Srbsko,

Svycarsko, USA, Turecko a Ukrajina

Zona3 Zbytek svéta a satelitni sité

* Jedné se o neevropskou/tureckou cast.

T-MOBILE ROAMING*

U T-Mobile Roamingu* jsou véechny sluzby uctovany jednotnymi sazbami dle oblasti, ve které se nachazite. Ve
v8ech sitich v dané oblasti volate za stejnou cenu. T-Mobile Roaming Ize aktivovat ke viem tarifnim programim
T-Mobile. Od 1.7.2014 si Ize zvolit alternativniho poskytovatele roamingu v EU, pokud bude takovy existovat.

gRepeHz - PRiovean: - INTERNET -
. . HOVORY \K@&@R\Y' o . . (BIE)
Zona 1 5,20 (5.29) 1,37 (1.66) 1,64 (1,98 548 (6,63) 5,48 (6.63)
Z6na 2 28,93 (35-) 14,88 (18 7,93 (9,60) 13,72 (16,60} 61,98 (75.-)
Z6na 3 57,02 (69.-) 40,50 (49 12,07 (14.60) 17,85 (21.60) 297,52 (360,-)

* Pii aktivaci nové SIM karty je aktivovan T-Mobile Roaming Start. ktery Ize vyuzivat na provoz v ramci navstivené zemé a do
CR. V zemich, kde ho Ize vyuzit, plati ceny T-Mobile Roamingu: EU, Norsko, Llchten§te;nsko Island, Albame Andorra,
Bélorusko. Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Egypt, Faerské ostrovy, Srbsko, § , Turecko,
Tunisko. Po 3 mésicich je T-Mobile Roaming Start automaticky zménén na T-Mobile Roaming.

Pfichozi hovory se u zény 1 Uctuji po vtefinach (1 + 1), u odchozich hovoril prvnich 30 sekund a poté po sekundach (30 + 1),
data po 1 kB. Pro zény 2 a 3 plati u odchozich i pfichozich hovort tarifikace 60 + 60, data po 10 kB. Uvedené ceny odchozich
hovord plati pro volani do CR, v ramci navitivené zemé a do jiné zemé ve stejné oblasti. V pfipadg, ze hovor probiha mezi
dvéma riiznymi oblastmi, stanovuje se cena dle vy3Si oblast. (Pfiklad: Pfi hovoru z oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchoziho
hovoru 69 Ké/min., tj. dle ceny pro oblast 3.) Doba spojeni je Uiétovana pe minutach. Pfjaté MMS jsou zdarma, zpoplatény
jsou pouze informace sluzby T-Mobile Info dle ceniku této sluzby. Rozdéleni oblasti je uvedene na zadatku kapitoly
Roamingové sluzby.

Mnozstvi pi ych dat je pii nahoru na nejblizsi nasobek Gétovaci jednotky. K tomuto zaGtovani
dochazi pii ukonéeni spojeni, po kazdé hodiné trvani jednoho spojeni a po kazdém 1 MB pieneseném v ramci jednoho
spojeni.

Poznamka k roamingu: V hraniénich oblastech CR si miize telefon z divodu pfesahu signalu zahraniénich GSM siti sam
wyhledat zahraniéni sit, a vase hovory by tak mohly probihat pfes tuto GSM sit. Plati i pro pfichozi hovory, SMS, MMS a data.
Proto prosim vénujte v téchto oblastech pozornost tomu, pies jakou GSM sit hovor uskuteZfiujete.

Cena volani na jina nez i¢astnicka &isla (napf. audiotexové sluzby) je zavisla na typu hovoru a siti, v niz byl hovor uskuteénén.
Pro bliz3i informace o cenach za o huvory konlaktujte Zakaznické centrum T-Mobile. Vyu(‘,tovanl roammgu Ize provést a2
poté, co obdrzime informaci od pfislu$ ého partnera. Z tohoto divodu miZe byt roamingovy provoz vyictovan
ve VyGdtovani za pozdéjsi obdobi, nez kdy k provozu doso.

Zemé bez roamingového partnera: Bhutan, Botswana, Comoros, Viychodni Timor, Falklandské ostrovy (Malvinas), Grénsko,
Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Lesotho, Mauritanie, Barma, Nova Kaledonie, Palau, Saint Pierre a Miquelon, Sao Tome a
Princip, Svazijsko, Zapadni Samoa, Zambie, Sevemi Korea.

Zemé, kde roamingovy partner neposkytuje datové sluzby: Aruba, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Stfedoafricka Republika,
Cookovi ostrovy, Kuba, Djibouti, Rovnikovéa Guinea, Etiopie, Francouzska Polynésie, Gabon, Gambia, Guinea, Cad, Iran,
Libérie, Malawi, Mali, Martinik, Mauritanie, Namibie, Nepal, Niger, Palau, Republika Kongo, San Marino, Sierra Leone,
Somalsko, Sudan, Surinam, Syrie, Togo. Turkmenistan, Uganda, Jemen, Zambie, Zimbabwe.

Automatické prepojovani hovori mezi Ceskou republikou a Rakouskem

Hovor je zakaznikovi U¢tovan vzdy podle toho, v jaké zemi byl zapocat:

o hovory zapodaté v Ceské republice a pokradujici v Rakousku jsou Gétovany podle standardniho ceniku T-
Mobile (nikoli roamingového),

« hovory zapodaté v Rakousku a pokradujici v Ceské republice jsou Gétovany podle roamingového ceniku T-
Mobile.

§ touto nabidkou se mohou zakaznici setkat na téchto hraniéni Ceske Vel /Gmiind; Dolni
Dvoité 3 Haté/K| i, HevlmILaa an derThaya Hnanice/Mitterretzbach;
Mlkuk:v/Drasenhofen NovaD tice/Gt Nové Hrady/F intal; Pfedni Vytoh/Guglwald;

ratres; i Vraténin/l’.‘ N Zadm 2
Kompletni vyéet i Y 0 najdete na www.t-mobile.cz




DATA ROAMING LIMIT

Finanéni limit na Gtratu za datové sluzby v roamingu. Pfi dosaZeni finanéniho limitu vyCerpaného z poskytovanl

DATOVE BALICKY TRAVEL&SURF

datové sluzby v roamingu v pribéhu jednoho kalendafniho mésice u Ugastnikd Twist a jednoho 20é ho
obdobi u ostatnich Uastniki dojde k preruseni poskytovani datové sluzby v roamingu. Sluzbu si lze zdarma
aktivovat ¢i deaktivovat.

495,87 (600-)
1198,35 (1450-)
1225~ (1482,25)
4132,23 (5 000-)

8 264,46 (10000
14 876,03 (18 000
26 446,28 (32 000-)

Limity na Gtratu za datové sluzby v roamingu

Data roaming limit plati pro cely svét. VySe limitu je aplikovana na zakladni sazbu data roamingu, tedy bez uplatnéni slev &
volnych jednotek. Data roaming limit neni mozné nastavit u viech zviastnich nabidek T-Mobile - tzv. balitkd - k jiz existujicim
tarifiim, které obsahuji volné jednotky pro datovy roaming, aktivovanych po 1. 3. 2010.

FAXOVE A DATovE SLUZBY

K BN e AONAS
Naden (do 3MB) 19,83 (24,9 49,59 (60~ 148,76 (180,
Na den (20 MB) 57,85 (70,-) 198,35 (240 599,17 (725

Objem dat si v jednotlivych zonach aktivujete podle viastni potfeby s moznosti dokoupit si jednoduse dalsi po vyéerpani
balicku. Travel&Surf na den je dvoukrokovy. ViyuZije-li zakaznik data pouze do objemu 3 MB, bude zpoplatnén nizsi Castkou.
Po piekroceni 3 MB je G¢tovana celkova Castka za balicek.

Aktivace/mésicni pausal zdarma

sazba jako za hlasové volani dle vaseho tarifu (plati

Vyuziti faxovych a datovych sluzeb i pro roaming™

** Pro tarify Data&SMS, Intemet a Intemet HIT plati specialni sazby dle ceniku téchto tarifd.

VOLANI, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA

Tato sluzba se tyka leteckych spolecnosti, které maji uzavienou smlouvu se spoleénosti OnAir, jez je
poskytovatelem této sluzby. Sluzba je ttovana jako volani, SMS, MMS a data pro oblast 3, vice viz kapitola
T-Mobile Roaming.

v ZoNA oA s |

Na 30 dni (5 MB) 45, (54.45) 150,- (181,50) 450,~ (544,50

Na 30 dni {10 MB) 75,- (90.75) 250, (302,50) 700,- (847,

Na 30 dni (25 MB) 100,- (1219 400,~ (484,-) 1300,~ (1573~

Na 30 dni (50 MB) 152,89 (185-) 702,48 (850,-) 2272,73 2750

Na 30 dni (100 MB} 250, (302.50) 1200,- (1452-) 4.000,— (4 840.-)

Na 30 dni (200 MB) 400~ (4841 2000,- (2420 6 500, (78651

Na 30 dni (500 MB}) 800, (968, 3500,- (4235 14 500, (17 545,~)

Na 30 dni (1 GB) 1 350,~ (1633.50) 6 000,- (7 260-) 25 000,- (30 2509
Objem dat si v jednotlivych zonach aktivujete podie viastni potfeby s moznosti dokoupit si jednoduse dalSi po vycerpani
balicku.

Plati i pro bali¢ek Travel&Surf Nastalo.

DATOVE BALICKY INTERNET V ZAH RANICi

ey P

Qdchozi volani (K&/min.) 57,02 (69

Prichozi volani (K&/min.) 40,50 (49
SMS / MMS (Ké/ks) 12,07 (14,60) / 17,85 (21.60)

Internet (KE/MB) 297,52 (360

Pfichozi i odchozi hovory se Gétuji po minutach, data po 10 kB. Volat miZete u Egyptair, British Airways, Singapore Airlines,
TAM, Libyan Airlines, Hong Kong Airiines, Etihad Airways, Emirates, Royal Jordanian, Quatar Ainways, Saudi Arabian Airlines
a Oman Air. Vice na www.t-mobile.cz/roaming

prvnich 5 19.83
,83 (24.-) 49,59 (60.-)
Internet v zahranici 30MB MB

naden
nad 5 MB 57,85 (70,-) 198,35 (2409 599,17 (725-)
152,89 (185-) 702,48 (850,-) 2272,73 (2750

148,76 (180.-)

Internet v zahranidi 100 MB

Objem dat si v jednotlivych zénach aktivujete podle viastni potieby s moznosti jednoduse si dokoupit dal3i po vy&erpani
balicku. Intemet v zahraniti na den je dvou krokovy. VyuZijete-li data pouze do 5 MB, bude Vam balicek zpoplatnén nizsi
Castkou. Po prekrogeni 5 MB je Gétovana celkova ¢astka za balicek. Balicek pro Zonu Evropa-+Ize vyuZitv zemich zony 1 a 2.
Baliéek pro Zénu Svét ize vyuZit v zemich zény 142+3.



DATOVY ROAMING EVROPA

ZVYHODNENI DATA M2M

3
10MB 399, (482.79) Mésiéni pausal 150, (181,50)
15MB 549,~ (664,29) APN Internet/intranet (KE/MB) 17,37 (2102
20 MB 699,~ (845,79 APN WAP (K&/kBY):
30MB 999,~ (1208,79) z6na 1 {Slovensko) 1-(1.21)
50 MB 1499~ (181379 zéna 2 (Evropa, Tunisko) 1,40 (169
150 MB 2999,- (33628,79) Volné jednotky (GPRS) APN Internet/Intranet 10 MB
Podminky datového roamingu Evropa jsou uvedeny v pfiloze &. 2 tohoto ceniku. Volné jednotky (GPRS) APN WAP omB
Pienosy pfes GPRS jsou G&tovany po 1 kB. Zvyhodnéni Data M2M ze vyuzivat k Happy roamingu pouze v zénach 1a 2.

, - Zvyhodnéni Data M2M nelze aktivovat s jinymi ingovymi zvyhodnénimi &i balicky. Zvy éni Data M2M Ize

DATOW ROAM'NG SVET aktivovat pouze k aktivni SIM kart&, a to p ictvim Za centra nebo ve Znackovych prodejnach
L

20MB 995, (1203,95) . -
0w s ssmen 'OSTATNi SLUZBY V T-MOBILE ROAMINGU J
200 mB 5000,- (6 050 Volani do hlasoveé schranky jako odchozi roamingovy hovor do CR
500 MB 10000, (12 100 Volani na 4603 zdarma (oblast 1, ostatni dle roamingového tarifu)
168 16500, (19 965,-) SMS na 4603 dle roamingového tarifu
20MB 995, (1.203,95)

V ramei datového roamingového balicku Svét (dale jen balicek Svét') ize Zerpat pfisluSny objem dat za cenu uvedenou
v tabulce. Utastnik bude prostiednictvim SMS a/nebo e-mailu informovan o dosazeni 80 % a 100 % z celkového objemu dat,

které ma Ugastnik v balicku k dispozici.

Volné jednotky z balitku Svét je mozné vyuZivat pouze v zénach roamingovych partnerti spoleénosti T-Mobile. Nejprve se
¢erpaji volné datové jednotky balicku Svét a teprve po jejich vy&erpani se uplatni sazby &i volné jednotky z ostatnich
roamingovych zvyhodn&ni, pokud byly takové aktivovény. Nevycerpané datové jednotky v ramci bali€ku Svét se nepfevadi do
dalSiho zu¢tovaciho obdobi a bez nahrady propadaji. Balidek Svét nelze hradit &i Eerpat jen zE4sti (pokud neni uzivan po celé
z0&tovaci obdobi). Balitek Svét nelze kombinovat s jinym roamingovym datovym baliékem a data reaming limitem.



ORY PRO OSTATNi TARIFY

. , - MEZINARODNi HOV
Mezinarodni volani T

b B iwal |
1 13,-(1573) 13- (1573 12,- (14,52 9,90 (11,98)
VOLANI DO ZAHRANICi PRO TARIFY S NAMI 2 - 2 o Saten
. . . S 3 24, (29,04 21, (2541) 19,- (22.99) 9,90 (11,98
N : . H BENAZA MUY -
l o = s - @E( - J 4 30,—(36.30) 27,- (3267 25,~ (30,25) 9,90 (11,98
Okolni staty 6,99~ (5,78
Evopa 12- 09 5 35,— (42,35) 31,- @751 29, (35.09) 29~ (35.09)
Svét 30,- (2479 6 64,-(77.44) 62,- (7502 59,- (71,39) 59~ (7139
Satelitni sité 200,~ (165,29) 7 65,- (78.65) 63,- (76.23) 63,~ (76.23) 63~ (76,23
Uttovani je po minutach (60 + 60). 8 95~ (114.95) 93~ (11253 89, (107,69) 89,- (107.69)
C 9 97,- (117.37) 95,~ (114.95) 95~ (114,95) 95,~ (114.95)
Okolni staty Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko 10 110,- (133,1) 104, (125,84) 99— (119,79) 99,- (119,79)
Evropa Albanie, Andora, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, Cema 1" 154,~ (186,34) 145,~ (175,45) 139,— (168,19) 139, (168,19)
hora, Dansko, Estonsko, Fayerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
12 250, (302,50 240,~ (290.40) 229,- (277,09 229,— (277,09

Gibraltar, Guadeloupe, Irsko, Island, Itélie, Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko,

Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Martinik, Monako,
Moldavsko, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Reinion, Rumunsko, Rusko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spojené kralovstvi, Stbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Turecko,

Ukrajina, Vatikan

Svét zbytek svéta

Satelitni sité Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. tA, | t
Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816)

Plati to tarify S nami v siti, S nami v siti bez zavazku, S nami v siti+, S nami v siti + bez zavazku, S nami v sitich, S nami

v sitich bez zavazku, S nami v sitich+, S nami v sitich+ bez zavazku, S nami sdileny, S nami sdileny bez zavazkd, S nami sit'
nesit, S nami sit nesit bez zavazku, S nami bez hranic, S nami bez hranic bez zavazku, S nami bez hranic+, S nami bez
hranic+ bez zavazku, S nami sit nesit v podnikani a § nami sit nesit v podnikani bez zavazki.



Cena volani do jednotlivych pasem se lisi dle tarifu:

T-MOBILE I-CALL

| T1, T 30, Tarif 20 Start, Tarif 20, Partner II1., Profi na miru

1] T 80, tarif Bav se, Happy Partner, Tarif 80, Tarif 60, Data&SMS, Partner Il., Team Call

S nami 390, S nami 590, S nami 790, S nami 1490, T 160, T 300, T 600, T 1 500, Profi 120, Tarif 200,
Tarif 120, tarify Grand, tarif Grand v siti, tarif Grand do v3ech siti, tarify Profi, Partner 1., Tarif 400, Tarif
300, Kredit 150, Kredit 250, Kredit 300, Kredit 450, Kredit 500, Kredit 700, Kredit 750, Kredit 1 000,
Kredit 1 200, Kredit 2 000, Mychs, tarify Pfatelé, Rodina, Tym

v tarify Podnikatel, tarify Firma, tarify TOP (pasmo 5 az 9), Podnikatel+

Il

Hovory v pasmech 1-4 u tarifil ve IV. kategorii Gtujeme prvni minutu celou a pak po 30 vtefinach. Zbytek pasem se Uctuje
prvni minuta cel4, déle je spojeni iétovano po sekundach.

Pokud mate néktery ze starSich tarifl, plati pro ceny mezinarodnich hovorl nasledujici pravidia: v tarifech 20 Start a Partner .
plati stejné ceny mezinarodnich hovort jako u T 30; v tarifech Tarif 80, Data8SMS a Partner 1. jako u T 80; v tarifech Tarif 200,
Tarif 400 a Partner |. jako u T 300.

Prehled mezinarodnich pasem

1 Slovenska republika

2 Némecko, Polsko, Rakousko

3 Andorra, Belgie, Butharsko, Dansko, Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Martinik, Monako, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie

4 Albanie, AlZirsko, Arménie, Azerbéjdzan, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna Hora, Gruzie, Libye,
Makedonie, Moldavsko, Maroko, Rusko, Srbsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina

§ Austrélie, Izrael, Japonsko, Kanada, Spojené staty americke

6 Brazilie, Egypt, Filipiny, Hongkong, Jizni Afrika, Kazachstan, Kyrgyzstan, Malajsie, Mexiko, Novy Zéland,
Singapur, Spojené arabské emiraty, TadZikistan, Tchaj-wan, Turkmenistan, Uzbekistan

7 Gronsko, Jizni Korea, Kuba, Mongolsko, Severni Korea, Syrie, Vietnam

8 Angola, Argentina, Cina, Etiopie, Chile, Indie, Indonésie, iran, Jemen, Jordansko, Kostarika, Kuvait, Libanon,
Nigérie, Pakistan, Peru, Satdska Arabie, Thajsko, Venezuela

9 Ostatni staty

10 Thuraya Telecom, Emsat, Inmarsat Mini-M — satelitni sité

11 Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. - satelitni sité
12 Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816) — satelitni sité

, MEZINARODNI SMS

Vsechna pasma 4,17 (5,05)

Cena plati pro SMS zasilané z CR z &isel znacky T-Mobile na 4 ¢isla (f. jina predvolba nez +420).

9,50 (11,50)
12,90 (15,61)
19, (22,99)
25,~ (30,25)
35, (42,35)
45,- (54,45)

~ o A~ W N

60,- (72.60)

Uttuje se prvni minuta cela, dale je spojeni Uétovano po sekundach. Tuto sluzbu nemohou vyuzivat zakaznici zahranicnich siti
vyuzivajici roaming v siti T-Mobile, Kvalita spojeni mize byt oviivnéna viastnostmi datovych siti. -Call nemohou vyuZivat
zakaznici tarifi S nami v siti, S nami v siti bez zavazku, S nami v siti+, S nami v siti + bez zavazku, S nami v sitich, S nami

v sitich bez zavazku, S nami v sitich+, S nami v sitich+ bez zavazku, S nami sdileny, S nami sdileny bez zavazkd, S nami sit
nesit, S nami sit nesit bez zavazku, S nami bez hranic, S nami bez hranic bez zévazku, S nami bez hranic+, S nami bez
hranic+ bez zavazku, S ndmi sit nesit v podnikéni a S nami sit' nesit v podnikani bez zavazki,

Seznam zemi

Pasmo 1: Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Irsko, Italie, Kanada, Lichtenstejnsk
Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Rakousko, Slovensko, Spanelsko Svédsko, Svycarsko USA
a Havajské ostrovy a Velka Britanie

Pasmo 2: Andorra, Australie, B&lorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cema Hora, Estonsko, Faerské
ostrovy, Chorvatsko, Island, Izrael, Japonsko, Kypr, Litva, Malta, Portugalsko, Rumunsko, Recko, Slovinsko,
Srbsko, Vatikan

Pasmo 3: Albanie, AlZirsko, Gibraltar, Hongkong, LotySsko, Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Portoriko,
Rusko, San Marino, Singapur, Turecko, Ukrajina

Pasmo 4: Brazilie, Burundi, Filipiny, Gruzie, Guadeloupe, Honduras, Jihoafricka republika, Jizni Korea, Libye,
Malajsie, Spojené arabské emiraty, Thajsko, Tchaj-wan, Tunisko

Pasmo 5: Angola, Argentina, Azerbajdzan, Bahrajn, Bermudy, Bhutan, Botswana, Brunej, Burkina Faso, Cad,
Cina, Dominikanska republika, Egypt, Francouzska Guyana, Ghana, Guam, Guatemala, Chile, Indie, Indonésie,
Kajmanské ostrovy, Katar, Kazachstan, Kolumbie, Komory, Kostarika, Lesotho, Libérie, Macao, Malawi,
Mongolsko, Novy Zéland, Panenské ostrovy (USA), Peru, Réunion, Rovnikova Guinea, Sierra Leone, Sv. Petr
a Michal, Stredoafricka republika, Tanzanie, Uganda, Zambie, Zimbabwe

Péasmo 6: Dominika, El Salvador, Grenada, Guyana, Jordansko, Keiia, Kuba, Madagaskar, Mali, Martinik,
Mosambik, Namibie, PobeZi slonoviny, Syrie, Uruguay, Vietham

Pasmo 7: Anguilla, Bahamy, Benin, DZibuti, Eritrea, Etiopie, FidZi, Gronsko, Guinea-Bissau, iran, Jamajka,
Kamerun, Kapverdské ostrovy, Kuvajt, Laos, Libanon, Maledivy, Mikronésie, Myanmar, Nepal, Pakistan,
Rwanda, Severni Korea, Seychelské ostrovy, Sv. Helena

Ostatni, neuvedené zemé spadaji do pasma 7.




Sluzby T-Cloud

SPONTANIA
SPONTANIA LITE
Mésicni pausal 289,26 (350,-)
Parametry sluzby (podet 8
uZivateld)
HELIOS ONE
FREE 365
Pocet spolecnosti 5
Pocet zaznami 50 roéné
Funkcionalita Plnd
Podnikatelsky pfistup 1 na firmu
Mésicni platba za uZivatele Zdarma
T-CLOUD ZAKAZKA
BALICEK  BALICEK
1 0BOR 3 0BORY
Cena 123,14 (149 299,- (361,79)
Podet obord 1 3

SPONTANIA
VIDEOMEETING

389,26 (471

5

PROFI 365

Bez limitu
Pina
1 nafirmu

247~ (299

BALICEK
7 OBORU

499, (603,79)

SPONTANIA
CLASSROOM

589,27 (713

25

ENTERPRISE 365
Bez limitu

Bez limitu

Pina

1 na firmu

388,~ 469,

20



T-CLOUD TYMOVA ZALOHA

Cena 199,— (240,79 399~ (482,79 799, (966,79) 1599~ (1934.79)
Data 50 GB 100 GB 200GB 500 GB
Potet uzivateld 3 15 Neomezeng
Podet zafizeni Neomezeng

T-CLOUD ZALOHA PRO JEDNOTLIVCE
L]

Cena 0~ 49,- (59,20 79— (95,59 149~ (180,29)
Data 2GB 20GB 40GB 100 GB
Poget uzivateld 1
Poget zafizeni Neomezené
T-CLOUD OFFICE 365
Egg:wﬁ:ﬁs BUSINESS BUSINESS PREMIUM
Zkuebni verze Neni k dispozici Zdarma Zdarma
1 licence/1 mésic 109,- (131,89) 249,- (301.29) 279,- (337,59

2499~ (3023,79)
1000 GB

21




Ostatni sluzby T-Mobile

T-MOBILE GSM BANKING

Odeslani pozadavku

jako odeslani SMS dle vaseho tarifu

Ceny za obdrzeni odpovédi Uctuje vase banka
Pro vyuZivani této sluzby potiebujete bankovni SIM kartu, vas telefon musi podporovat GSM banking a ve své bance si musite
na SIM kartu nechat nahrat bankovni aplikaci. T-Mobile neni odpovédna za pfipadné Skody, které by uZivatelim mohly

i pfi pouZivani ich sluzeb prostrednictvim T-Mobile GSM Banking.

Na ¢isle 5610 si miiZete objednat aktualizaci své bankovni aplikace tzv. ,vzduchem", fj. bez nutnosti navétivit banku. Hovor na
toto ¢islo je zdarma, cena za nahrani aplikace je 20 K& (24,20 K& v&. DPH),

T-MOBILE M-PLATBA

Zprostredkovatelsky poplatek 3- 3-

Zprostiedkovatelsky poplatek
za transakce u spolecnosti EZE
International Ltd.

5 % z vyse transakce
{min 5,-, max. 100~}

5 % z vy3e fransakce
(min 5, max. 100,-)

Cena za zakoupené zboZi i sluzby vam bude zUctovana ve vadem Vyuétovani sluZeb T-Mobile. V pfipadé platby pfes WAP je
pipojeni na wapoveé stranky Uétovano sazbami sluzby T-Mobile W@P. V pfipadé platby pfes Internet v mobilu je pfipojeni na
internetové stranky i¢tovano sazbami sluzby Internet v mobilu.Seznam intemetovych obchodu, ve kterych Ize platit s vyuzitim
sluzby T-Mobile m-platba, najdete na www.t-mobile.cz | www.platmobilem.cz nebo na 603 603 603 (4603 ze sité T-Mobile).

o
MUJ T-MOBILE
L]
Aktivace/mésicni pausal zdarma

Aktivace/deaktivace sluzeb
T-MOBILE TWIN

.|
Mésicni pausal 99,- (119,79)

dle aktualniho ceniku pfislu$nych sluzeb

Ceny volani {shodné pro obé SIM karty) dle vaseho tarifu

Sluzbu T-Mobile Twin Ize aktivovat pouze ve Znakovych prodejnach T-Mobile.

SMS NA PEVNOU LINKU

Aktivace/mésicni pausal zdama
Odeslani SMS dle vaseho tarifu
Informacni SMS ze systému doruovani zprav zdama

Vice informaci o této sluzbé na www.t-mobile.cz. Sluzbu poskytuje T-Mobile ve spolupraci s firmou Fincom — Matema
C ications a.s., ktera zp ava SMS za ko

SMS na pevnou linku se odegitaji z volnych SMS nebo kreditu. Utuje se kazda odeslana SMS, a to i v pfipads, Ze cilova
stanice neni po dobu 72 hodin k zastizeni. Odeslani SMS na pevnou linku v CR ze zahraniti je Gtovano jako odeslani bézné
SMS ze zahrani¢i. V pfipadé, Ze roamingovy partner Uétuje pfichozi SMS, je dle jeho ceniku ttovana i informaéni SMS ze
systému doru€ovani zprav.

PREMIUM SMS

Cisla Premium SMS zaéinaji islicemi 90. Cenu SMS Ize uréit z posledniho dvojtisli (v pfipadé sedmimistného &isla) nebo z
posledniho trojcisli {v pfipadé osmimistného &isla). Odeslani SMS na pétimistné &islo je dle tarifu zakaznika.

Priklad: Pfi odeslani SMS na ¢islo 30xxx03 je jeji cena 3 K& (vé. DPH). Pokud je stuzba dorudena z Eisla 90xxx025, je jeji cena
25 K& (vé. DPH).

T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenych sluzeb, pouze umoziiuje jejich provoz. Vice informaci o sluzbach na
www.platmobilem.cz

AUDIOTEXOVE SLUZBY

Cena za jednu minutu hovoru na audiotexové (ATX) &islo je uréena formatem ATX Cisla {na zakladé Cislovaciho pfanu
ého Ceskym ikacnim GFadem).
Format ATX €isla: 90x ab ¢d zz

x = uruje charakter sluzby (miize nabyvat hodnot 0, 6, 8 nebo 9)

ab = uréuje cenu pro koncového zakaznika véetné DPH za minutu hovoru (u ATX Eisel s predcislim 908 uréuji €islice ab cenu
pro koncového zakaznika véetné DPH za jeden hovor)
é Ceskym telek ikaénim (fadem

Ceny téchto sluzeb se pohybuji v rozmezi od 5 do 99 K& (v&. DPH). Volani na gisla ATX sluZeb je mozné zdarma na Zadost
2zakaznika blokovat na 603 603 603 (4603 ze sité T-Mobile). T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenych sluzeb, pouze
umoZiuje jejich provoz. Vice informaci o sluzbach na www.platmobilem.cz

cd zz = &islo pfidé
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VOLANI NA INFORMACNI LINKY 1180, 1181 A 1888

Spojeni (sestaveni hovoru) s operatorem linek 1180, 1181 a 1188 je zpoplatnéno cenou 15,03 K& (12.42) + 25,11
KE (20,75) za minutu hovoru pii tarifikaci 60+1.

Na tyto sluzby se neuplatiuji volné jednotky (volné minuty ani tarifni kredit v pausalnich tarifech). Tarifikace 60+1, znamena,
2e se Otuje prvni minuta cela, dale je Gtovano po sekundach.

T-Mobile neni poskytovatelem téchto nabizenych sluzeb, pouze umoZiiuje jejich provoz. Vice informaci o sluzbach na
www platmobilem.cz

SPONZOR

Aktivace/mésicni pausal zdarma
Zména nastaveni zdarma
Ceny volani dle tarifu sponzora®

* Viyjimkou jsou tarify Mych5, Pratelé v siti+ a Pratelé sif nesit+, kde se i v pfipadé, kdy ma sponzor volajiciho mezi péti
vybranymi Zisly, Uétuje sazba jako za volani na &isla znatky T-Mobile. Vice informaci o této sluzbé na www.tmobile.cz/sponzor

PRESMEROVANi HOVORU

Aktivace/mésiéni pausal zdarma

Pfesmérovani do hlasové schranky pod znagkou T-

Mobile 2damna

Pfesmérovani na jiné telefonni gislo v CR jako odchozi hovor na pfesmérované Cislo

Pokud mate é é i do hlasové schranky & na jiné telefonni &islo v CR a nachazite se v
zahranici, platite pnchozl mezmarodnl hovor a odchozi hovor zpét do CR die aktualniho Ceniku.

Sluzba umoziuje zamezeni pfistupu ke sluzbam ¢i obsahu nevhodnym pro déti a mladistvé z konkrétni SIM karty. Sluzbu
mohou vyuZit i zakaznici jinych mobilnich operatori.

KLICOVi ZAKAZNICI, ZAKAZNICI JINEHO MOBILNIHO OPERATORA

Aktivace zdarma

Mésiéni pausal zdarma
Vice informaci o této sluzoé a

mUOJ LIMIT

jeji aktivace na www.t-mobile.cz

Nastavenilzménalzrudeni limitu 5,- (6.05)
Informani SMS o dosaZeni limitu 5,~ (6,05
Potvrzujici pfichozi SMS 0~10-)
SMS odeslana na Gislo 4603 0~

Informagni SMS o dosazeni limitu je zpoplatnéna a2 po iispésném doruceni. Zasilany jsou v dobé od 8:00 do 20:00 hod.
(pokud bude limitu dosaZeno po 20:00 hod., bude SMS odeslana nasledujici den). Aktivace sluzby MUj limit (prvni nastaveni
limitu) se uplatni od potatku nasledujiciho ziétovaciho obdobi. V pfipade, Ze méte telefon nékolik dni vypnuty, nemusi byt
informa&ni SMS doru¢ena. Do limitu se nezapoditavaji mésiéni pausaly, jednorazové platby (napf. za vyménu SIM karty),
slevy, smluvni pokuty apod. Jejich kompletni vycet najdete na www t-mobile.cz

MOJE UTRATA

Jednoduse zjistite, koik jste jiZ utratili a kolik vam jesté zbyva volnych jednotek pro telefonni Zislo. Sluzba je uréena tarifnim
zakaznikim.

Aktivace/mésicni pausal zdarma
Cena za zjisténi pies Mj T-Mobile zdama
Pfichozi informacni SMS 5~ (6,05)

Utracena ¢astka je uvadéna bez DPH. Sluzba Moje Utrata slouZi pouze pro orientaci — informace o Utraté jsou dostupné
zpravidla s 8hodinovym zpozdénim, v pfipadé nékterych sluzeb (napf. u roamingovych hovord) s odstupem az nékolika dn.
V informaci o utracené &astce nejsou zohlednény mnozstevni ani jiné slevy. SMS odeslané na &islo 4603 z CR jsou zdarma
(pfi odeslani ze zahranici dle roamingového tarifu). Vice na www.t-mobile.cz/mojeutrata

PRIDRZENi HOVORU, CEKANi NA SPOJENI

Aktivace této sluzby je zdarma a za jeji vyuzivani neplatite zadné mésicni pausaly.

KONFERENCNi HOVORY

Uttuje se kazdy y hovor (inicia
a za jeji vyuzivani neplatite zadné mésiéni pausaly.

O aktivaci a blizsi informace o této sluzbé mizete pozadat na 603 603 603 (4603 z Cisel znacky T-Mobile).

dle tarifu pro volani do pfislusné sité. Aktivace této sluzby je zdarma
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PODROBNY VYPIS SLUZEB

Elektronicky Podrobny vypis sluzeb k tiSténé faktufe 40, (48,40)
Ti§tény Padrobny vypis sluZeb 65,~ (78,65)
Tistény i elektronicky Podrobny vypis sluZeb 65,— (78,65}
Dodateény Podrobny vypis sluzeb 99,- (119,79
Elektronicky Dodatecny Podrobny vypis sluzeb 49,— (59,29

Elektronicky Podrobny vypis sluzeb k el. Vyactovani 1= (121
sluzeb a2

* Viypis Ize obdrZet za dvé zuétovaci obdobi zpétné. Cena je Udtovana za vypis jednoho zittovaciho obdobi.

Pii pechodu na pfedplacenou sluzbu Twist, ukonceni smlouvy & preneseni telefonniho Eisla k jinému operatorovi neni mozné
ztechnickych dlvodi zachovat pistup ke stavajicimu nastaveni ve sluzb& Mij T-Mobile. Zakaznik tak ztraci pfistup k

ickym Vyuétovanim sluzeb a k ym vypisim v ické podobé. Pokud ma zakaznik nastaveno elektronické
Vyuétovani pro dafové ucely, doporuéujeme pred provedenim vyse uvedené zmény provést archivaci vdech potfebnych
elektronickych Vyagtovani sluZeb. Posledni Vylétovani sluzeb bude zaslano v tisténé podobé. Podrobny vypis sluzeb ize
prevést na tisténou podobu.
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DOPLNKOVE SLUZBY

Tisfiové volani: 112, 150, 155, 156, 158

Linka divéry pro déti: 116111

Bily kruh bezpegi: 116006

Horka linka pro pfipady pohfeovanych déti: 116000
Linka divéry poskytujici emocionalni podporu; 16123
Volani na €isla s pfedvolbou 800" a 00800

Informace pro fidiCe: 1205, 1213, 1214, 1220, 1222,
1225, 1227, 1230, 1233, 1234, 1240, 14012, 14088,
14314

Horska sluzba: 1210

Volani na ostatni zkracena ¢isla (1200, 1201, 1202,
1204, 1211, 1212, 1215, 1221, 1224, 1236, 1239,
12412, 12444, 12600, 12612, 12726, 12777, 12800,
12888, 12900, 12937, 13100, 14000, 14001, 14004,
14014, 14015, 14041, 14111, 14112, 14114, 14116,
14141, 14144, 14222, 14292, 14333, 14400, 14441,
14444)0

Volani na isla s predvolbou 81x, 83x, 843, 844, 845,
846"

Volani na Cisla s pedvolbou 840, 841, 842, 847, 848,
849"

Sluzba 1TEL: pfedvolba 700"

Sluzba 1TEL: pfedvolba 701"

Blokovani hovorl: na vlastni zadost?)

Smluvni pokuta za predleni s Ghradou delsi nez 1 den
Smluvni pokuta za prodleni s Uhradou delSi nez 21 dni

PreruSeni poskytovani sluzeb: (napi. na dobu
prazdnin)®

Aktivace souvislé fady Cisel: pfipfatek k akfivaci

Vydani nové SIM karty: po ztraté, kradezi, zneuziti,
poskozeni, pfip. za jiny typ®

Zména tarifniho programu®!: z nizsiho na vyssi
Zména tarifniho programu®: z vy3siho na nizsi

Nastaveni NEJ Cisla: prvni / kazda dalsi zména

zdarma
zdarma
zdarma
zdarma
zdarma

zdarma

8,~/min. (9,68)

4,17/min. (5,05)

4,17/min. (5,05)

3,33/min. (4,03)

4,~/min. (4,84)
sazba do pevné sité
9,~/min. (10.89)
zdarma
150,-
1000~

Zdarma
250, (302,50)
zdarma

zdarma
zdarma

zdarma / 94,17 (113.94)

Zména telefonniho isla 1000~ (1210
Zlaté gislo 5000, (6 050,-)
Vybrané Cislo 5 000,- (6 050}
Stribré ¢&islo 3000,- (3630-)
|dentifikace obtéZujicich volani 206,61 (2509
Poplatek za zasilani Vyuétovani sluzeb doporuéené 16, (19,36)
Zména zplisobu Vyagtovani: za SIM kartu 0,-/400,- (484,
Expresni platba® 70,25 (85-)
Opis Vyuétovani sluzeb 50,~/Vy(Etovani (60,50)
Opis faktur za zbozi 50,- (60.50)/1 ks
Opis smiouvy® 50,- (60,50)/1 ks

1) Na tyto sluzby se neuplatiiuji volné jednotky (volné minuty ani tarifni kredit v pausainich tarifech).

2) Sluzbu Blokovani hovord mohou vyuZit pouze tarifni zakaznici T-Mobile. Zakaznici vyuZivajici pfedplacenou sluZbu Twist
mohou poZadat pouze o zablokovani pfichozich hovori v zahranici nebo si bezplatné zablokovat odchozi hovory nastavenim
svého telefonu,

3) Mini i doba p i poskytovani sluzeb je 7 dni, maximaini 12 tydnu v kalendainim roce. Pfi smlouvé na dobu urgitou
se smlouva prodluZuje o dobu pieru$eni poskytovani sluzeb.

4) Zneuzitim SIM karty je chapano diivodné podezieni na zneuziti kodi) PUK a BPUK. Jiny typ SIM karty je napi. SIM's
podporou GSM Bankingu, Twin, nanoSIM. Twist zakaznik se musi prokazat originalnim nosiéem (dopis nebo plast) ménéne
SIM karty obsahujicim bezpecnostni kody. .

5) U tarifnich zakazniku je zména tarifu mozna jednou za zétovaci obdobi a prvni zména tarifu je moZna az po vystaveni
prvniho ViyUétovani sluzeb po uzavieni smiouvy.

6) Cena bude natttovana pouze v pfipadé ispésného zjisténi telefonniho &isla.

7) V pripadé, kdy je pfi zméné zpiisobu Vylétovani sniZzen poet Vyliétovani vydanych zakaznikovi v itovacim obdobi (. pfi
pozadavku na spoleéné VyGétovani pro vice SIM karet jednoho Ugastnika), je tato zména zdamma.

8) Rychla Ghrada Vyaétovani sluzeb ve kterékoliv Znagkové prodejné T-Mobile. Castka k Ghradé bude vyrovnana nejpozdéji
Sest hodin od zaplaceni {pokud nemate blokovany hovory z diivodu pozdni platby, budou v této Ihité odblokovany).

9) Uvedena cena plati i pro Combi zakazniky.
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AKTIVACE A PRECHODY

Aktivace 0-
Prechod z Twistu na tarif 0~
Prechod z tarifu na Twist" 02
Pfechod na tarif Happy Partner 0~
Pfechod z tarifu Happy Partner na tarif T-Mobile 0-

1) Prechod na Twist je mozny v pfipads vypovézeni Ugastnické smiouvy na dobu urtitou s Ghradou dle &. 8.3 Vieobecnych
podminek spoleénosti T-Mobile.
2) Zakaznik navic obdrZi kredit 20 K¢.

PREVOD SMLOUVY

]
Prevod Ugastnické smiouvy 0-

Prevodem Ugastnické smiouvy se rozumi pievod na nového Ugastnika ¢i prevod do jiného zakaznického segmentu. Podrobné
informace o podminkach a postupu pfi pfevodu Ugastnické smlouvy mizete najit na www.t-mobile.cz nebo na telefonnim Cisle
Zakaznického centra T-Mobile 603 604 644,

PRENESENI CiSLA K T-MOBILE

Pieneseni telefonniho ¢isla k T-Mobile 0-

Podrobné i o a postupu pro pi i Gisla pod znatku T-Mobile mizete najit na
www.t-mobile.cz nebo na telefonnim ¢isle Zakaznického centra T-Mobile 603 604 644.

ZAZNAMOVE SLUZBY
HLASOVA SCHRANKA

Aktivace/mésiéni pausal zdarma
Informace o nové ulozenych zpravach v CR zdarma
Volani do hlasové schranky 1,- (1,21)/min.

INFORMACE O DOSTUPNOSTI

1
Pfichozi SMS zdarma

REGISTR ZMESKANYCH HOVORU

______________________________________________________________________________ ]
Aktivace/mésiéni pausal zdarma
Cena za doruenou SMS* zdarma

Sluzbu Registr zmedkanych hovorl nelze mit aktivni sou¢asné se sluzbou Hlasova schranka, MobileBox nebo MMS hiasovy

kuryr. V roamingu jsou zaznamenany pouze hovory zmeskané v dobé, kdy jste méli vypnuty telefon. Vice informaci na www t-
mobile.cz

E-MAIL DO SMS

]
Aktivace zdarma

SMS zdarma

Sluzby E-mail do SMS Ize aktivovat ke viem tarifim predplacenych sluZeb Twist a ke vem tarifnim programim s mésiénim
Vyiétovanim, a to aZ pro 5 e-mailovych utti. Vice informaci na www.t-mobile.cz/emaildosms

MMS HLASOVY KURYR

_________________________________________________________________________|]
Aktivace/mésicni pausal zdarma

Cena za doruéenou MMS/SMS

Volani hlasovému kuryrovi

zdarma

dle tarifu volajiciho

Maximalni délka vzkazu u jednoho hovoru je 30 sekund. Platnost MMS se vzkazem je 48 hodin, poté je MMS se vzkazem
vymazéna. Pokud neni MMS do 36 hodin doru¢ena volanému, obdrzi volany SMS s odkazem na web, kde si miize zpravu ve
svém mobilu oteviit. Sluzbu MMS hlasovy kuryr nelze uZivat soucasné se sluzbou Hlasova schranka, Registr zmeSkanych
hovorit nebo MobileBox. K vyuZiti této sluzby je potfeba mit telefon podporujici sluzbu EDGE/GPRS a kodovani zvuku AMR.
Vice na www.t-mobile.cz
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INFpRMA(:Ni SLU?BY A ZABAVA
KRATKE TEXTOVE ZPRAVY (SMS)

Aktivace/mésicni pausal zdarma
Odeslani SMS dle vaSeho tarifu
Pfijem SMS zdarma*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluzeb T-Mobile Info a nékteré typy SMS ve sluzbé Maj limit dle ceniku této sluzby.
SMS odeslané z SMS brény na www.t-mobile.cz na Eisla Mych5 jsou vzdy Utovany jako SMS do ostatnich siti.

MULTIMEDIALNi ZPRAVY (MMS)

Aktivace/mésicni pausal zdarma
Odeslani MMS 8,20 (9.92)
Prijem MMS zdarma*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluzeb T-Mobile Info a nékteré typy SMS ve sluzbé Mj limit dle ceniku této sluzby.

SMS A MMS BRANA

Aktivace/mésicni pausal zdarma
Odeslani SMSMMS

dle vaseho tarifu

Zaslani MMS a SMS na Cisla znacky T-Mobile je zdama.

T-MOBILE INFO

SMS Info? 0,-az 6,- (7.26)

MMS Info? 0,—az 29,-(35,09)
Pravidelny odbér 1,-(1,21) a2 22— (2662)
Predplatné®! 40,83 (49,40) a2 82,50 (99.83)

* Konkrétni cena pro dany typ sluzby je uvedena u jejiho vyobrazeni & popisu pfi nakupu.

1) Cena jedné SMS objednané jednorazové. U kanlu DOPRAVN] INFORMACE zahmuje cena pfichozi SMS po dobu 8 hodin
od objednani.

2) Cena jedné MMS objednané jednorazové.

3) Cena jedné SMS/MMS z piihlaseného informacniho kanalu (fj. pii pravidelném zasilani).

4) Pfedplatné je icky ob ano. Vsechny pfichozi zprévy v dobé platnosti predplatého jsou zasilany zdarma.
Platnost pfedplatného: 30 dni od zaplaceni, u kanalu DOPRAVNi INFORMACE 7 dni.

Poskytovatelem informaci neni T-Mobile a neodpovida za obsah informaci, jejichZ neni poskytovatelem.

L]
Odeslani pozadavku jako odeslani SMS dle vaSeho tarifu

Prihlaseni/odhlaSeni informaéniho kanalu jako odeslani SMS dle vaSeho tarifu

TAPETY, ZVONENI, VIDEA, HRY
m

Tapeta 20,66 (25-)
Témata 45,45 (55-)
Video* 8,26 (10-) a2 32,23 (39
Hry* 4,13 (5,-) aZ 165,30 (200,-)

* Konkrétni cena pro dany typ sluzby je uvedena u jejiho vyobrazeni i popisu pfi nakupu.

Cena polozky zahrnuje i datovy pfenos pii stahovani obsahu do telefonu. Objednani pfes web www.t-mobile.cz je zdarma. V
pripadé SMS objednavky je cena objednaci SMS G¢tovana dle vaSeho tarifu. V pfipadé objednani pfes WAP je piipojeni na
objednaci wapové stranky zdamma.

Poskytovatelem téchto sluzeb neni T-Mobile a neodpovida za kvalitu sluzeb, jejichZ neni poskytovatelem.

UVITACI TONY

Aktivace sluzby zdarma
Mésicni paudal 12,50 (15.13)
Aklivat;e vybraného uvitaciho tonu z nabidky 16,83 (1915
T-Mobile

Aktivace uvitaciho tonu dodaného zakaznikem 0-
Aktivace sluzby pro vice nez 50 SIM 0-
Aktivace sluzby pro méné nez 50 SIM 15 000,~ (18 150,-)
Volani na gislo 4714 3~ (363)/min.
Odeslani SMS na ¢islo 4714 ’ dle vaSeho tarifu

KDE JE...
|
Zjisténi polohy 1.1 000. 4,-(484)

Zjisténi polohy 1001. a dalsi 2,90 351}

Zpoplatnéno je pouze kazdé Uspé3né zjisténi polohy. Zjisténi polohy je uctovano na strané SIM karty, ze které jsou odesilany
pozadavky na Zjisténi polohy, nikoli na strané SIM karet, jejichZ poloha je urSovana.
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MOBILNi TELEVIZE

CT1,CT2,CT24, CT Sport, CT:D/  CT1, CT2, CT24, €T Sport, CT:D/
Art, Prima, Prima Cool, Prima Love,  Art, Prima, Prima Cool, Prima Love,
Prima Zoom, Nova, Nova Cinema, ~ Prima Zoom, Nova, Nova Cinema,
SMICHOV, FANDA, TELKA, Ocko, ~ SMICHOV, FANDA, TELKA, Otko,
Nabidka programi CNN CNN, Nova Sport, Sportt,

Eurosport, Golf Channel, Minimax,

CN Cartoon, Discovery Channel,

Spektrum, Film Europe, Filmbox,

Filmbox Plus, Fashion TV, MTV
Mésiéni pausal

98,35 (119,) 24711 (2999

DOPLNKOVA SLUZBA VIDEOTEKA

L.______________________________________________________________________________________]
Zhlédnuti jakehokoliv filmu ve videotéce dle vybéru A
2ékaznika bez mnozstevniho omezeni 73,85 (@a-y/més.

Doplfikovou sluzbu Videotéka Ize objednat pouze k nékterému jiz akfivovanému tarifu sluzby Mobilni televize od T-Mobile.
Meésicem se rozumi 30 kalendafnich dna. Veskeré podminky a zplsob zpoplatnéni jsou uvedeny v Obchodnich
podminkach sluzby.

MOBILNi DATOVE SLUZBY

Cenik tarifli a zvyhodnéni web'n'walk najdete v tomto Ceniku v kapitole Internetoveé tarify a zvyhodnéni.

T-MOBILE EDGE/GPRS

Vysokorychlostni pfipojeni pres T-Mobile EDGE je G&tovano stejnymi cenami jako pres T-Mobile GPRS.

INTERNET A web’n’walk WAP
Cenaza kB 0,05 (0,08) 0,50 (0.61)
Uétovaci jednotka" 5kB 5kB

Ceny plati pro surfovani prohlizeGem webn'walk light nebo Opera Mini. Cena 0,05 K&/kB bez DPH se Uétuje i v pfipadé
pristupu témito prohlizeti pies APN WAP.,

Mnozstvi p ych dat j je pii 4 nahoru na rle]b|IZSI nasobek Uttovaci jednotky. K tomuto zalGgtovéni
dochézi pi‘l ukongeni spojeni, po kazdé hodiné trvani jednoho spojeni a po kazdém 1 MB dat prenesenych v ramci jednoho
spojeni.

Pieprodavani sluZeb poskytovanych v intemetovych tarifech a tarifnich zvyhodnénich Intemet+ a Internet Premium-+ bez
souhlasu T-Mobile, jakoz i jiné zneuzivani tohoto tarifu jsou v rozporu se VSeobecnymi podminkami,

STATICKA VEREJNA IP ADRESA

Aktivace

499, (603,79)

Mésicni pausal 149,- (180,29)

DYNAMICKA VEREJNA IP ADRESA

Aktivace

49, (59,29)

Mésicni pausal 0-

BLACKBERRY INTERNET SERVICE

Mési¢ni pausal

249,17 (301,50)

Objem dat v ramci pausalu* neomezeny

* Vztahuje se na BlackBerry APN.

Datové sluzby v ramci mésmmho pausélu Ize vyuzivat pouze v siti T Moblle Sluzba BIackBeny Internet Service je datovou
sluzbou T-Mobile, které umoZii 2e zafizeni Um a kalendafi od vdech
poskytovatelt e-mailovych Uéti, Kefi povolu;l protokoly POP3 a IMAP4 Sluzba BIackBerry Imemet Service zahmu]e rovnéz
neomezeny pristup k internetu z ého prohlizece ar y instant y pristup k
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intemnetu a instant messagingu plati pouze v pfipadé, Ze datovy prenos probiha prostiednictvim pfistupového bodu APN
BlackBerry.

Za balicek BlackBemy roaming mésiéné zaplatite 990, (1 188,~) KE.Vice informaci na www.t-mobile.cz/blackberry

SLUZBA BLACKBERRY

Mésicni pausal 449,- (543,29)

Volné jednotky pies APN BlackBerry* neomezené

Volné jednotky pfes APN internet 400 MB

*Volné jednotky v ramci pausalu za BlackBerry se uplatiiuji pied volnymi j i v rami i y y

BLACKBERRY EMMREGULATED

Mésicni pausal

199,— (240.79)

Sluzba je uréena pouze pro telefony BlackBerry s operatnim systémem 10 a vice. Vice informaci na www.t-
mobile.cz/blackberry

T-MOBILE ROAMING BLACKBERRY

Mésiéni pausal
Volné jednotky 15MB
Uétovaci jednotka 10kB
Sazba za MB nad volné jednotky

990, (1 197,90

610,- (738,10

Pokud nema zakaznik aktivni sluzbu T-Mabile roaming BlackBemy, bude v roamingu tarifikovan podle zakladniho ceniku
sluzby GPRS/EDGE v roamingu.

KOPIROVANI DAT (KONTAKTU) Z TELEFONU

Zaloha dat (kontaktl) z telefonu 0~

NAKLADY NA PISEMNOU UPOMINKU

Néklady na pisemnou upominku pfi vymahani Ugastnikova dluhu

107,44 (130.-)

JEDNORAZOVE NAVYSENi DATOVEHO LIMITU

Jednorazové navySeni datového limitu o 50 MB 20,66 (25,-)
Jednorazové navyseni datového limitu 0 200 MB 82,64 (100,-)
Jednorazové navySeni datového limitu o 1 000 MB 165,29 (200-)

Jednorazové navyseni datového limitu se vztahuje k tarifim mobilnich dat, bali¢kim a tariftim s volnymi datovymi jednotkami a neplati pro
Intemet v mobilu na den a M2M tarify. Pro Twist Internet v mobilu na tyden plati pouze moznost navyseni o 50 MB.

SPOLECNA PODNIKOVA SiT

Podnikovou sit {déle téZ jen ,PS*) Smluvniho parinera Ize pfi spinéni téchto pedminek rozsifit i na Opravnéné
osoby z Ramcové smlouvy a éleny T-Mobile Programu:

o Opravnéné osoby, které budou pfifazeny do PS Smluvniho partnera, nemusi spliiovat podminku minimalniho
podtu 10 platng uzavfenych Ugastnickych smiuv.

« Administrace spolecné PS bude zajiStovana pouze prostfednictvim jedné osoby — administratora PS, kterého
stanovuje/méni vyluéné Smiuvni partner prostrednictvim formulafe Stanoveni a zména zpinomocnéné osoby.

« Administrator PS musi byt Smluvniho partnera. T-Mobile neni povinen akceptovat pozadavky,
které se tykaji spolecné PS, pokud jsou sdéleny jinou osobou.

« Smluvni partner je odpovédny za informovanost Opravnénych osob a élenl T-Mobile Programu, ktera souvisi
se spolecnou PS a tyka se cenovych podminek, vyhod, zmén nastaveni, osoby administratora apod.

Uhrady viech placenych sluzeb realizovanych v ramci spoleéné PS, které se vztahuji ke konkrétnim

Uéastnick)"rr) smlouvam, napf. aktivace sluzby PS a mésicni pausal za pouzivani PS, jsou Uctovany vidy

k pfislusné Ucastnické smiouvé.
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Poznamky

V tomto ceniku sluZeb jsou uvedeny pouze sluzby, které T-Mobile aktivné nabizi. V pfipadé. ze Gcastnik vyuZiva sluzby, které
jiz nejsou aktualng nabizeny, jsou ceny za tyto sluzby uvedeny v Archivnim ceniku sluzeb T-Mobile, ktery je k dispozici na
www t-mobile.cz.

Cenik tarifi) a sluzeb pro klidové zakazniky T-Mobile (dale téz jen ,Cenik’) je platny pro viechny Ugastnické smlouvy spadajici
do rezimu Rameové smlouvy. Platnost
a délka Ugastnicke smlouvy vychazi z ujednani konkrétni Ramcové smlouvy a navazné téz Objednavky sluZeb.

Nestanovi-i konkrétni Ramcova smlouva jinak, je mozné pro Ugastnické smlouvy spadajici do jejino rezimu aktivovat pouze
tarify a sluzby uvedené v tomto Ceniku.

Pokud Utastnik zméni svijj tarif z tarifu se zvjhodnénim HIT na tarif, ktery neexistuje ve variantd HIT (napf. Profi na miru, tarify
Internet nebo M2M), ziistava mu zachovéna sjednana doba trvani Ugastnické smiouvy. Dalsi nasledna zména na jiny tarit ve
varianté HIT jiZ neni mozna, HIT lze znovu aktivovat aZ pii prodiouzeni Ugastnické smiouvy.

Volani a posilani SMS na telefonni ¢ista vir i U, ktera jsou v siti T-Mobile, a na telefonni &isla
provozovana v siti T-Mobile pod jinou obchodni znatkou neZ znackou T-Mobile (napf. MOBIL.CZ), se nepovazuje za provoz do
sité T-Mobile a je Utovan jako hovory a SMS na ostatni Cisla, . mimo znatku T-Mobile.

V siti provozované spolecnosti T-Mobile jsou k 1. 6. 2013 nasledujici Eiselné rozsahy rezervovény pro vyuziti virtuanimi
operatory, resp. pro nabizeni pod jinou obchodni znackou nez T-Mobile:

730 30x xo0x / 730 33x xx / 730 35x xx / 730 41x xxx / 730 42x 300x / 730 43x x00x / 730 6x0x x00x / 730 73x xxx / 735 03ex xxx /
T70 77x xxx / T71 TTx xxx 772 72x 30 1 772 73% xxx / 772 TTx 00x / 778 80x xxx / 797 97 xxx / 797 99 30x /799 50% oux /
799 51x xxx / 799 79x xxx / 799 99x xxx / 703 00x xxx / 730 70 xx / 790 83 xxx.

Mésiéni pausal je Gétovan vZdy na konci zittovaciho obdobi. V piipadé, Ze sluzba byla aktivni pouze €ast tohato obdobi
{zména tarifu, akti i v pribéhu z0 iho obdobi, doasné odpojeni), bude pausal pomémé upraven (kromé
pausali za zvyhodnéni Vikend+a Pevna+, které jsou Gctovany vzdy v piné vysi). Stejnym pomérem jsou upraveny i volné
jednotky.

Mobilni hiasovy tarif je takovy tarif, ktery je primamé uren pro vyuzivani il ych sluzeb prostrednictvim SIM karty

T-Mobile. Mobilnimi hlasovymi tarify nejsou zejména M2M tarify a dalSi datové tarify, ktere jsou vﬂ\ledem ke své
charakteristice a viastnostem uréeny zejména pro pripojeni k intemetu.

Volné minuty se vztahu1| na hlasova volani na viechna élsla v CR a do hlasové schranky (pokud neni uvedeno jinak). Tyto
volné minuty se i na mezind hovory. é hovory a nékteré dopliikové sluzby. Volné minuty Ilze vyuZit
béhem zlétovaciho obdubl pnpadne pomémé ¢asti tohoto obdobi (VIZ mésu}nl pausal), Ize je pfevadét do daiSiho obdobi. Pfi
zméné tarifniho p ani sluzeb, prevodu Ugastnické smlouvy, zméné fakturaénich skupin, pfipadné
pri systémové zméné zuctovacmo obdobl prevedene neprovolané volné minuty propadaji. Pii zméné tarifnio programu se
neprevadi neprovolané voné minuty za tu é4st zétovaciho obdobi, ve kterém Ugastnik uzival pivodni tarifni program. Tyto
volné minuty zanikaji okamzikem zmény tarifniho programu.

Neomezené tarify jsou uréeny zejména pro aktivni vyuZivani mobilnich hlasovych sluZeb (vietné& SMS) a datovych sluzeb
samotnym Ugastnikem/Uzivatelem. T-Mobile je opravnén omexzit (a pfipadné soucasné prevést na pfedplacenou Sluibu)
Ugastnikovi pfistup ke sluzbam v pfipadé, ze jeho provoz vykazuje znaky g ého &i jlnak
nastaveného provozu (nap. stéle se opakujici odesilani SMS v pi i , odesilani h

ych SMS atpod.

Kredit v kreditnich tarifech je roven mésiénimu pausalu, varianta HIT kreditnich tarifQ pfinasi zakaznikovi 20 % mésicniho
kreditu navic. V ostatnich tarifech, kde je dan tarifni kredit, odpovida vy3i uvedené v ceniku pro pfislugny tarif. V pipadé, ze
Ugastnik vyuziva vySe zminény tarif pouze po uréitou Cast zuctovacino obdabi, je mésiéni pausal i kredit stanoven pomémé
podle poétu dni, kdy Uastnik tarif vyuzival. Kredit slouZi vyluéné k Uhradé cen za hlasova telefonni volani, SMS a MMS na
viechna &isla v CR, ato podle Ceniku sluzeb. Kredit nelze vyuzit na volani, SMS a MMS zpoplatnéné zviastni sazbou dle

Ceniku sluzeb, zejména na prémiové sluzby, pokud neni v pedminkach daného tarifu uvedeno jinak. NevyCerpany tarifni kredit
se pevadi dle podminek jednotlivych tarifii. Bonusovy kredit a kredit z bali¢ki se nepfevadi, pokud neni uvedeno jinak.

Volné SMS je potieba vyuzit béhem ziiétovaciho obdobi, pfipadné pomémeé Easti tohoto obdobi (viz mésiéni pausal), nelze je
prevadét do dalSiho obdobi a nevyuZité volné SMS propadaji.

Kratké textové zpravy: Jedna SMS zpréva obsahuje maximalng 160 znakir. Néktera pismena (zejm. s diakritikou) & symboly
mohou zaujmout vic neZ jeden znak.

Ceny telefonil a datovych zafizeni: Minimalni cena jednotliveho zbo3i je vZdy 1 K&, a to bez ohledu na to, Ze by kombinaci slev
doslo ke sniZeni ceny zboZi vybraného zakaznikem pod hranici 1 K¢. V takovém pfipadé bude u zboZi nastavena cena 1 K¢,
piicemz zbyla Cast slevy propada a nelze ji v budoucnu Zadnym zplsobem uplatnit.

Twist sada obsahuje samostatné produkty (vyrobky a sluzby), které budou pfi reklamaci posuzovany oddélené.

SMS a MMS zasilané zakaznikim: SMS a MMS, které obsahuji na prvni pozici znak * a jsou odeslany z Cisla 4603 &i 4644,
jsou obchodnimi sdélenimi, jejichz odesilatelem je T-Mobile. Pro jejich odhlaseni kontaktujte Zakaznické centrum T-Mobile na
telefonnim &isle 4603 & Zakaznické centrum — business na telefonnim Cisla 4644 (z ¢isel znagky T-Mobile) nebo napiste na
info@t-mobile.cz

Kde se v textu hovofi o volnych jednotkach, mame u kreditnich tarifil na mysli kredit. Cena beziplatné poskytnutého mési¢niho
pausalu je obsazena v cend nejbliz§iho nasledujlcmo zpoplatnéneho paudalu nebo v cene standardniho mésiéniho pausalu.
Maximalni délka jednoho hovoru p im SIM karty posky l i T-Mobile a.s. je 120 minut.
Vechny uvedené ceny jsou v Ké.

Hovory zapocaté pred 24:00 hod. posledni den zuctovaciho obdobi a ukonéené po 00:00 hod. prvniho dne nasledujiciho
zl¢tovaciho obdobi jsou Udtovany celé tak, jako by byly uskuteénény celé v zuétovacim obdobi, ve kterém byly zapogaty. Na
tyto hovory se tedy nespotrebuji volné minuty &i kredit pfidélené v novém zuétovacim obdobi.

Zakladni ceny volani a SMS a volné jednotky u j ivych sluzeb se
sazbami dle aktuainiho Ceniku, viz kapitola Ostatni stuzby.

ji na prémiové sluzby, ty jsou Gétovany jinymi

Ve vSech neomezenych tarifech je z divodu snahy [ mJ|stem stejné kvality a dostupnosti sluzby pro viechny jeji uzivatele
zaveden datovy limit. Po pf objemu pr ych dat béhem Jednoho zlétovaciho obdobi (u
predplacenych karet se ob]em dat pocna za posledmch 30 dni) bude omezena rychlost pfenosu. Plna rychlost pfenosu je

na zatatku obdobi. Na pripojeni pies HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na www -
mobile.cz/internet-bus

Pro igely zavazku odbéru sluzeb vyplyvajiciho z Ramcové smiouvy se uplatiuji vzdy astky itované bez DPH.
Pro spinéni povinnosti minimalniho odbéru se neuplatni tyto polozky, atkoli byly ve Vyittovani sluzeb ze strany T-Mobile
Gdtovany:

« audiotexové sluzby,

audiotexové sluzby — privatni,

darcovské SMS,

m-platby (Aral, Coca-Cola, ...),

ostatni slevy — kompenzace formou slevy do Vyuétovani, Smluvni obratova sleva

individudlni sleva — kompenzace formou slevy do VyUctovani, napf. v ramci reklamace,

smluvni pokuta z RS za neodebrané sluzby,

smluvni pokuta za neodebrané business sluzby (s vyjimkou smluvni pokuty uctované Opravnéné osobé z RS, ktera se
uplatni v (itraté pro nasledujici kalendafni ctvrtleti),

o Premium SMS,

* SMS a MMS tetich stran,

« SMS Platba,
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« VideoStreaming,

* dobropis,

* viubopis,

o kredit z minulého Vydgtovani

« Dobijeni Twistu z VyGetovani sluzeb,

* (hrady za sluZby systémovych fedeni (napf. ICT feSeni ad.), sluZeb poskytovanych na zakladé Firemniho feseni a/nebo dle
Smlouvy o zfizeni a poskytovani Firemniho feSeni, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

Smlouvami se v tomto Ceniku mysli Ugastnické smlouvy, pokud neni uvedeno jinak.

Sazbou DPH se v tomto Ceniku rozumi 21 %. O pfipadné konkrétni zméné sazby DPH bude zakaznik informovan na www.t-
mobile.cz/zmenadph

Podminky jednotlivych sluzeb jsou uvedeny na www.t-mobile.cz

V pfipadé sluZeb s neomezenym podem volnych Jednolek nesmi Ugastnik tyto sluzby zneuzivat k jednani v rozpon a platnymi
prévnimi piedpisy a/nebo V§ &nosti T-Mabile a.s. (zejména v rozporu s ustanovenimi 3.1.8, 3. 2.
1,3.2.2,3.2. 6 aiebo 3.2.7) nebo v ramgi telemafkellngu

v GSM bréné anebo SMS brané (pokud to nebylo sjednano v Ramcové smiouvé). Za kazdy pipad poruseni této povinnosti je
T -Mobile a.s. opravnén ictovat Utastnikovi smiuvni pokutu ve vy3i 100 000 KE (na kazdou SIM kartu) za kazdé zi&tovaci

obdobi, v némz dodlo k takovému poruseni. Tim neni dotéeno opravnéni T -Mobile a.s. postupovat v souladu s &.7
V8eobecnych podminek spoleénosti T-Mobile a.s.

Siti T-Mobile se rozumi mobilni sit icky ikaci p! a spoleénosti T-Mobile a.s. na uzemi Ceské
republiky, pokud neni vyslovné uvedeno ]lnak

V pifipadé, ze bude kdykoliv v priib&hu trvani R é smlouvy p i i a/nebo Opréa é 0s0bé

sleva/kompenzace, celkova &astka VyGdtovani po odetteni této slevy/kompenzace nesmi klesnout pod Eastku 25 K¢ (véetné
DPH). Pro pripad, Ze by se tak stalo, slevafkompenzace v takovem obdobl nebude poskytnuta v celem dohodnutem rozsahu a
nevyuzity narok na jeji zbyvajici &ast bude preveden do nejblize moznéh Vy A
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Priloha 1

Prehled kombinaci tarifnich zvyhodnéni T-Mobile

4G TARIFY (LZE AKTIVOVAT POUZE TARIFNI
ZVYHODNENI)

ATOYE FARIRY:
MINUTOVE TARIFY
T 30 (229,90 K&)
T 80 (544,50 K&)
T 160 (786,50 K¢) Vikend-+, Pevna-+, Volani 50+, Volani 200+, SMS 100+, MMS 15+, PS+, Internet
7300 (1 197,90 K&) v mobilu Standard, Internet v mobilu Klasik, Intemnet v mobilu Premium
T 600 (2 165,90 K&)

T 1500 (4 537,50 K&)
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Priloha 2

Obchodni podminky tarifniho zvyhodnéni Datovy Roaming Evropa

T-Mobile a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681, zapsaného do obchodniho rejstfiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

(déle jen ,Obchodni podminky*)

1. Tyto Obchodni podminky stanovi pravidla, za nichz spoletnost T-Mobile a.s. (dale jen ,TMCZ*) poskytuje
sluzby elektronickych komunikaci, konkrétné tarifni zvyhodnéni Datovy roaming Evropa (dale jen ,Balicek).

2. Obchodni podminky jsou uvefejnény na internetovych strankach TMCZ na adrese www.t-mobile.cz. Podminky
&i jejich ¢ast mohou byt dale komunikovany dalSimi prostiedky, napr. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pfipadé
rozporu mezi znénim podminek uvefejnénym na internetu a znénim podminek uvefejnénym jinym zplisobem je
vzdy rozhodujici znéni uvefejnéné na shora uvedenych internetovych strankach.

3. Bali¢ek obsahuje voiné jednotky pro piistup k siti Internet v rozsahu uvedeném v tabulce niZe v zemich
uvedenych v téchto Obchodnich podminkach prostfednictvim technologie GPRS, EDGE nebo 3G (dale jen
datova sluzba®). Balicek umoziiuje vyuzivani datové sluzby v daném rozsahu v kazdém ziétovacim obdobi za
cenu uvedenou v tabulce nize:

10MB 399, (482.79)
15MB 549, (664,29
20MB 699, (845.79)
30MB 999, (1208,79)
50 MB 1499,- (1813,79)
150 MB 2999,-(3628,79)

4.V jednom z(étovacim obdobi Ize vyuZit vzdy jen jeden balicek. Po vygerpani volnych jednotek z balicku je
datovy pfenos v zemich uvedenych v téchto Obchodnich pedminkach Uctovan dle aktualniho roamingového
ceniku pro danou SiM kartu (cena dle Ramcové smlouvy, popi. dle aktualniho roamingového tarifu).

5. Datovou sluzbu obsaZenou balicku Ize vyuZivat na SIM kartach spadajicich pod Ramcovou smlouvu s tarifnim
programem s mésiénim Vyaétovanim k pfistupu na Internet, intranet (privatni APN) nebo ke sluzbé Blackberry
prostiednictvim mobilniho telefonu nebo PDAMDA zafizeni.

6. Datovou sluzbu v rami balicku nelze vyuzivat pfi prenosu dat na Gzemi CR. NevySerpany limit datové sluzby
se nepfevadi do nasledujicich ziétovacich obdobi a bez nahrady propada.

7. Minimalni zi&tovaci jednotkou datové sluzby, kterou Ize Gerpat v ramei balicku, je 100 kB. Volné jednotky
2 balicku jsou Cerpany primarné pred ostatnimi volnymi jednotkami pro datové sluzby v roamingu.

8. Pii prevodu Ugastnické smiouvy na jiného Ugastnika se Balicek automaticky deaktivuje.

9. Pokud je u Ugastnické smiouvy aktivovan balicek, nelze u této Ugastnické smlouvy nastavit data roaming limit.

10. Balidek je mozné aktivovat a nasledné nejdfive po 30 dnech od okamziku jeho aktivace deaktivovat, ato
prostiednictvim Zakaznického centra — business.

11. Vyuzivani balicku miize mit vliv na dosazeni zvolené Urovné minimalniho mésiéniho pinéni.
12. Baligek nelze vyuZivat soubéZné se zvyhodnénim T-Mobile BalckBerry roaming a Roaming M2M Data.

13. TMCZ si vyhrazuje pravo kdykoliv aktualizovat a ménit podminky a rozsah téchto obchodnich podminek ¢i
nabizeni tohoto Bali¢ku zrusit. Takové zmény budou G¢inné ode dne jejich zvefejnéni na internetovych
strankach T-Mobile, nebude-li stanoven termin pozdéjsi.

14. Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 1. 7. 2010.

(Jzemni rozsah platnosti balicku

Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Italie, Kypr, Litva, Lotydsko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Span&lsko, Svédsko, Velka Britanie a Gzemi Alandské ostrovy, Azorské ostrovy, Francouzska
Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion.

Albanie, Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Faerské ostrovy, Chorvatsko, Island, Jugoslévie,
Lichtentejnsko, Moldavsko, Monako, Norsko, Svycarsko, Tunisko, Turecko a Ukrajina.
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Priloha 3

T-Mobile Otevieny internet — pravidla pro poskytovani sluzby
Pristup k siti Internet

Spolecnost T-Mobile Czech Republic, a.s. pfi poskytovani sluzeb pfistupu k siti internet umoZniuje:
- moznost pfijimat a vysilat informace/data podle vybéru koncového uzivatele,

- moznost pouzivat sluzby a aplikace podle vybéru koncového uZivatele,

- mozZnost instalovat vlastni hardware a programové vybaveni, pokud neposkozuje sit,

- poskytovani smluvné sjednané kvality sluzby za dodrzeni smluvné ujednanych podminek

U sluzby pfistupu k siti internet nerozliSuje jednotlivé datové toky za Uéelem blokovani, zpomaleni nebo snizeni
kvality jejich odbaveni vyjma opodstatnéného fizeni datového provozu.

Mezi opodstatnéné fizeni provozu patfi fizeni:

- za UGelem splnéni povinnosti pfimo vyplyvajicich z ustanoveni pravniho piedpisu nebo na zakladé rozhodnuti
soudu,

- pro piedchazeni mimofadnym situacim a za Ucelem zachovani integrity a zabezpedeni siti a sluzeb
poskytovanych prostiednictvim téchto siti,

- za Uelem minimalizace (&inkd mimoradného rizika pretiZeni sité.

Opodstatnéné fizeni provozu vychazi z obecnych principl relevance, piiméfenosti, G&innosti, nediskriminace a
transparentnosti.

Opodstatnéné fizeni provozu pouZije takové metody, které zajisti doruceni sluzby ve sjednané kvalité.
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1 SIM 19,95 K¢ 1 995,00 K&

" . Cena Cena DPH Cena

odchozi hovory nad rémec volnych minut Jednotka / Minuta bez DPH v %) VE. DPH

- jednotnd cena za volani do véech mobilnich a pevnych siti 1 minuta 0,70 K& 350,00 K& 21 423,50 K¢
SMS nad ramec voinych jednotek Jednotka Poget / ks

- odeslani SMS 1 SMS 0,50 K& 200 100,00 KEf 21 121,00 K¢}

odchozi MMS Jednotka Polet/ ks

- odeslani MMS v CR 1 MMS 2 100 200,00 KE| 21 242,00 K&

B

i

. ia

e E g 3 [masiCae!
- mési&ni pausal 100 volnych a 100 volnych SMS 1SIM 40,05 Ké 80 3204,00 KE[ 21 3 876.84 K¢|
. . Cena Potet Cena DPH Cena
Jodchozi hovory nad ramec volnych minut Jednotka / Minuta minut bez DPH v %) vE. DPH
- jednotna cena za volani do vSech mobilnich a pevnych siti 1 minuta 0.65 K& 400 260,00 K& 21 314,60 K&
|odchozi SMS nad réamec voinych jednotek Jednotka Poéet / ks
- odeslani SMS | 1sms | 050Kke] 160 | 80,00 KE| 21 | 96,80 K¢
odchozi MMS Jednotka Polet / ks
1 MMS 160,00 KE| 21 193,60 K|
- 3} alenys atenimes|
- mésiéni pausal 300 volnych a 100 volnych SMS 1SiM 120,00 K& 3 600,00 KE] 21 4 356,00 K¢|
odchozi hovory nad ramec volnych minut Jednotka Cena Cena DPH Cena
/ Minuta bez DPH (v %) vé. DPH
- jednotna cena 2a volani do v8ech mobilnich a pevnych siti 1 minuta 0.60 K& 150 90,00 KE 21 108,90 K¢|
fodchozi SMS nad ramec volnych jednotek Jednotka Potet !/ ks
- odeslani SMS { 1sms | 0.50ke] 60 | 30,00 K&} 21 | 36,30 K¢|
odchozi MMS Jednotka Potet / ks
- odeslani MMS v CR | 72,60 K&

A
it %

- mésitni pausal neomezené hlasové volani a SMS, bez datovych sluzeb

| 1sm ]299,10Kb-| 47 |

:‘.7 3

MESICH
008,82 K¢|

odchozi MMS

Jednol_ka

~odesiani MMS v CR

1SM |

113,74 K&

12 069,75 K&

odchozi MMS Jednotka Potet / ks

" odestani MMS v CR TMMS | T 25 ] 50,00 K& 21 50.50 K&
T 7 e DR [ i Cona, i
~s FUP 150MB 15IM 45.00 K& 10 450,00 KE| 21 544,50 K]
s FUP 400mB TSIM 74.99 KE 3 224,97 KE| 21 272.21 KE
~SFUP1,5GB TSIM 100,00 KE 9 900.00 KE] 21 1089,00 K¢
~s FUP 3GB 1SIM 129,88 K& 3 380,64 K&| 21 471,46 KE

Dafovétsliizbyi¥modemiiebordatova karta " o - LR R R e kT :
- s FUP 3GB 15IM 129,87 K& 5 64935 KE[ 21 | 785,71 K&
s FUP 30 GB 349,96 K& 2117,38 K&

i

Qdchozi hovor

1,80 KE | 101520 KE| 21

Prichohzi hovor

1SIM

Odchozi SMS

odchozi MM:




¢. 164
ZLastupitelstvo mésta zvolilo do funkce starosty mésta pana Jaroslava Zednika,
mar. 27.03.1962, bytem Tykacova 1665, Ceska Tiebova.

Zodpovida: p. Keprt

¢. 165
Z,astupltelstvo mésia zvolilo do funkce 1. mlstostarostky mésta pani Ing. Jaromiru
Zadkovou, nar. 22.01.1955, bytem Polni 1951, Ceska Tiebova.

Zodpovida: p. Zednik

&. 166
Lastupitelstvo mésta zvolilo do funkce II. mistostarosty meésta pana Dobromila
Keprta, nar. 25.11.1954, bytem Lhotka 189, Ceska Trebova.

Zodpovida: p. Zednik

£. 169

Lastupitelstvo mésta dle § 104 odst. 1 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni
ziizeni), ve znéni pozdéjsich piedpisti uréuje k zastupovani starosty v dobé jeho
nepfitomnosti nebo v dobé, kdy starosta nevykonava funkci, I. mistostarostku, a
to pani Ing. Jaromiru Zadkovou, nar. 22.01.1955, bytem Polni 1951, Ceska
Trebova.

Zodpovida: p. Zednik

¢. 170

ZLastupitelstvo més:a dle § 104 odst. 1 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni
ziizeni), ve znéni pozdéjsich piedpisti urcuje k zastupovani starosty v dobé jeho
nepritomnosti nebo v dobé, kdy starosta nevykonava funkci, a k zastupovani 1.
mistostarosty v dobé jeho nepfitomnosti nebo v dobé, kdy 1. mistostarostka
nevykonava funkei, II. mistostarostu pana Dobromila Keprta, nar. 25.11.1954,
bytem Lhotka 189, Ceska Ti¥ebova.

JZa spravnost vypisu:
Miroslava Kcjvalova
sekretariat starosty mésta

V Ceské Tiebové dne 3. listopadu 201




Ovérovaci dolozka pro vidimaci

Podle ovéfovaci knihy  Méstského dFadu CESKA TREBOVA

poi. & vidimace  2390/V11/2014

tento/tato liplny/a*— Sasteényla opis*kopie*,

obsahujici t stran

souhtasi doslovné s pedlozenou listinou, z niz byl/a pofizen/a a tato listina je
prvopisem*

{unosanowdistinow®
Hsti Kiora-jeaxd 2-autof 6k dol *
opisem nebo keopii-potizenou-zo-spisu*
1 L M 3] 1 0y H " A i nahky ') 1. 1 1, iw
Hep p % .
obsahujicim ] stran,

Listina. z niz je vidimovana listina pofizena.-ebsahwje-/ neobsahuje* viditelny
zajistovaci prvek, jenz je soucasti obsahu pravniho vyznamu téro listiny.

v(e) Ceské TFebové dne 05.11.2014

Véra Vraspirova

Iméno/a a piijmeni ovéfujici osoby, ktera vidimaci proved|a

(nebo otisk jmenovky)

Otisk uiedniho razitka a podpis ovéfujici osoby
*Nehodici se Skrinéte [/

Osvobozeno od spravniho poplatku
dle zdkona ¢.: 634/2004 Sb., par. 8, odst. 2.
pism. ¢) pro potieby organti izemniho

samospravného celku. b /
T




