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VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE č. 2 

 

1. NÁZEV VEŘEJNÉ ZAKÁZKY 

 

Název veřejné zakázky: 
Agendový informační systém pro komplexní 

správu městského úřadu Česká Třebová 

 

2. IDENTIFIKAČNÍ ÚDAJE ZADAVATELE 

 

Obchodní firma nebo název / obchodní 

firma nebo jméno a příjmení: 
Město Česká Třebová 

Sídlo / místo podnikání / místo trvalého 

pobytu (příp. doručovací adresa): 
Staré náměstí 78, 560 02 Česká Třebová 

IČ: 002 78 653 

Osoba oprávněná jednat jménem či za 

zadavatele: 
Zdeněk Řehák, starosta města 

Kontaktní osoba: Ing. Jiří Mareš, Martin Hlaváček 

Telefon, email: 
465 500 113, jiri.mares@ceska-trebova.cz 

465 500 171, martin.hlavacek@ceska-trebova.cz 

 

3. ŽÁDOSTI O VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE 
 

VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE 
V rámci zadávacího řízení na veřejnou zakázku byla podána písemná žádost o vysvětlení 

zadávací dokumentace dle ustanovení § 98 odst. 3 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 

veřejných zakázek, a to v tomto znění (citace):  
 

Dotaz č. 1: 

V ustanovení čl. 8.6 Smlouvy o dodání software a poskytnutí licence a dalších služeb (dále 

jen Smlouva) je stanoven výpočet dostupnosti, resp. nedostupnosti software. Rádi bychom 

upozornili, že uvedené ustanovení je obvyklé při poskytování cloudových služeb. U služeb on 

premise jsou obvyklé časové termíny pro odstranění vad právě tak, jak je uvedeno v tabulce v 

čl. 8.4.3. 

Dotaz: 

Může zadavatel zvážit odstranění ustanovení čl. 8.6 Smlouvy, případně vysvětlit jeho využití 

u on premise řešení? 
 

Na základě této žádosti poskytuje zadavatel následující vysvětlení zadávací dokumentace: 

Odpověď č. 1:  

Zadavatel považuje stanovení SLA dostupnosti a řešení incidentů/chyb za běžnou praxi 

i pro systémy nasazené on-premise. Ustanovení čl. 8.6 řeší aplikační dostupnost, tedy 

situaci, kdy nedostupnost není způsobena na straně HW či technologického SW 

Zadavatele. 
 

Dotaz č. 2: 

Připouští zadavatel také elektronický podpis smlouvy? 

Na základě této žádosti poskytuje zadavatel následující vysvětlení zadávací dokumentace: 

Odpověď č. 2:  

Zadavatel připouští elektronický podpis smlouvy. 
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Dotaz č. 3: 

V čl. 8.9 přílohy č. 1 Smlouvy (Obchodní podmínky) je uvedena „servisní podpora“. 

Dotaz: 

Domnívá se dodavatel správně, že servisní podpora zde zmíněná je významem totéž, co 

Technická podpora, která je ve smlouvě specifikována? 
 

Na základě této žádosti poskytuje zadavatel následující vysvětlení zadávací dokumentace: 

Odpověď č. 3:  

Zadavatel potvrzuje, že se jedná v kontextu zadávací dokumentace vč. smluv jedná o 

synonyma.  
 

Dotaz č. 4: 

V ZD je uváděna následující informace: 

„Dodavatel v rámci předimplementační analýzy realizuje analýzu integrací, způsobu 

komunikace těchto integrací, rozhraní, předávaných dat a na základě zjištění a schválení 

odběratelem tyto integrace vytvoří. 

Zadavatel se pro potřebu integrace zavazuje zajistit nezbytnou součinnost dodavatelů 

integrovaných IS pro realizaci integrace, zajištění API integrovaných systémů a nezbytné 

technické dokumentace vyžádané Dodavatelem. 

Integrační vazby a požadované vazby mezi moduly jsou již definovány v jednotlivých 

modulech, dodavatel bude v detailu analyzovat a realizovat integraci na následující SW.“ 

Dotaz: 

Požadavek na integrace je velmi rozsáhlý. Počítá zadavatel i s možností, že bude pro integraci 

nového IS nutné změnit postupy a implementovat programové úpravy ze strany dodavatelů 

stávajících SW? Jedná se především o nutnost napojit se na integrační platformu dodávaného 

agendového systému dle popsaného datového rozhraní XML. 
 

Na základě této žádosti poskytuje zadavatel následující vysvětlení zadávací dokumentace: 

Odpověď č. 4:  

Zadavatel zajistí součinnost třetích stran (integrovaných IS) vč. dodání integračního 

rozhraní a v případě, že budou úpravy nezbytné pro zajištění souladu s legislativou nebo 

s metodickými či standardizačními požadavky vydanými příslušným orgány veřejné 

správy, je schopen zajistit změny formou rozvoje SW třetích stran. 
 

Dotaz č. 5: 

Ekonomika 

Požadavek 22 - Podpora evidence odpadů dle zákon o odpadech - č. 185/2001 Sb. – řeší 

momentálně EVI INISOFT s.r.o. Systém pro správní činnosti na úseku životního prostředí 

Dotaz: 

Může zadavatel upřesnit tento požadavek? 
 

Na základě této žádosti poskytuje zadavatel následující vysvětlení zadávací dokumentace: 

Odpověď č. 5:  

Zadavatel s ohledem na současnou situaci v elektronizaci odstranil v technické 

specifikaci z požadovaných integrací vazby na EVI INISOFT s.r.o a ESPI INISOFT 

s.r.o. 

 

Dotazy č. 6, č. 7 a č. 8: 

Spisová služba 

Požadavek 03 – příjem a vypravení přes úřední desku 

Dotaz: Může zadavatel upřesnit tento požadavek? 
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Na základě této žádosti poskytuje zadavatel následující vysvětlení zadávací dokumentace: 

Odpověď č. 6:  

Zadavatel uvádí, že kanály elektronická úřední deska a hybridní pošta jsou určené 

pouze pro vypravení, resp. zveřejnění písemnosti v případě úřední desky. Informace 

byla doplněna do technické specifikace. 
 

Požadavek 73 – rozhraní na skenery 

Dotaz: Může zadavatel upřesnit, co má řešit toto rozhraní? 
 

Na základě této žádosti poskytuje zadavatel následující vysvětlení zadávací dokumentace: 

Odpověď č. 7:  

Zadavatel uvádí, že se jedná o možnost naskenovat dokumenty do spisové služby dle § 

69a zákona č. 499/2004 Sb. Koncové stanice budou mít nainstalované potřebné drivery 

skenovacích zařízení v OS stanice. 
 

Požadavek 78 – Rozhraní na CzechPOINT KzMÚ - Autorizovaná konverze dokumentů z 

elektronické podoby do listinné a naopak – tento požadavek nelze splnit – rozhraní umožňuje 

konverze jen z listinné do elektronické podoby. 

Dotaz: Může zadavatel zvážit úpravu uvedeného požadavku ve smyslu výše popsaného? 
 

Na základě této žádosti poskytuje zadavatel následující vysvětlení zadávací dokumentace: 

Odpověď č. 8:  

Zadavatel na základě dotazu dodavatele upravil požadavek do znění: Rozhraní na 

CzechPOINT KzMÚ – Autorizovaná konverze dokumentů z listinné podoby do 

elektronické. Informace byla upravena v technické specifikaci. 
 

Dotaz č. 9: 

Je pro zadavatele přijatelné, aby některá z okrajových agend (např. úřední deska) byla 

dodavatelem poskytnuta jako cloudová služba SaaS? 

Na základě uvedené žádosti poskytuje zadavatel následující vysvětlení zadávací 

dokumentace: 
 

Odpověď č. 9:  

Zadavatel z důvodu bezpečnosti a kontroly nad infrastrukturou vyžaduje nasazení on-

premise. 

 

S ohledem na aplikované změny v technické specifikaci, které nejsou významného 

charakteru, prodlužuje zadavatel lhůtu pro podání nabídek o dva pracovní dny do 

27.11.2025 v 10:00 hodin.  

 

V České Třebové dne 18.11.2025 

 

 

 

…………………………………………… 

             Zdeněk Řehák, starosta města 
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